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“Calismak demek, bosuna yorulmak, terlemek degildir.
Zamanin gereklerine gore bilim ve teknik ve her tiirlii uygar
buluslardan azami derecede istifade etmek zorunludur.
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Degerli Bucalilar,

Cagdas ve demokratik yerel yonetimlerin 6ncelikli gorevi; sorunsuz bir cevrede, huzurlu
yasamin glvencesi olmaktir.

Modernlesme yolunda her glin bir adim daha ileriye giden diinyamizin 6rnek kentlerinden bir
tanesi olabilmek icin; sizlere layik dirUst, vizyoner ve caliskan bir belediyecilik anlayisiyla, 2020
— 2024 yillarini kapsayan plan, yatirim ve kaynaklarimiziiceren stratejik planimizi hazirladik.

Goreve geldigimiz giinden bugiine izmir'in en blyUk ilcesi Buca'mizda, herkes icin adil, kaliteli
ve sorunsuz bir yasam alani olusturabilmekicin A'dan Z'ye kentimizin tim dinamiklerini mercek
altina aldik.

Modern bir kent olma yolunda atacagimiz her adimi, katilimcr demokrasi anlayisiyla hareket
ederek vatandaslarimizin 6nceligini esas alarak planladik. Belediye ydnetimimizin ilk
asamasinda, ylksek bltceli atil projeler yerine, kaynaklari en verimli sekilde kullanarak Buca'nin
kroniklesen sorunlarini ¢cozmek icin planladik. Bu sorunlarin ¢6zim yontemlerinde kisa vadeli
gecici ¢cozimler yerine uzun vadede kalici sistemler olusturmaya 6zen gosterdik.

5393 sayili Belediye Kanunu kapsaminda yetki ve sorumlulugumuz disinda olan ve bugin
¢oztlmesi beklenen sorunlarin sonuclandirilmasi icin, ilgili paydaslarimizla birlikte uzlasmaci
calisma prensibini belirledik.

Buca Belediyesi olarak, hicbir ayrim olmaksizin bitin yurttaslarimiza esit hizmet sunmak igin
planli bir sekilde calismaya her kosulda devam edecediz. Adil, tarafsiz ve etkin belediyeciligi
kentimizde hakim kilarak halkgi, Greten bir yonetim olma ilkesinden asla vazgecmeyecegiz.

Kentimizde gerceklestirdigimiz projelerimiz ile es zamanli olarak kaynaklarimizi gliclendirerek,
halkin ihtiyaclari dogrultusunda, etkin ve verimli kullanilmasi icin calisacagiz.

Yasam standartlarinin her gecen gin arttigi, kent yasantisiyla tim Tlrkiye'ye érnek olacak
bir Buca icin 5393 sayili Belediye Kanunu ile 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu uyarinca, hazirlamis oldugumuz stratejik planimiza katki koyan cok dederli Bucali
hemsehrilerimiz basta olmak UGzere baskan yardimcilarimiza, meclis Uyesi arkadaslarima,
kurum ve kuruluslara, degerli akademisyenlere ve emedi gecen tim Belediye calisanlarimiza
tesekkUrlerimi sunuyorum.

Av. Erhan KILIC

Belediye Baskani
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DIS CEVRE




. Buca Kent Tarihi

Bir zamanlarin sihhi sayfiyesi olarak kabul gérmds bir kent olan Buca'nin girift yapisi, adini ona
kazandiran tarihsel stireclerden de okunabilmektedir. Bazi akademik calismalarda “Buca” isminin anlam
kokeninin tam olarak bilinemediginden bahsedilirken 6bir yandan bazi ¢cikarimlar da yapilmaktadir.

Buca'nin ‘Kohi’ kelimesinden geldigi dne sirllerek, ‘Kohi’ kelimesinin Eski Yunan'da kapali
bir acinin i¢ kismini tarifledigi (Erpi, 1987, p.8), sonrasinda ise ‘Kohi'nin baskalasim gecirerek ‘Gonia’,
‘Bugia’ ve ‘Buca’ kelimelerine donistiginden bahsedilmektedir. (bkz. Kararas, Iconomos, Erpi, Oban)
Arkeolojik calismalarda ‘Ruza’ adinin gectigi koyln ‘Buca'yi isaret edebilecedi, 6bir yandan Bizanslilar
déneminde yasamis olan ciftci ‘Vuza' ya da "Vuzas'in adinin sonradan bu boélgeye verilmis olabilecegi
de varsayimlar arasindadir. (Erpi, 1987; Akkurt, 2004; Oban, 2006) Bati literatlriinde ‘Buca’ cogunlukla
‘Boudja’, ‘Budjia’, ‘Bougieh’, ‘Borja’ kelimeleri ile ifade edilmektedir. (Erpi, 1987; Oban, 2006) ‘Buca’
kelimesine dair bir baska cikarim ise kelime kokeninin Tirkce ‘Bucak’ kelimesinden tiremis olabilecegi
yahutRumca ‘kose’ veya 'késedekison ev’ anlamina gelen ‘Boyios’ olabilecediyonindedir. (Go¢menoglu,
2005, p.75)

Kentin kokenbilim incelemesi, o bélgenin tarihsel olarak gecirdigi streclerin aydinlatilmasinda
onemli ipuclarr verirken, Buca kentinin ginimuze ulasana kadar yasadigi demografik dontstmleri
incelemek, bolgeyi anlamak adina, dnemlidir.

1688 yilinda izmir'de yasanan biyilk deprem ve sonrasindaki yangin neticesinde, liman
cevresinde yasayan tlccarlar ve aileleri, o zamanlar klcik bir Rum kasabasi olarak bilinen Buca'ya
yerlesmeye basladilar. Buca ile ilgili ilk bilgilere, 1688 yilindaki felaketlerden sonra Buca'ya tasinan
Fransiz Konsoloslugu'nun yazili kayitlarinda rastlanmaktadir. (Erpi, 1987; Uyanik, 2017) Osmanli
imparatorlugu’nun son dénemlerinde, devletin ekonomik ve politik mevzuatinaydn veren, ‘Levantenler’
olarak bilinen topluluk hem izmir'de hem de Buca'da konut mimarisine de sekil vermistir.

‘Lever’ kelimesi Fransizca ‘yikselmek’ ve ‘dogu’ anlamlarina geliyorken, ‘Levant’ ise Dogu
Akdeniz (lkelerine verilen bir tanimlamadir. (Erpi, 1987) Osmanli'nin son dénemlerinde izmir'in nifusuy,
cogunlukla Hristiyan ve Rum kokenli ailelerden, nam-i diger Levantenlerden olusmaktadir.

(Erpi, 1987, p.lI)

Limandaki ticaret trafiginin yani sira izmir'deki biyiik ticari gelismeler, biri ingiliz bir sirket
tarafindan 1860 yilinda, digeri Fransiz bir sirket tarafindan 1866 yilinda yapimi tamamlanan
demiryollarinin faaliyete gecmesinden sonra meydana gelmistir. Bunlardan 1860 yilinda yapimi ingiliz
firmasi OttomanRailways tarafindan tamamlanan izmir-Aydin demiryolu; Buca'nin nifusunun énemli
Olclide artmasinave demografik yapisinin degismesine etkili bir sekilde hizmet etmistir. Bu ticari gelisme
ile Buca artik kicUk bir Rum koéy kimliginden siyrilmis ve Levanten ailelerin yasadigi bir banliy6 imajina
barinmdstir. Levanten ailelerin Buca'ya yerlesmelerinin ilk gostergeleri arasinda ticari sebepler olsa
da, bolgenin temiz havasi ve iklimi sebebiyle sonralari buralari yazlik evler olarak ikinci konut olmak
Gzere kullanmaya baslamislar ve nihayetinde ise buraya temelli yerlesmislerdir. (Erpi, 1987, Akkurt,
2004, Oban, 2006, Uyanik, 2017)

Tarih boyunca Buca, sadece Levantenler ve Rumlara degil, Balkanlar'dan gelen cok sayidaki
gdécmene de evsahipligi yapmistir. 1821 yilinda Yunanistan'dan, 1877 ve 1878 yillarinda Bulgaristan'dan
ve en ¢ok da 1912 ve 1913 yillarinda Balkan Savasi'nin sonucu olarak Balkanlar'dan, cok sayida Tirk
aile Buca'ya yerlesmistir. Arnavutluk, Yunanistan ve Yugoslavya'da tarim ve hayvancilik ile ugrasan
halk, Buca'ya goc ettiginde yérenin uygun cografyasi sebebiyle ayni ugrasilyr burada da sirdirmeye
devam etmistir. Bunun da bir sonucu olarak Buca'da o dénemin gecim kaynagi bagcilik (viticulture) ve
hayvancilik olarak belirtilmektedir. (Erpi, 1987, Akkurt, 2004, Oban, 2006, Uyanik, 2017)

Cumhuriyet doneminde, 1950'li yillara kadar, Buca'nin eski kent yapisini ve dlcegini korududu,
iki farkli yasamsal bolgeye ayrilmis olan Buca'da asagi mahalle olarak bilinen bélgede cogunlukla
Levantenlerin ve memurlarin aileleri, yukari mahalle olarak bilinen bolgede ise cogunlukla Balkanlar'dan
gocen ve tarimla ugrasan Turk ailelerin yasadigindan bahsedilmektedir. (Erpi, 1987)
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Buca’'nin demografik yapisindaki ve niifus artisindaki bir sonraki biyik adim ise 1950’li yillarda
Turkiye'deki kentlesme hareketlerinin bir sonucu olarak kirdan kente bir ic goc¢ seklinde meydana
gelmistir. Plansiz konutlasma, Buca'da ilk gecekondulasmayi ve tarim alanlarinin imara acilmasinin
hizintartirmistir. (Erpi, 1987; Oban, 2006)

1940 ve 50'li yillarda mUbadele sonucu mal varliklarinin paylasimi mevzuatlarinin geregi
Levanten halkinin blytk bir cogunlugu Buca'yi terk etmistir. Bu halkin bélgede kalan arazilerinin blylk
kismi kamu arazisi olarak kullanilmis ve bazilari 1965-70 yillari arasinda restore edilmistir.

(Celik and Akkurt, 2016)

Bir diger yandan, 1950-80 yillari arasinda kdyden kente goc ile, ayrica 1982 yilinda Dokuz
Eylil Universitesi'nin de kurulmasiyla Buca'da fiziksel ve demografik dénisiimler hizla artarak devam
etmistir. (Celik and Akkurt, 2016; Erpi, 1985)

Buca'nin Niifusu

. Adrese Dayall NUfus Kayit Sistemi (ADNKS) verilerine gore Buca, niifus biyikligu acisindan
birinci sirada yer almakta olup izmir niifusu icindeki pay1%11,5'dir.

TOPLAM iL VE iLCE MERKEZLERI
TOPLAM ERKEK KADIN TOPLAM ERKEK KADIN
TURKIYE TOPLAMI 82.003.882 41.139.980 40.863.902 75.666.497 37.912.323 37.754.174
iZMiR TOPLAMI 4.320.519 2.152.585 2.167.934 4.320.519 2.152.585 2.167.934

iL ADI iLCE ADI

ALIAGA 95.392 52.320 43.072 95.392 52.320 43.072
BALCOVA 79.357 38.834 40.523 79.357 38.834 40.523
BAYINDIR 40.584 20.141 20.443 40.584 20.141 20.443
BAYRAKLI 311.524 154.715 156.809 311.524 154.715 156.809
BERGAMA 103.185 51.920 51.265 103.185 51.920 51.265

BEYDAG 12.507 6.264 6.243 12.507 6.264 6.243
BORNOVA 445.232 221.092 224.140 445.232 221.092 224.140

499.325 249.543 249.782 499.325 249.543 249.782

CESME 43.489 22.041 21.448 43.489 22.041 21.448

CiGL 194.525 96.838 97.687 194.525 96.838 97.687
DKL 44172 22.089 22.083 44172 22.089 22.083
FOCA 33.131 19.790 13.341 33.131 19.790 13.341
GAZIEMIR 137.553 70.309 67.244 137.553 70.309 67.244
GUZELBAHCE 32.592 15.764 16.828 32.592 15.764 16.828
KARABAGLAR 479.986 236.677 243.309 479.986 236.677 243.309
KARABURUN 10.603 5.489 5.114 10.603 5.489 5.114
KARSIYAKA 344.140 161.345 182.795 344.140 161.345 182.795
KEMALPASA 106.298 53.975 52.323 106.298 53.975 52.323
KINIK 29.803 15.267 14.536 29.803 15.267 14.536
KIRAZ 43.989 22.264 21.725 43.989 22.264 21.725
KONAK 356.563 174.066 182.497 356.563 174.066 182.497
MENDERES 93.796 47.316 46.480 93.796 47.316 46.480
MENEMEN 174.564 89.163 85.401 174.564 89.163 85.401
NARLIDERE 66.203 33.765 32.438 66.203 33.765 32.438
ODEMIS 132.511 65.990 66.521 132.511 65.990 66.521
SEFERIHISAR 43.546 22.361 21.185 43.546 22.361 21.185
SELCUK 36.360 18.125 18.235 36.360 18.125 18.235
TIRE 84.457 41552 42.905 84.457 41,552 42.905
TORBALI 178.772 90.173 88.599 178.772 90.173 88.599
URLA 66.360 33.397 32.963 66.360 33.397 32.963
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. NUFUS ARTIS HIZI GELiSiMi (2016-2018)

‘ TABLO 1: NUFUS ATIS HIZI GELiSiMi

fr e, ~ T izMiR NUFUS = BUCA NUFUS

YILLAR izMiR NUFUS ARTIS HIZI (%) YILLAR BUCA NUFUS ARTIS HIZI (%)
2018 4.320.519 9,5 2018 499.325 14,3
2017 4.279.677 13,2 2017 492.252 20,3
2016 4.223.545 13,1 2016 482.337 24,3

Son (¢ yilin niifus artis oranlarina bakilacak olursa izmir'in niifusu 2016 yilinda %13,1, 2017
yilinda %13,2 ve 2018 yilinda %9,5 artarken Buca'nin nifusu 2016 yilinda %24,3, 2017 yilinda
%20,3 ve 2018 yilinda %14,3 artis géstermistir. Bu da izmir niifusuna gére Ortalama %7,7 artisa
isabet etmektedir.

. NUFUSUN YAS VE CiNSIYET DAGILIMI

TABLO 2: NUFUSUN CiNSIiYET DAGILIMI

TOPLAM NUFUS iL NUFUS (izMiR) iLCE NUFUS (BUCA)

TOPLAM ERKEK KADIN TOPLAM ERKEK KADIN TOPLAM  ERKEK KADIN

2014 77.695.904  38.984.302 38.711.602  4.113.072 2.050.424  2.062.648  461.761 230.906 230.855

2015 78.741.053  39.511.191  39.229.862  4.168.415 2.078.224  2.090.191  470.768 236.020 234.748

2016 79.814.871 40.043.650  39.771.221  4.223.545 2.104.632  2.118.913  482.337 241.384 240.953

2017 80.810.525  40.535.135  40.275.390  4.279.677 2.133.548  2.146.129  492.252 246.187 246.065

2018 82.003.882  41.139.980 40.863.902  4.320.519 2.152.585  2.167.934  499.325 249.543 249.782

Tirkiye'de erkek niifusun orani %50,1, kadin niifusunun orani %49,9 iken izmir'de tam tersi
bir durum gorilmekte olup, erkek nifusun orani %49,8, kadin nifusunun orani %50,2'dir.
Buca ise kadin erkek orani neredeyse birbirine cok yakindir. 2014-2017 yillarinda da benzer bir
durumdan s6z etmek mimkindr.
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TABLO 3: NUFUSUN YAS VE CiNSIiYET DAGILIMI

iL KAYIT NO 35 iLCE KAYIT NO iLCE ADI
2018 YILI 2017 YILI 2016 YILI
iL VE iLCE MERKEZLERI iL VE iLCE MERKEZLERI iL VE iLCE MERKEZLERI
TOPLAM ERKEK KADIN  TOPLAM ERKEK KADIN TOPLAM ERKEK  KADIN
'0-4 33441 17111 16330 33316 17032 16284 33244 17027 16217
'5-9 32470 16595 15875 32492 16581 15911 32210 16441 15769
'10-14 32367 16546 15821 31039 15888 15151 29808 15483 14325
'15-19 35051 17608 17443 36102 18170 17932 36561 18461 18100
'20-24 42707 21120 21587 42984 21453 21531 41603 20625 20978
'25-29 41058 20966 20092 40462 20613 19849 40205 20352 19853
'30-34 41551 21140 20411 41489 21133 20356 41534 21137 20397
'35-39 43658 22024 21634 43304 21731 21573 42906 21452 21454
'40-44 39980 20217 19763 38969 19749 19220 37868 19258 18610
'45-49 35376 17642 17734 33771 16781 16990 31624 15759 15865
'50-54 31585 15674 15911 31177 15494 15683 31837 15755 16082
'55-59 27796 13977 13819 27270 13718 13552 25565 12912 12653
'60-64 22525 11263 11262 22127 11062 11065 21713 10863 10850
65-69 16169 7760 8409 15293 7339 7954 14246 6822 7424
'70-74 10196 4718 5478 9479 4448 5031 9068 4260 4808
'75-79 6392 2720 3672 6329 2664 3665 5945 2520 3425
'80-84 3983 1491 2492 3948 1501 2447 3938 1526 2412
'85-89 2199 765 1434 1968 650 1318 1770 564 1206
'90+ 821 206 615 733 180 553 692 167 525

. ADNKS iLCELERIN ALDIGI GOC, VERDIGi GOC, NET GOC ve NET GOC HizI
Buca ilcesi goc istatistiklerine gére 2012-2018 villarinda ortalama 18.653 kisi goc¢ alirken,
15.448 kisiise go¢vermistir. Go¢ alma oraniniifusa gore %3,5 ve go¢cverme orani %3,0 civarindayken
2018 yilinda bu oranlar ikiye katlanmis durumdadir.

TABLO 4: BUCA iLCESi NUFUS VE GOC BiLGiSi

iL KODU YILLAR ADNKS NUFUSU ALDIGI GOC VERDIGi GOC (Al d'quEI 3?[%i§i)
2012 446.491 15.916 11.124 4.792
iL ADI 2013 454,112 15.390 13.002 2.388
iZMIR 2014 461.761 15.570 13.323 2.247
2015 470.768 17.077 14.532 2.545
1780 2016 482.337 17.548 13.409 4.139
2017 492.252 17.889 14.285 3.604
BUCA 2018 499.325 31.179 28.461 2.718
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. Buca il¢esinin Konumu ve Sinirlari

izmir metropoliten kente bagli bir ilce belediyesi olan Buca ilcesi,kdrfezin gineyindeki
sirtlar Ustindeki dizlitklerde kurulmustur. Buca merkezin denizden yiiksekligi 90 metre olup, izmir
kent merkezine (Konak Meydani'na) uzakligi 6.4 km'dir. Buca ilcesi, kuzeyde Konak ve Bornova,
doguda Kemalpasa, glneyde, Torbali ve Menderes, batida Gaziemir ve Karabadlar ilceleri ile
sinirdastir. Buca'nin batisindan izmir-Aydin demiryolu ve karayolu, giiney ve dogusundan izmir-
Aydin Cesme cevre otoyolu gecmektedir. izmir'in Aliaga-Selcuk arasindaki banliyd hattinda hizmet
veren, izban Toplu Tasima Sistemi Sirinyer, Kosu ve inkilap istasyonlari Buca'ya hizmet vermektedir.
izmir'in en fazla niifus barindiran metropol belediyesi olan Buca, konut verlesim alanlari ve alt
merkez bolgelerinden olusmaktadir. Metropol kent ve bolge diizeyinde hizmet veren Dokuz Eylil
Universitesi Kampus Alani, SSK Hastanesi, Cezaevi, izmir Blyiiksehir Belediye Huzurevi, Hipodrom
ve Haralar, Nato Askeri Tesisleri, Buca sinirlari icinde yer almaktadir.

Buca ilcesinin Topografyasi ve Jeomorfolojik
Durumu ile Genel Cografyasi
Buca vyerlesmesi Nif Dadi’'nin bati eteklerinde

korfeze bakan sirtlar Gstindeki platolarda/dizltklerde yer

almaktadir. Buca Merkez'in denizden yiksekligi ortalama
90 metredir. Buca Merkez Planlama Alani'nin topografyasi
genelde az egimli, (%0-10) ve hafif dalgalidir. Giineyde, Cevre
Otoyolu yoninde topografya hafif yikselmekte, kuzeyde
giderek dismektedir. Kuzey bolgesinde, egim %11-20 olup,
egim yer yer dismekte, kiclk vadi yamaclarinda %30-40'in

Ustiine ¢ikmaktadir. Buca Merkez izmir Korfezi'ne akan Melez Cayi havzasinda yer almaktadir.
Buca Belediyesi ile Gaziemir (ve kismen) Konak Belediyesi arasinda sinir olusturan Melez Cayina
dogudan baglanan Gizelcam, Kozagaci ve Armutlu Dereleri merkezde kalmaktadir. Melez Cayi
ve van kollarr izmir Su ve Kanalizasyon idaresi'nin (iZSU) gérev ve sorumluluk alanindadir. Taskin
koruma bendleri ve kanala alma calismalari bu kurulusca yapilmaketadir.

. Buca ilcesinde Mevcut Arazi Kullanimi

Buca Merkez 2543.82 hektar olup, bunun %83.80'ini (2131.78 ha) yerlesim alan,
%16.20'sini (412.04ha) yerlesme disi alanlar olusturmaktadir. Konut yerlesme alanlari 980.11 ha
%38.53, kentsel calisma alanlari 240.94 ha (%9.47)'dir. sosyal altyapi alanlari 198.22 ha (%7.79),
acik ve yesil alanlar 102.78 ha (%4.04)'dir. Buca kentinin merkezi, esasi itibariyle Menderes Caddesi
boyunca kesintisiz devam eden dodrusal bir yapidadir. Menderes Caddesi'nin Sirinyer Demiryolu
Istasyonundan baslayip Buca Heykel ve Kasaplar Meydanlarinda sona eren béliminde ticaret,
isyerleri, belediye, bankalar vb. merkez fonksiyonlari yogun olarak yer almaktadir. Bu aksin
cevresinde yayalastirilmis olan Forbes Caddesi ile Menderes’e baglanan ya da paralel gecen cadde
ve sokaklarda da ticari isyerleri devam etmektedir. Buca merkezi konut yerlesim alanlarina hizmet
veren islevleri itibariyle izmir'in dnemli alt merkezlerinden birisidir. Merkezin islevleri Menderes
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ve cevresiile sinirli olmayip Buca'daki ana yollar boyunca alt konut bélgelerine hizmet veren ticari
isyerleri olusmustur. Merkezin blyUk bolimU kiclk parsellerde 2-3-4 katli konutlarin yer aldidi
konutbolgelerinden olusmaktadir. Bu tir doku oOzellikleri planlama alaninin gliney batisinda
(Goksu, Yesilbaglar Mahalleri), giineyinde Yenigin, Kozagac, Camlikule, Camlipinar Mahalleleri)
glney dogusunda (Atatirk, Yildiz Mahalleri) kuzey batisinda, (Akincilar, Hurriyet, Laleli, Glven)
ve kuzeyinde (Vali Rahmi Bey, Menderes, Yaylacik ve Sirinkapi Mahalleleri) yaygin olarak yer
almaktadir. Kent merkezi ve cevresi Yigitler, Baris, Menderes, Vali Rahmi Bey, Efeler mahalleleri,
Ustteki gruba gore, oransal olarak daha blytk parsellerden olusan katlari 4-7 kat arasinda degisen
imar planina gore gelismis daha dizenli yapiya sahip konut boélgelerinden olusmaktadir. Genel
olarak, kent merkezinin kuzey sinirinda yer alan Caldiran, Camlik, Ufuk Mahalleleri ile Glney ve
Glney batisinda yer alan Camlipinar, Mustafa Kemal ve inén Mahallesinin buyik bélimleri, 1-2
katli dizensiz konut alanlar gériinimiine sahiptir. Kent merkezinin kuzeydogu (Gaziler, izkent,
Murathan, Cagdas, Karanfil) ve gineydodusunda (Buca Koop) Kooperatif, toplu konut, site tarzi
yaklasimlarla olusan dizenli cok katli, doku 6zelliklerine sahip konut bélgeleri yer almaktadir.

. Buca ilgesinde Ulagim

Buca ilcesi bolge ve metropoliten olcekte dnemi
olan karayolu ve demiryolu ulasim akslari UGzerindedir. Kuzey-
glineybati dogrultulu izmir-Aydin Otoyolu (0,31) Buca kentsel
alanlarinin 1,5-2 km dogusundan gecmektedir. Cesme-izmir-
Aydin Otoyolu (izmir Cevre Yolu-0,32) ise glney sinifini
olusturmaktadir. Buca l¢esinde demiryolu ulasimi yaygin olarak
kullanilmaktadir. Kuzeyde Aliaga ilcesinden baslayarak, giineyde

izmir kent merkezine ulasan, daha sonra Torbali ilcesinde Tepekdy'de sona eren izmir Banliydsi

(Egeray) Buca ilcesinden de gecmekte olup hattin ilce sinirlari icinde 3 istasyonu (Sirinyer, Kosu,
inkilap) yer almaktadir. izmirilinin Aliaga-Selcuk ilceleri arasinda hizmet veren, havaalani baglantili,
kent ici toplu tasima sistemi olan izmir Banliyd sistemi (iZBAN) (Egerayla ayni hatti kullanarak)
Buca ilcesinden de gecmekte hattin Sirinyer, Kosu ve inkilap istasyonlari Buca ilce sinirlari icinde
yer almaktadir. Buca ilcesi merkezinin yaklasik 10 km glneyinde yer alan Adnan Menderes
Havaalani’'na izban Rayli Toplu Tasima Sistemi ile de ulasilabilmektedir. Kent merkezinin 1. derece
olarak siniflanan ana ulasim akslarr;

Kent merkezinin kuzeyinde, batidan doguya; Aydin Hatboyu, Menderes, Onat, Adnan
Kahveci, Fevzi Cakmak, Mehmetcik, istiklal, Erdem, Yavuz Sultan Selim, Sehit Er Mehmet Cadirc,
Dede Korkut ve 1237 caddeleri,Kent merkezinde; Menderes, Adnan Kahveci, Cemil Seboy
Caddeleri,Kent merkezinin giineyinde ise Gazeteci Yazar ismail Sivri, Ugur Mumcu, Ozmen, Erdem,
Hoca Ahmet Yesevi, Dogus ve Ahmet Piristina caddeleridir.
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. Buca il¢esi Mevcut Durum ve imar Planlar Karsilagtirmasi

Bucailcesinin yirirliktevkiimar planinda konut alani 990,22 hektar, planin niifus kapasitesi
551.317 kisidir. Planda ortalama konut blyikligi 120-130 m2 ve hane halki blyikligu de 3,32
kisi olarak alinmistir. imar plani briit niifus yogunlugu hektar basina 246, net niifus yogunlugu ise
ortalama hektar basina 456 kisidir.

TABLO 5: KARSILASTIRMALI ARAZi KULLANIMI

Mevcut Arazi Kullanimi (2017)  Yarirliikteki imar Plani

INERNGGE) % INELRR(ZE) %
Konut yerlesim alanlari 961,79 40,42% 1.016,39 42,71%
Kentsel calisma alanlari 107,15 4,50% 97,69 4,11%
Kamu kurumlari/Sosyal altyapi alanlari 229,73 9,65% 374,81 15,75%
Acik ve yesil alanlar 98,14 4,12% 227,24 9,55%
Yollar ve ulasim tesisleri 647,99 27.23% 639,12 26,86%
Teknik altyapi 6,24 0,26% 4,21 0,18%
Yerlesme disi alanlar 328,47 13,80% 20,05 0,84%

TOPLAM 2.379,51 100,00% 2.379,51 100,00%

imar plani ve 2017 yilindaki arazi kullanimina bakildiginda konut yerlesim alanlari, kamu
kurumlari/sosyal altyapi alanlari ve acik ve yesil alanlarinda plana gore kullanimda artis yasanirken
bayik kismi yerlesme disi alanlarda olmak Uzere kentsel calisma alanlari, yollar ve ulasim tesisleri
ve teknik altyapi alanlarinda azalma yasanmistir. Kisi basi arazi kullanimi ise asagidaki gibidir.

TABLO 6: KARSILASTIRMALI KENTSEL ALTYAPI

Mevcut Arazi Kullanimi (2017)  Ydrdrlikteki imar Plan

INERNGE) % INELRR(ZE) %
Egitim 74,09 1,57 104,42 2,31
Acik ve yesil alanlar 98,14 2,08 227,24 5,04
Spor alani 72,98 1,55 72,68 1,61
Saglik tesis alani 15,50 0,33 32,54 0,72
Sosyo-kultirel tesisler 22,93 0,49 35,18 0,78
ibadet yeri 7,90 0,17 8,04 0,18
Teknik altyapi 6,24 0,13 4,21 0,09

TOPLAM

Imar barisi uygulamalarinin yerlesme disi alanlar Gzerinde olumsuz etkide bulunacadi
distntlmektedir.
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Buca ilcesinin Jeolojik Durumu

Buca ilcesinin glney kisimlarinda allvyon
alanlarda edim % 0-10 (% 73) ve % 10-20 (%22) egimli
alanlardan olusmaktadir. Kuzey ve kuzeydogdudaki

Aliaga formasyonu alanlarda egim genel olarak % 10-
20 ile % 20-30 (%5) egimli alanlardan olusmaktadir,
az bir kesim % 5-10 egimlidir.

Buca ilcesi Bayindirlik Bakanligi Afet isleri
Genel MUdarlagd’'nin  Turkiye Deprem Bolgeleri
Haritasi’'ndaki 1. derece deprem bolgesinde vyer
almaktadir. Buca ilcesinde, morfolojik, jeolojik-
jeoteknik veriler kullanilarak yapilan vyerlesime

uygunluk dederlendirmesi sonucu inceleme alani
uygulama agisindan 2 grupta degerlendirilmistir;

«Onlemli Alan-2.1 (0A-2.1): Onlem Alinabilecek Nitelikte Stabilite Sorunlu Alanlar
«Onlemli Alan-5.1 (OA-5.1): Onlem Alinabilcek Nitelikte Sisme, Oturma vb. Sorunlu Alanlar

Izmir Valiligi tarafindan hazirlanan izmir Sel/Taskin Plani kapsaminda; Buca ilcesinde;
Kibris Caddesi, Sirinyer Menderes Caddesi Tansas On(, Buca Hatboyu Caddesi 1433 Sk. No:331
Onii, 287/5 sk. girisi, Sirinyer Metro istasyonu Onii ilcede énemli sel ve taskin bélgeleri olarak
belirlenmistir.

Buca ilcesinin gliney kismindan, izmir Fayinin bir parcasi olarak gdsterilen Buca fay
gecmektedir. Buca fayinin kuvaterner yasli bir olasili faydir.

1/25.000 Olcekli DSI 2.Bdlge Mudiirliigi Buca ilcesi dere yataklarini gdsterir haritasi yanda
yer almaktadir.
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BIR BAKISTA
STRATEJIK PLAN




Buca Belediyesi'nin var olus sebebi olan ve belediyenin ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin

icin yaptigini ifade eden misyon ile belediyenin gelecegdini sembolize eden ve ulasmak istedigi yeri
yansitan vizyonu asagidaki sekilde belirlenmistir.

Tim
Bucalilara
yerel kamusal
hizmetleri ayrimsiz,
esit ve tarihsel dokuyu

koruyan bir anlayisla
sunmak.

MiSYON

Buca'yi
izmir'deki herkesin

en cok yasamak istedigi ViZYON

kent haline getirmek.

e Atatirk
ilkelerine tam bagli
e Adil » Seffaf
¢ Vatandas memnuniyetini
gozeten
e Kaynaklari etkin ve
verimli kullanan
® Guvenilir ve saygin
BUCA BELEDIYESI
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. AMAC ve HEDEFLER

AMAC (A1)

Mekansal yasam kalitesini tarihi ve dogal giizelliklere sahip cikarak yiikseltmek.

Cagdas sehircilik ilkelerine uygun olarak yeni imar planlari hazirlamak ve

HEDEF (H1.1) mevcut planlari revize etmek.

Kacak yapilasmayla micadeleyi etkin hale getirmek ve imar barisindan haksiz

HEDEF (H1.2) N
yararlanmalari 6nlemek.

Kamulastirmada belediye bltcesine daha az yiik getirecek ¢cozimler

HEDEF (H1.3) iretmek

Ruhsatlandirma faaliyetlerinin dijitallesmesi saglanarak ulasilabilir ve hizli

MERER S hizmet sunmak.

HEDEF (H1.5)  Kentsel donisim proje calismalarini tamamlamak.

AMAC (A2)

Buca'yi kiiltiir, sanat ve sporun merkezi haline getirmek, sosyal ve kiiltiirel seviyeyi yiikseltmek.

KUltdr ve sanat faaliyetleri dizenlemek ve Buca halkini sanatin en az bir kolu

R ile tanistirmak.

Sportif etkinlik ve faaliyetlerle halkin spora katilimini arttirmak ve Buca'yi

HERER L) sporun merkezi haline getirmek.

Hobi ve sanata yonelik kurslarda kalite ve cesitliligi arttirmak ve katilimi

EERER s yUkseltmek.
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AMAC (A3)

Temizligi ve yesili ile mutlu insanlarin ya?adlél saglikli bir kent icin siirdiiriilebilir bir cevre
olusturmak.

Tarimsal kalkinmayi saglamak Gzere Grin verimliligini artirmaya yonelik

HEDEF (H3.1) Faaliyetlerde bulunmak.

Mevcut park ve yesil alanlari korumak, islevsel hale getirmek ve imar

HEDEF (H3.2) planinda yer alan park ve yesil alanlar yapmak.

Sokak hayvanlarinin Gremelerini kontrol etmek, saglikli yasamalarini

RERER saglamak ve halk sagligini korumaya yonelik faaliyetler yiritmek.

Mutlu ve saglikliinsanlarin yasadigi bir kent icin toplumsal saglik hizmetleri

HEDEF (H3.4) sunmak.

ilcede bulunan isyerlerinin ve gida Gretim tesislerinin saglikli kosullarda
HEDEF (H3.5) calisip calismadigini denetlemek ve ruhsatlandirma hizmetlerini etkili bir
sekilde yuritmek.

Temiz bir kent icin katr atik toplama ve geri donisim hizmetlerini etkin
HEDEF (H3.6)  sekilde yerine getirmek, ¢cevre bilincini gliclendirmek ve sifir atik projesi
calismalarini tamamlamak.
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AMAC (A4)

Sosyal yardim ve hizmetlerde siirdiiriilebilirligi 6n planda tutarak toplumsal refah icin
dogru hedef kitleye hizmet vermek.

Kadinlarin sosyal yasama katilimini saglamak Uzere pirlanta merkezi sayisini
HEDEF (H4.1) " ‘
artirmak.

HEDEF (H4.2) S(l)syal 3|/<ard|mlarda etkili yontemler gelistirilerek dogru hedef kitleye
ulasmak.

Meslek kurslari ve organizasyonlarla istihdama katki saglamak ve egditim

HEDEF (H4.3) N . . . .
dlzeyinin yikseltilmesine yonelik faaliyetlerde bulunmak.

HEDEF (H4.4) Dezavantajli kesimlerin sosyal yasamdaki roliini gliclendirmek ve toplumsal
' cinsiyet esitligine yonelik farkindaligi arttirmak.

KaltUrel deger ayrimi yapilmaksizin toplumun ihtiyaclarina yonelik hizmet ve
HEDEF (H4.5) g Y yap P yac y

faaliyetlerle kllttrel dayanisma ve birlikteligi gelistirmek.

AMAC (A5)

Siirdiirilebilir ist yapi calismalariyla engelleri asan, yasanabilir Buca'yi olusturmak.

Ulasim agiicinde yer alan kaldirimlar ile yollari engelli ve yasli dostu haline

HEDEF (H5.1) _
getirmek.

Halkin ve kentin ihtiyaclarina yonelik sosyal, kiltirel, mimari ve kentsel
HEDEF (H5.2) R
tasarim projeleri Gretmek.

Yeni yapilacak belediye tesis ve binalarinin ulasilabilirligini 6n planda
HEDEF (H5.3)  tutacak sekilde tasarlamak ve mevcutlari engelsiz hale getirecek calismalar
yuritmek.
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AMAC (A6)

Siirdiiriilebilir iist yapi calismalariyla engelleri asan, yasanabilir Buca'yi olusturmak.

HEDEF (H6.1): Elektronik belge yonetimine gecerek, arsiv alt yapisini
HEDEF (H6.1)  glclendirmek, belediyenin yedekleme sistemini yenilemek ve felaket
kurtarma yapisini olusturmak.

HEDEF (H6.2): Kurum personelinin etkin ve verimli calismasini saglamak
HEDEF (H6.2) icin kisisel gelisim ve mevzuat egitimleri dizenlemek ve personel
motivasyonunu yikseltecek faaliyetler yiritmek.

HEDEF (H6.3): Belediye gelirlerinde tahakkuk tahsilat oranini artirmak ve

HEDEF (H6.3) g
giderlerde tasarrufu 6n planda tutan uygulamalari desteklemek.

HEDEF (H6.4): Belediyeye iliskin ihaleleri en dodru ve en hizli sekilde
HEDEF (H6.4)  gerceklestirmek, belediye bina ve tesislerinde glvenlik ve temizlik
hizmetlerinde kaliteyi arttirmak.

HEDEF (H6.5): Vatandaslardan ve muhtarlardan gelen tim talepleri yerinde

HEDEF (H6.5) . - .
incelemek ve en kisa stirede ¢ozimler Gretmek.

HEDEF (H6.6) HEDEF (H6.6): Mali streclerde plan ve programlara dayali karar alma
' kapasitesini arttirmak ve bitcelerde yapilan dedisiklikleri en aza indirmek.

HEDEF (H6.7): Belediye araclarinin bakimlarini dizenli sekilde yaparak,

HEDEF (H6.7) . ) ) o
ivilestirme calismalariyla ariza ve hasar maliyetlerini %10 azaltmak.
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TEMEL PERFORMANS
GOSTERGELERI




Buca Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planinda yer alan performans gostergelerinden
sonuc ve verimlilik odakli olan ve belediyenin faaliyet alanina iliskin nem arz eden 30 tanesi
temel performans gostergesi olarak belirlenmistir.

TABLO 7: TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Baslangic Hedeflenen
Performans Gostergesi Degeri Deger
(2019) (2024)
Bltcede yapilan degisiklik orani (%) 50 .
(Yedek 6denekten yapilan aktarmalar haric)
Danismanlik hizmeti verilen aile-kadin sayisi (Adet) 700 845
Denetlenen is yeri orani (%) 23 30
E-belediye sisteminde kayitli kullanici sayisi (Adet) 15405 17500
Engelli ve yasli dostu sehir algisi (%) 65
Gelir butcesi gercekleme orani (%) 73 80
Geri donisim orani (%) 17 21
Gider bltcesi gerceklesme orani (%) 90 98
ikram aracindan hizmet alan kisi sayisi (Adet) 734.000 739.000
iptal olunan ihale orani (%) : 0
(20 ihale gerceklestirilmis 1 ihale tamamlanamamistir.)
Kadinlara verilen danismanlik hizmetlerinden %0 %
memnuniyet orani (%)
Kamulastirmada 18 uygulamasi ile saglanan tasarruf (%) 2
Karar streclerinde plan ve programlarin 6n planda tutulma orani (%) | 70 90
Kentsel donisiim projelerinin tamamlanma orani (%) 50 100
Kisi basina disen yesil alan miktar (m?) 4.73 4.78
KUltlr ve sosyal faaliyetlerden memnuniyet orani (%) 85 90
Meslek edindirme ve beceri kazandirma kurslarindan yararlanan
N 4.000 5.250
kisi sayisi (Adet)
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TABLO 7: TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Baslangic Hedeflenen
Performans Gostergesi Degeri Deger
(2019) (2024)
Okullara yonelik dizenlenen toplum sagligi bilgilendirme
o - 2.200 2.200
faaliyetinden faydalanan 6grenci sayisi (Adet)
Park ve yesil alanlardan memnuniyet orani (%) 52 63
Pirlanta Merkezini kullanan cocuk sayisi (Adet) 5.000 6.000
Ruhsatlandirma faaliyetinden memnuniyet orani (%) 55 75
Sahiplendirilen sokak hayvani sayisi (Adet) 500 650
Sosyal yardim (ayni ve nakdi) alan hane sayisi (Adet) 4.000 4.400
Tahsilatin tahakkuka orani (%) 65 70
Taziye hizmetinden yararlanan kisi sayisi (Adet) 2.350 2.400
Toplanan kati atik miktari (Ton) 253.000 265.000
Vatandas sikayetlerine ¢c6zim Uretme orani (%) 80 90
Vatandaslarin cadde sokak temizliginden memnuniyet orani (%) 45,4 55
Vatandaslarin katr atik toplama hizmetinden memnuniyet orani (%) 65,5 72
Yol ve kaldirimlardan vatandas memnuniyeti orani (%) 65
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STRATEJIK PLAN
HAZIRLIK SURECI




31/03/2019 tarihinde gerceklestirilen mahalli idareler secimlerinden sonra Buca Belediyesi
2020-2024 Stratejik Plan hazirlik calismalari, Belediye Baskaninin 07 Mayis 2019 tarih ve 290 sayili
genelgesiile baslatilmistir. Stratejik Planlama Ekibi'nin yirittigu calismalar sonucunda belirlenen
amac ve hedefler Strateji Gelistirme Kurulunda karara baglanarak Belediye Baskaninin onayina
sunulmustur.

Sozkonusu genelge ile;

* Calismalarin baskan tarafindan sahiplenildigi ve takibinin yapildig,

* Calismalar Gst diizeyde yonlendirmek Gzere bir Strateji Gelistirme Kurulu olusturuldugu,

« Calismalarin Strateji Gelistirme MdUrlidga koordinasyonunda yuritilecedi,

« Stratejik planlama ekibine harcama birimlerince Gyelerin gorevlendirilmesi ve bu Gyelerin
rehberde belirtilen niteliklere haiz olmasi gerektidi belediyedeki tim birimlere bildirilmistir.

TABLO 8: STRATEJi GELiISTIRME KURULU

ADI VE SOYADI UNVANI GOREVi

ERHAN KILIC BELEDIYE BASKANI BASKAN
ERDEM BASER BALKIR BASKAN YARDIMCISI UYE
BARIS OZRECBER BASKAN YARDIMCIS UVYE
SERKAN KALMAZ BASKAN YARDIMCISI UYE
HATICE GURAL BASKAN YARDIMCISI UYE
TULIN ARNA STRATEJi GELISTIRME MUDUR V. UVYE
OZLEM OZTEKIN MALI HiZMETLER MUDUR V. UYE
OZLEM ORAL INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDUR V. UYE
OZER DOGAN KOORDINASYON iSLERI MUDURLUGU PERSONELI UYE

Strateji Gelistirme Kurulu, sdrecin ana asamalarini ve ciktilarini kontrol etmis, sorumlu
olduklari harcama birimlerinin stratejik planlama strecine aktif katilimini saglamis ve tartismali
hususlari gorisip karara baglamistir.

Stratejik plan calismalarinin koordine edilmesi, toplantilarin organizasyonu, idare ici ve disi
iletisimin saglanmasi ile belge yonetimi, veri toplama-analizi ve sekretarya gibi destek hizmetler
Strateji Gelistirme MUdarligu tarafindan gerceklestirilmistir. Strateji Gelistirme MUdurligad tim
planlama sirecinde calisma gruplariile koordineli calisarak, egitim ve danismanlik hizmeti verilmesi
saglamistir.

Stratejik Planlama Ekibi stratejik planlama hazirlik programini olusturmus, bu programa
uygun olarak gerekli faaliyetleri koordine etmis ve Strateji Gelistirme Kurulunun uygun gorisine
ve Belediye Baskaninin onayina sunmustur. Stratejik Planlama Ekibi, ana hizmet birimlerimizden,
farkli uzmanlik alanlari ile calismalara katki bulunacak bilgi, birikim ve tecriibeye sahip, calistig
birimi temsil edebilen teknik ve idari personellerden secilmis farkli fikir ve birimlerin temsilini
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saglayabilecek Uyelerden olusturulmustur.
Belediye Baskani tarafindan yayimlanan Stratejik Planlama Genelgesinde belirtilen
nitelikleri haiz personeli stratejik planlama ekibinde gorevlendirmistir.

TABLO 9/A: STRATEJiK PLANLAMA EKiBi

ADI VE SOYADI UNVANI GOREViI
ERDEM BASER BALKIR BASKAN YARDIMCISI EKIP BASKANI
TULIN ARNA STRATEJi GELISTIRME MUDUR V. UYE
EYLEM KUTLUER TURKER OZEL KALEM MUDUR V./HUKUK iSLERI MUDUR V. UYE
GENCLIK VE SPOR HiZMETLERI MUDUR V. / .
SENEM KIZAK . . UYE
SOSYAL YARDIM ISLERI MUDUR V.
. TEMIZLIK iSLERI MUDUR V. / PARK VE BAHCELER .
ATILLA KAHRAMAN . UYE
MUDUR V.
. KOORDINASYON iSLERI MUDUR V. /KADIN VE .
BELKIZ SEVING o L UYE
AILE HIZMETLERI MUDUR V.
. KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDUR V. /BASIN YAYIN .
ASIYE AvCI L . UYE
VE HALKLA iLISKILER MUDUR V.
FERAY YAVUZKURTLAR RUHSAT VE DENETIM MUDUR V. UYE
CEMAL YILMAZ ZABITA MUDUR V. UYE
LALE METIN YAZI ISLERI MUDUR V. UYE
OZLEM ORAL INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDUR V. UYE
OZLEM OZTEKIN MALI HIZMETLER MUDUR V. UYE
HAKAN TUTUNCU EMLAK VE ISTIMLAK MUDURU UYE
SUKRIYE GUZEL ISLETME MUDUR V. UYE
YUNUS DARBOGAZ TEFTIS KURULU MUDUR V. UYE
iSMAIL DERIN DESTEK HIZMETLERI MUDUR V. UYE
AYKUT DOGAN ULASIM HIZMETLERI MUDUR V. UYE
ORAL TUNCER YAPI KONTROL MUDUR V. UYE
SUZAN BARAM SAGLIK ISLERI MUDUR V. UYE
CANAN YUCEL BiLGI ISLEM MUDUR V. UYE
MEHMET ATALAY IMAR VE SEHIRCILIK MUDUR V. UYE
IRFAN AKMAN FEN iSLERI MUDUR V. UYE
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TABLO 9/A: STRATEJiK PLANLAMA EKiBi

ADI VE SOYADI

HAKAN OKUTUCU
AYSE KALAFAT
BiROL TOPAL
MEHMET ATALAY
UGUR YORUR
YESIM MALATYALIOGLU
FERIT DEGIRMENCI
BEYHAN KUYUCAK
ASLI GUNEY
FADIME ALTUN
MAHMUT BULUT

NERMIN SECEN

UNVANI GOREVI
ETUD PROJE MUDUR V. UYE
PLAN VE PROJE MUDUR V. UYE
VETERINER iSLERI MUDUR V. UYE
TESISLER MUDUR V. UYE
CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDUR V. UYE
TARIMSAL HiZMETLER MUDUR V. UYE
ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURU UYE
KUTUPHANE VE MUZELER MUDUR V. UYE
KENTSEL TASARIM MUDUR V. UYE
MUHTARLIK ISLERI MUDUR V. UYE
ARSIV MUDURU UYE
SIVIL SAVUNMA UZMANI UYE

TABLO 9/B: STRATEJiK PLAN HAZIRLIK ALT CALISMA GRUBU

ADI SOYADI

MUDURLUGU

1 | ARZU BAYRAM
2 | SELVi KARA

3 | OZLEM DOGAN

4 | ASUMAN SAGLIKCIOGLU
5 | CEMIL GUL

6 | GOzZDE SESOGLU

7 | ERSEN GIRAYLAR

8 | UMUT HAYAT

9 | iMOS OzTURK

10 | TUGBA ALTUNBAS

FEN iSLERI MUDURLUGU
ETUD PROJE MUDURLUGU
TESISLER MUDURLUGU
TESISLER MUDURLUGU

OZEL KALEM MUDURLUGU

PLAN VE PROJE MUDURLUGU

ULASIM HIZMETLERI MUDURLUGU
MALI HIZMETLER MUDURLUGU
MALI HIZMETLER MUDURLUGU

ISLETME MUDURLUGU
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TABLO 9/B: STRATEJiK PLAN HAZIRLIK ALT CALISMA GRUBU

ADI SOYADI

MUDURLUGU

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

ARZU KARALAR
GULEN BICKI
ATIYE GENEL
VEYSEL SENCAN
iREM CAKIL
ERDINC YESILYURT
DEMET MAVIBULUT
AYGCA TUNA

AYLIN ISIK
MUSTAFA SENSOY
KEREM ATES
DENIZ iLHAN
BERAT ERASAN
KADRIYE KURT
ESAT OZCAN
IRMAK PINARCIK
BANU KELES BENLI
BELGIN BORAZAN
CANSU MOLDUR
PINAR TOPALOGLU
ADEM BOYLA
NURi CAKIN
HANIFE GUMUS
OZNUR POLAT
GULHAN KABADAYI
DEMET KOGAK
SERKAN AKDOGAN

CUNEYT OZEL

MALI HIZMETLER MUDURLUGU

MALI HIZMETLER MUDURLUGU

MALI HIiZMETLER MUDURLUGU

MALI HIZMETLER MUDURLUGU

BILGI iISLEM MUDURLUGU

KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURLUGU
KADIN VE AILE HIZMETLERI MUDURLUGU
SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU
TARIMSAL HIiZMETLER MUDURLUGU
TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU
PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
TEMIZLIK ISLERI MUDURLUGU

BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU
GENCLIK VE SPOR ISLERI MUDURLUGU
GENCLIK VE SPOR ISLERi MUDURLUGU
EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU

PLAN VE PROJE MUDURLUGU

PLAN VE PROJE MUDURLUGU

YAPI KONTROL MUDURLUGU

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

YAPI KONTROL MUDURLUGU
MUHTARLIK ISLERI MUDURLUGU

YAZI ISLERI MUDURLUGU

TEFTIS KURULU MUDURLUGU

BiLGI iISLEM MUDURLUGU

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

KENTSEL TASARIM MUDURLUGU
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TABLO 9/B: STRATEJIK PLAN HAZIRLIK ALT CALISMA GRUBU

ADI SOYADI MUDURLUGU
39 | AYNURKARA VETERINER ISLERI MUDURLUGU
40 | CAGKAN GORGUN VETERINER iSLERI MUDURLUGU
41 | TULIN AvCI DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU
42 | VURAL YASAR ULASIM HIZMETLERI MUDURLUGU
43 | ENGIN AKYAZI ZABITA MUDURLUGU
44 | AYGUN OzZTURK FEN ISLERI MUDURLUGU
45 | OZGE CIMEN KADIN VE AILE HIZMETLERI MUDURLUGU
46 | SELIN DENiz SiGiLLi GENCLIK VE SPOR iSLERI MUDURLUGU
47 | OZLEM YUKSEL SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
48 | ANIL TEMiz MALI HIZMETLER MUDURLUGU
49 | SAADET TANSU RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
50 | AYSUN ARAN INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
51 | OZLEM KOC INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
52 | HULYA DEMIR SAGLIK ISLERI MUDURLUGU
53 | HIDIR KARA YAPI KONTROL MUDURLUGU

Gorevlendirilen personelin stratejik plan hazirlik calismalarina yeterli zaman ayirabilmesi
ve aktif katilim gdsterebilmesi icin harcama birimi yoneticilerince kolaylik gosterilmistir.

Strateji Gelistirme MUdarligi'nin koordinatorliginde stratejik planlama ekibince
planlama strecinin gerektirdigi ihtiyaclari ortaya koyan bir hazirlik programi hazirlanmustir.

Stratejik planlama sdrecinin asamalari, bu asamalarda gerceklestirilecek faaliyetler ile
bunlardan sorumlu olacak kisi ve birimlere yer verilmistir.Asama ve faaliyetlere iliskin baslangic ve
bitis tarihleri belirlenmistir.

Stratejik Planlama Ekibinin ve stratejik planlama calismalarina katki verecek diger
calisanlarin stratejik planlama konusundaki egitim ihtiyaci tespit edilmis ve bu cercevede egitimin
icerigi, stresi ve katilacak personel belirlenmistir. Gerekli egitimlerin konunun uzmani tarafindan
verilmesi saglanmistir. Hazirlik Programinda yer alan calismalar Stratejik Planlama Ekibi ve harcama
birimlerinin destedi ile tamamlanmustir.
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DURUM ANALIZI




. Kurumsal Tarihge

Buca'da 1923 yilinda belediye kurulmus olmasina karsin belediyecilik gecmisi bundan
daha eskilere gitmektedir. O zamanlarda Buca Seydikoy ilcesine bagli bulunmaktaydi, bir bascavus
kumandasinda kcik bir birlik glivenligi saglamakla gorevliydi ve Belediye Baskani da genellikle
Rum kesimden secilirdi. Belediye Baskanlari, Meclis Uyeleri, Muhtarlar izmir Valisi tarafindan tayin
edilirdi.

23/11/1987 tarihlive 19643 sayiliResmiGazetede yayimlanarak yirirlige giren 19/06/1987
tarih ve 300sayili 103 3392 Sayili 103 ilce Kurulmasi Hakkinda Kanun'un Gecici Birinci Maddesinin
Degistirilmesine Dair Kanun Hikminde Kararname ile Buca ilce olmus ve Ulke capinda yapilacak ilk
genel mahalli idareler secimlerine kadar belediye vetkileri izmir Bliyiiksehir Belediyesi tarafindan
kullanilmistir. 26/03/1989 tarihinde yapilan mahalliidareler secimlerinden sonra belediye teskilati
kurulmustur. izmir Buyiiksehir ve Konak Belediyesinden 23/03/1989 tarih ve 01/53 sayili il idare
Kurulu Karari ile belediyemize idari kadrolarda dahil dolu ve bos 76 adet memur, 53 adet isci
kadrosu devri yapilmis ve bu kadrolarin mudurlik ihtiyacina gore personel dagilimi yapilarak 3
Baskan Yardimcisiile belediye hizmetlerine baslamistir.

Belediyemizin ilk kurulumunda idare yapisinda;

« Emlak ve istimlak MadarQ,
* Personel ve Egitim MUdUr(,
* Fen isleri Mdurg,

e Zabita Mdirq,

e Yazi ve Kararlar Madur(,

« Hukuk isleri Midrg,

» Saglik isleri MGdarg,

* Veteriner MUdur(,

* Hesap Isleri MGdr,

« Temizlik Isleri Mudura,

« iktisat isleri Midara

kadrolari bulunmakta idi. Daha sonraki yillarda yapilan ihdaslar ile; 1990 yilinda Teftis Kurulu
Mdird, 1991 yilinda APK Miidir, 1992 yilinda imar isleri Midir(, Kiltir ve Sosyal isler Miidiir,
GelirMdard, 1993 yilinda Tanzim Satislar Mdrd, 1994 yilinda Harita Mdard, 1995 yilinda Atolye
ve Vasitalar Midirt, APK Midird kadrosunun iptali ile Gecekondu ve Sosyal Konutlar MidirG
kadrosunun ihdasi, 1997 yilinda Park ve Bahceler Midir(, Kres Mdur(, 2002 yilinda Gecekondu
ve Sosyal Konutlar MdirG kadrosunun iptali ile Yapr Kontrol Mdiri kadrosunun ihdasi, 2003
yilinda Bilgi islem Midirt kadrolarinin ihdasi yapilarak, bu muduirliklerin kurulumlari zaman
icerisinde yapilmistir.

02/02/2006 tarihinde 5018 sayiliyasanin 60.maddesi geredi Mali Hizmetler Birimi kurularak;
Norm kadro calismalari ile09/10/2006 tarih ve 176 sayili Meclis Karari ile is ve is analizine gore
mudurltklerin degerlendirilmesi yapilarak mudurlikler ve alt birimleri belirlenmis ve 16/10/2006
tarihinden itibaren yeni sekliyle calismaya baslamislardir. Meclis Karari ile norm kadroya uygun
belirlenen madurlikler;
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« Ozel Kalem Mudurliga

« Hukuk isleri Mudarliga

* Teftis Kurulu Madarliga

« Zabita MUdurligu

* Personel ve Egitim Mudarligu

* Yazi isleri Midirliga

« Kiltdr ve Sosyal isler Mudirliga

« Bilgi Islem Mdurlaga

« ktisat isleri Midirlugu

« Temizlik isleri Madarliga

« Strateji Gelistirme Madarlaga

* Hesap Isleri MUdirliga - Gelir isleri Alt Birimi

« Fen isleri Midirliga - Park ve Bahceler Alt Birimi -Atélye ve Vasitalar Alt Birimi

* Satin Alma Midirligu - Tanzim Satislar Alt Birimi

« imar ve Sehircilik MGdarliga - Harita isleri Alt Birimi

« Emlak ve istimlak Midiirliga - Yapr Kontrol Alt Birimi

* Saglik isleri Mdirliga - Veteriner isleri Alt Birimi

2007 yili icinde 22/02/2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Belediye
ve Bagli Kuruluslarr ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik”
geregi 060/4/2007 tarih ve 2007/63 sayili Meclis Karari ile norm kadroya uygun belirlenen
mudurltkler 24/04/2007 tarihi itibariyle yeni sekliyle calismaya baslamislardir.

Daha sonraise 31/05/20009 tarih ve 27244 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Belediye ve
Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina iliskin Yonetmelik”te Belediyemizde bulunan 24 adet midir kadro sayisi
27'ye cikarilmis ve 070/8/2009 tarih ve 2009/106 sayili Meclis Karari ile eklenen 3 mudurlik
kadrosu ile birlikte asagida gosterildigi sekilde 27 midurlik olarak calismalarini sGrdGrmastar.

07/08/2009 Tarih ve 2009/106 Sayili Meclis Karari ile belirlenen midurlikler:

+ Ozel Kalem Mdarliga

« Hukuk isleri Mudarliga

* Teftis Kurulu Midirligu

* Zabita MUdUrlagua

« insan Kaynaklari ve Egitim Midirliga

* Mali Hizmetler MidUrligu

* Yazi isleri Midarliga

« Bilgi islem Mdirlaga

* Saglik isleri Midirlaga

« Strateji Gelistirme Madurldga

* Fen isleri Midurlaga

« Park ve Bahceler MUdurlaga

* Ulasim Hizmetleri Mudarltga

* Destek Hizmetleri Madarliga

« Sosyal Yardim isleri Midirligia
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« imar Madurlaga

« ELt Proje Madurlaga

* Temizlik isleri MUdirlaga

« Ruhsat ve Denetim Madarliga

« K{ltdr ve Sosyal isler Mudarliga

« Emlak ve istimlak Midurlaga

* Yapi Kontrol Midurligu

« isletme Mudurliga

* Plan ve Proje Mudarligu

« Basin Yayin ve Halkla iliskiler MGdrlaga

* Cevre Koruma ve Kontrol Madurlaga

« Veteriner isleri Mudirliga

kadrolarinin ihdasi yapilmistir. 27/11/2011 tarih ve 28125 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
Belediye ve Bagli Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina iliskin Yonetmelik ile belediyemizde bulunan 27 adet madar
kadro sayisi 31’e cikarilmis ancak, ihdasi yapilmamistir.

10/04/2014 tarih ve 28968 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Belediye ve Bagli Kuruluslari
Ile Mahalliidare BirlikleriNorm Kadroilke ve Standartlarina Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina
iliskin Yonetmelik” geregi 02.05.2014 tarih ve 56 sayili Meclis Karari ile Baskan Yardimaisi kadro
sayisi 5'e cikarilmustir.

03.09.2014 tarih ve 2014/129 sayili Meclis Karari ile yine ayni yonetmelikte bulunan midar
kadrolarindan belirlenen;

« Spor Isleri Mdr(

« Kiitiphane Mdura

« Kadin ve Aile Hizmetleri MidUr

* Tarimsal Hizmetler Mduri

« isletme ve istirakler MidirQ

* Kentsel Tasarim Madard

* Tesisler MGdura

kadrolarinin ihdasi yapilmistir. ihdasi yapilan bu mudirliklerden Tarimsal Hizmetler
MUdirldga 2014 yilinda faaliyete gecirilmistir. 2014 yilinda ihdasi yapilan;

* Spor isleri Midurliga

« Kitliphane Midarltga

« Kadin ve Aile Hizmetleri MGdirlagu

« [sletme ve istirakler Midirligi

« Kentsel Tasarim Mudarligu

* Tesisler Madurlaga

kurulmasi ile 2015 yilinda toplam 34 mudurlikle hizmet verilmeye devam edilmistir.
Belediyemizin 05/05/2015 tarih ve 2015/71 sayili Meclis Karari ile Muhtarlik isleri Midurliga
kadrosunun ihdasi yapilmis, ancak kurulumu 2015 yili icinde yapilamamis, 22.01.2016 tarihinde
calismalarina baslamistir.
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31/12/2016 tarihi itibariyle belediyemizde hizmet vermekte olan mudurlik sayisi 35'e
yUkselmistir.

05.07.2017 tarih, 2017/99 Sayili Meclis Karari ile Kdtdphane MUudurligt'nin adi
Kitiphane ve Mizeler Mudurliiga, Spor isleri Midirligi’niin adi ise Genclik ve Spor Hizmetleri
M{darliga olarak degistirilmis, ayni meclis karari ile Koordinasyon isleri Miidiirii kadrosu ihdas
edilmis, 15.02.2018 tarihinde Koordinasyon isleri Miidiirliig,01.08.2019 tarih ve 2019/80 Sayili
Meclis Karari ile Arsiv MUdarligu ihdas edilerek kurulmus olup, 01.08.2019 tarihi itibariyle
mudurltklerimizin durumu asagida ifade edilmistir.

TABLO 10: MUDURLUKLER

1 Ozel Kalem Midirligi 20 | Etdt Proje MGdirliga

2 | Hukuk isleri Madirliga 21 | Temizlik isleri MGdurlaga

3 Teftis Kurulu Madarliga 22 | Ruhsat ve Denetim Midurlaga

4 | Zabita Mudurliga 23 | Kaltir ve Sosyal isler Madarligi

5 | insan Kaynaklari ve Egitim Midarliga 24 | Emlak ve istimlak Midarliga

6 Mali Hizmetler MUdarliga 25 | Yapi Kontrol Mudarlaga

7 | Yaziisleri Mudirliga 26 | isletme Midarliga

8 Bilgi islem M{dirligi 27 | Plan ve Proje Mudurlaga

9 | saglik isleri Mudurliga 28 | Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midirlaga
10 | Strateji Gelistirme Mudurliga 29 | Cevre Koruma ve Kontrol Midarligu
11 | Fenisleri MGdurliga 30 | Veteriner isleri Midarlig

12 | Park ve Bahcgeler Midurligi 31 | Tanimsal Hizmetler MUdUrlGgu

13 | Ulasim Hizmetleri Midurlaga 32 | Kitdphane ve Mizeler Madarliga
14 | Destek Hizmetleri Midarligi 33 | isletme ve istirakler Mudurliga

15 | Genglik ve Spor Hizmetleri Midrliga 34 | Tesisler Madarlagi

16 | Kadin ve Aile Hizmetleri Midirligu 35 | Muhtarlik isleri MGdurlaga

17 | Kentsel Tasarim Madarliga 36 | Koordinasyon isleri Midarliiga

18 | Sosyal Yardim isleri Mudurligi 37 | Arsiv MUdarlaga

19 | imar ve Sehircilik MGdarligi
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. 2015-2019 Stratejik Planinin Degerlendirilmesi

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesi, 5393 Sayili
Belediye Kanunu'nun 18, 34, 38 ve 41 nci maddelerine gére Buca Belediyesinin 2015-2019
dénemini kapsayan 2 inci dénem Stratejik Plani “Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu”na
uygun olarak katilimcr bir anlayis ile hazirlanmistir.Belediye Meclisimizin 01/10/2014 tarih ve
2014/142 sayili karari ile onaylanan planda; stratejik amaclar bes ana baslik altinda toplanmistir.
Bu ana basliklar Kurumsal Yapi, Cevre ve Toplum Sagligi, Sosyal Yardim ve Hizmetler, Kentlesme
ile Kilttrel ve Sosyal Gelisim seklindedir. Belirlenen amaclar altinda 27 hedef ve her hedefin
basari dizeyini 6lcmek Uzere blyik cogunlugu temel performans gostergesi niteliginde olan 40
gosterge belirlenmistir. Her bir hedef icin de uygulama stratejileri ortaya konmustur.

Performans Bilgi Sistemi kurulmus olmakla beraber, dizenli olarak ayni kalitede veri
toplanamamasi gibi hususlar géz dniinde tutuldugunda stratejik plan gerceklesme dizeyinin %54
civarinda oldugu tespit edilmistir. Bir dnceki planin 6nemli hedeflerinden biri olan vizyon projelerin
gercekleme durumuna bakilacak olursa, Baris Manco Sanat Sokad, Isilay Saygin Genclik Merkezi,
Ozgecan Kadin ve Aile Hizmetleri Binasi, Tarik Akan Genclik Merkezi, Charlie Chaplin Etiid Meslek
ve Sanat Atdlyesi Merkezi, Solucan Giibresi Uretim Tesisi, Yenigiin Semt Spor Tesisi, pazar yerleri
ve 9 adet Pirlanta Merkezi tamamlanmistir.

2015-2019 Stratejik Plani hazirlik doneminde belediyeler 6zgU bir kilavuz bulunmadigr icin
“Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu”nun ikinci sirimine gére calismalar yapilmistir.
ikinci sirimden elde edilen deneyimler cercevesinde, odagina merkezi kamu idarelerini alarak
gelistirilen kilavuz, 2018 yilinda G¢lincd strdm olarak yayimlanmistir. Stratejik planlama konusunda
elde edilen deneyimler ve kamu idareleri arasindaki farkliliklar goz 6niinde bulundurularak kamu
idareleriicin kilavuz; Gniversiteler, belediyeler ve kamu sermayeliisletmeler icin ise 2019 yiliicinde
ayriayri rehberler hazirlanmistir.

2020-2024 Stratejik Plan hazirliklarinda Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberinde
yer alan esaslar dikkate alinmistir. Performans gdstergeler belirlenirken bu rehberde bulunan
Performans Gosterge Setindeki 6rnek gostergelerden faydalanilmis, girdi ve cikti gdstergelerinin
sonuc gostergeleriile birlikte kullanilmasina 6zen gosterilmistir.

Mevzuat Analizi

Belediyelerin tabi oldugu mevzuata bakildiginda oldukca cok ve daginik bir yapiya sahip
oldugu gorilmektedir.Hizmetlerinde ya da kurumsal islemlerinde kullandigr mevzuat sayisi 200°0n
Uzerinde olup, bunlara Uclncl ve diger dizey mevzuat dahil bulunmamaktadir. Bu mevzuatin
yarisi kanun niteliginde diger yarisi ise ikincil mevzuat niteligindedir.

Sdzkonusu mevzuatin %17,6'si Cevre Yonetimi, %11,0't imar Yénetim, %15,7'si Kent ve
Toplum DUzeni Yonetimi, %2,4'G Kiltlr Hizmetleri Yonetimi, %9,0't Saglik Hizmetleri Yonetimi,
%8,6's1 Sosyal Destek Hizmetleri Yonetimi, %2,9 Ulasim Yonetimi ve %32,9 belediyenin Kurumsal
Yonetimiile ilgili bulunmaktadir.

Belediyelerin temel kanunu ise uzun yillar yirarlikte kalan 1580 sayili Belediye Kanunu
olmus, Turkiye'nin gelismesine badli olarak yeni yonetim sekilleri ihtiyaci da dikkate alinarak 6nce
1961 ve 1982 anayasalarinda dizenlemelere yer verilmistir.

Belediye Kanununda temel dedisiklik cabalari 5393Sayili Belediye Kanunu ile 5216 Sayili
BUyUksehir Belediye Kanununun Tirkiye Biyidk Millet Meclisince kabull ile baslamis ancak
Belediye Kanunu once Cumhurbaskanindan dénmis sonra da Anayasa Mahkemesi tarafindan
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iptal edilmistir. Bunun Uzerine 5393 sayili Belediye Kanunu TBMM tarafindan kabul edilmis ve
Cumhurbaskaninin onayi sonrasinda 3 Temmuz 2005 tarihinde yUrarldge girmistir. Boylece, 1930
yilindan bu yana yurUrlikte olan 1580 sayili Belediye Kanunu yirtrlikten kaldirnilmistir.

Belediyeler ve tim kamu kurumlari icin bir diger 6nemli kanunda 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimive Kontrol Kanunudur. Bu Kanunda 1580 sayili Belediye Kanunu gibi uzun stire yrurlikte
bulunan 26/05/1927 tarihli ve 1050 sayili Muhasebei Umumiye Kanununun yerine gecmis ancak
tim htkdmleri ile ancak 2006 yilinda yardrlige girmistir. Sozkonusu kanun kalkinma planlari ve
programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde elde edilmesive kullanilmasi, hesap verebilirligi ve mali saydamligi saglamak
Uzere, kamu mali yonetiminin yapisi ve isleyisi, kamu bultcelerinin hazirlanmasi, uygulanmasi,
tdm mali islemlerin muhasebelestirilmesi, raporlanmasi ve mali kontrold ile ilgili htkdmler
icermektedir.

Diger bir kanun ise, kamu ihale sistemiile ilgili olan 08/09/1983 Tarihli ve 2886 Sayili Devlet
Ihale Kanununun yerine getirilen ve 2002 vyili basinda yirtrlige giren 4374 sayili Kamu ihale
Kanunudur.4734 sayili Kanunun yirirlige girmesiyle kamu kuruluslarinin mal ve hizmet alimlar
ile yapim isleri yani devletin eksiltme isleri 2886 Sayili Kanun kapsamindan cikartilmis ve 4734 Sayili
Kanun kapsamina alinmistir. Buna gore, 4734 Sayili Kanunun amaci; kapsamina dahil olan kurum ve
kuruluslarin her tirld kaynagindan karsilanan mal ve hizmet alimlariyla yapim islerine iliskin olarak
dizenlenen ihaleler ve uygulanan temin yollarinin usul ve esaslarini belirlemek olup belediyeler,
bagli idareleri ve belediye sirketleri de bu kanun kapsaminda bulunmaktadir.

Strateji Gelistirme Mdarligi'nin koordinatoérliginde stratejik planlama ekibi ve harcama
birimlerinin katilimiyla belediyenin yukarida kisaca belirtilmeye calisilan mevzuati analiz edilmis
ve mevzuatla ilgili gereksinimler belirtilmistir. Ancak bircok mevzuatta ginln sartlari ve yerel
ihtiyaclar da gozéoninde tutularak dedisiklik yapilmasi geredi hala yirirlikte bulunmaktadir.
Mevcut hikimetin de basta belediye gelirleri ile ilgili olarak cesitli degisiklik calismalari devam
etmektedir.

Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust politika belgesi analizi kapsaminda, ulusal dizeyde kalkinma plani, Cumhurbaskanlig
programi, orta vadeli program, yillik program; bolge diizeyinde mekansal strateji plani, bélge plani,
cevre dizeni plani, sehir dizeyinde ise il gelisim plani ve nazim imar planini Buca Belediyesinin
oncelikleri cercevesinde incelemistir. 2020-2024 Stratejik Planinin bu belgelerle uyumlu ve tutarli
olmasina dikkat edilmistir.

Tlirkiye Bliyiik Millet Meclisince onaylanan ve 23/07/2019 tarihli ve 30840 (Miikerrer)
Resmi Gazetede yayimlanan 11. Kalkinma Planinda (2019-2023);

« Kamu personeli daha verimli kullanimi ve ¢alisan memnuniyeti artirilmasi,

« Kamu hizmet sunumu teskilat ve yontemler bakimindan gézden gecirilmesi ve hizmetlerin
daha etkin ve verimli bir sekilde sunumuna imkan veren ve daha az sayida idari birimden olusan
kamu yonetimi yapisi olusturulmasi,

* Belediye Gelirleri Kanunu yeniden dizenlenmesi,

* Gayrimenkul sahipligi Gzerinden alinan vergiler diger tasarruf araclarinin vergilendirilmesi
dikkate alinmak suretiyle yeniden degerlendirilmesi,

« Gayrimenkullerin vergilendirilmesinde esas alinan alim satim dederinin belirlenmesi ve
beyanina iliskin yeni bir sistem devreye sokulmasi,
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*Mahalli idarelerinyatirimizinlerineiliskin uygulamalari gozden gecirilmesi, basitlestirilmesi
ve zorlastirici uygulamalarin kaldirilmasi, e-belediye uygulamasi yayginlastiriimasi,

« Kamu kurumlarininizin, onay, lisans gibi her tirlt birokratik is ve islemleriicin yirttttkleri
sireclerile buisveislemlericin talep ettikleri belgeler ve aldiklari Gcretler fayda maliyet acisindan
incelenerek rasyonel hale getirilmesi,

« il, ilce ve belde belediyelerinin acik alan aydinlatmasinda enerji tasarrufu yapmasina ve
yerli Gretim techizatin kullanilmasina iliskin diizenleme yapilarak yeni nesil aydinlatma cihazlarinin
yerli Gretiminin desteklenmesi,

*Mahalliidarelerdahiltimkamuidarelerininyatirim projelerininve bunailiskin harcamalarin
izlendigi ve dederlendirildigi bir yapinin Cumhurbaskanligi binyesinde kurulmasi,

« KUltdr ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli idareler, 6zel sektor ve sivil toplumun
rolt glclendirilmesi,

* Nazim planlarda yeni alt merkezler tanimlanacak, alt olcekli planlarda alt merkezlere
toplu ulasim ve yaya ulasiminin saglanmasi icin gerekli teknik standartlar belirlenecek, Mekansal
Plan Yapim Yonetmeliginin bu standartlar dogrultusunda revize edilmesi,

« Sehirlerin 6zgin kimligini gelistirmek Gzere; dogal, tarihi ve kiltirel degerlerin korunmasi
ve veniden canlandirilmasi icin iller Bankasi A.S Genel Mudirligi (ILBANK) tarafindan yerel
yonetimlere yonelik destek programi gelistirilmesi,

« Kamusal alanlarin erisim ve glvenliginin artirilimasi icin mahalle bazinda kirilgan kesimlere
yonelik olarak yerel yonetimlerin ihtiyac analizi yaptirmasinin ve hizmet kalitesinin artirilmasinin
desteklenmesi,

« Sehirlerimizde saglikli yasam alanlari olusturmak, kentsel yesil alan standartlarini ve yasam
kalitesini yikseltmek icin Millet Bahceleri 81 ile yayginlastirilmasi, 2023 yilina kadar 81 milyon
m?2 alanda Millet Bahcesi calismalari Cevre ve Sehircilik Bakanligi, TOKI, ILBANK ve belediyelerin
finansmaniyla ydrdtalmesi,

« Planlama sirecinde etkili katilim, izleme ve denetleme modeli gelistirilmesi, mevzuatin
bu cercevede glncellenmesi,

« imar uygulamalarinda kirsal ve kentsel yerlesmeleri dikkate alan katilimailik ve finansman
alaninda yenilikci yaklasimlar gelistirilmesi,

« “Medeniyetimizi yasatan sehir berati” ve “6zgin mahalle sertifikasi” verilmesine altlik
olusturacak kilavuzlarin hazirlanmasi,

« Mulkiyete iliskin islemler kanuni kisitlar cercevesinde elektronik ortama tasinmasi,

« il, ilce ve mahalle dlceginde kentsel veri altyapisinin olusturulmasi ve paylasilmasi icin
kurumsal, teknik ve yasal altyapinin gliclendirilmesi,

* Yerel yonetimlere akilli sehir stratejileri ve projelerinin olusturulmasi,

« Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemine entegre bir gayrimenkul deger bilgi merkezi kurulmasi
ve tasinmazlarin degere yonelik verilerin mulkiyet bilgileriile birlikte tutulmasi,

« Konutihtiyacininyerlesmelere gére belirlenebilmesiicin konut stokunun ortaya konulmasi
ve konut piyasanin glclendirilmesi,

« Kentsel DONGsdmin saglanmasi,

« Kati atik yonetimi ve geri donistmdn etkili hale getirilmesi,

* Cevreci ulasim modlar gelistirilecek ve kentici ulasimda motorsuz ulasim tdrleri
6zendirilmesi,

« Kirsal Kalkinmanin saglanmasi,

* Cevrenin korunmasi,

« lyi yonetisimin saglanmasi,
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« Kamuda stratejik yonetime gecilmesi,

* Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma dizeyi ve kapasitesinin artirilmasi,

*Belediyelerinkararalmasutreclerindevatandaslarinkatilimve denetimrold glclendirilmesi,

* Yerel yonetimlerin hizmet sunumlarini etkinlestirmeye yonelik yeniden yapilanmasi,

 Topluma kaliteli hizmet sunan, degisen kosullara uyum yetenegi yiksek ve daha verimli
bir kamu personel sistemi olusturulmasi,

« Kamu hizmetlerinde e-Devlet uygulamalarinin etkin hale getirilmesi
yoninde hedefler belirlenmistir.

Izmir Kalkinma Ajansi (iZKA) tarafindan hazirlanan ve izmir'in ekonomik, sosyal ve kiltirel
alanlardaki kalkinma stratejisini bitincil olarak ortaya koyan temel strateji vizyonunu belirleyen
izmirBoélge Planinda;

« Girisimciligin desteklenmesi,

* SUrdUrUlebilir tarim ve turizmin desteklenmesi, Yerel yonetimlerin bolgelerin enerji su ve
geri dontsim alt yapilarinin tamamlamasinin saglanmasi,

« izmir'in kiltdr ve turizm olanaklarinin tanitilmasi, Kentlilik bilincinin gelistirilmesi,

« Kati atik ve tehlikeli atik geri kazanim, depolama ve bertaraf kapasitelerinin arttirilmasi

«Kentselsosyal donatrialanlarinin standartlara uygun olarak gelistirilmesi, Kentsel donisim
uygulamalarinda izmir'e 6zgi sosyal ve kiiltiirel zenginliklerin korunmasinin saglanmasi,

« Kentici ulasimda etkili ¢cozimler Gretilmesi, bilgi ve iletisim altyapisinin glclendirilmesi,
kentsel ulasim altyapisinin yaya, bisiklet ve engelli ulasimina uygun hale getirilmesi,

* Hayat boyu 6grenme hizmetlerinin yayginlastirilmasi,

* Acik isler ve is arayanlarin eslestirilmesi streclerinin etkinliginin artirilmasi, is sagligi ve
glvenligi kosullarinin iyilestirilmesi,

*Gocolgusuylailgilietkilimicadele verilmesi,sosyalyardimlarin etkinligiyardim bagimuligini
engelleyecek bicimde artirilmasi, engelli ve yaslilara yonelik bakim hizmetlerinin etkinligi ve
erisilebilirliginin artirilmasi, kirsal alanlarda yasam kosullari ve is imkanlarinin gelistirilmesi,

* Yerel, bolgesel ve merkezi dizeyler arasinda cok dizlemli yonetisimin gelistirilmesi,
STK’larin kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi ve sivil toplum diyalogunun artirilmasiyéoninde
hedefler belirlenmistir. 9. Kalkinma Planini esas almasina karsin 2010-2023 yillarini kapsamasi,
11. Kalkinma Plani hedeflerini de icermesi sebebiyle degerlendirmeye alinan Cevre ve Sehircilik
Bakanligi tarafindan hazirlanan, Yuksek Planlama Kurulu'nun 25/10/2010 tarih ve 2010/34 sayili
karari ile kabul edilerek 4/11/2010 tarih ve 27749 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan BUitlnlesik
Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Planinda ise (2010-2023) (KENTGES);

« Mekansal planlama ve imar faaliyetleri, plan kademeleri arasindaki uyum gozetilerek
etkin izleme ve denetleme mekanizmalari araciligiyla yonlendirilmesi,

« Genisleyen goreyv, yetki ve sorumluluk alanlariyla uyumlu bir sekilde mekansal planlama
ve uygulama ile ilgili olarak yerel yonetimlerin kapasitelerinin glclendirilmesi,

* Mekansal planlama konusunda is ve islemler belirlenecek etik kurallara gére yiritilmesi,

 Konut ve arsa sunumunun cesitlendirilmesi ve desteklenmesi,

* Arsa ve arazi dizenlemesi uygulamalarinda dengeli ve adil dagitim saglanmasina 6zen
gosterilmesi, donisim uygulamalari dahil olmak Gzere yeni uygulamalarin gelistirilmesinin
saglanmasi,

« Yapilarin, insan ve cevre sagligini tehdit eden risklerden arindirilmasi, givenli, kaliteli ve
uluslararasi standartlara uygun bir bicimde insa edilmesi ve bakiminin saglanmasi,
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« Kentlerdeki merkezlerin yasam ve mekan kalitesini ylkselten dizenlemelerin yapilmasi
ve uygulamalarin denetlenmesinin saglanmasi,

« Mekansal planlama calismalarinda yerlesme buydkliklerine gore uygulanabilecek
kapsamli ulasim sistemlerine iliskin politika, program ve planlarin gelistirilmesi,

« Kent ici ulasimda, yaya ulasimi ve bisiklet kullaniminin kabul edilmis tasarim ilkeleri
dogrultusunda gelistirilmesi,

* Kentsel altyapi hizmetlerinin kalitesinin strdurdlebilir kalkinma ilkeleriyle uyumlu olarak
yikseltilmesine yonelik yontemler gelistirilmesi,

* Kentsel sosyal donati ve hizmetlerin kent, semt ve mahalle diizeyinde dagiliminin dengeli
ve yeterli hale getirilmesi,

* Yerlesmelerde acik ve yesil alanlarin mekansal planlar kapsaminda sistem bdtinliga
icinde planlanmasi,

« Kentlesme ve mekansal planlama slrecinde dogal ve kiltdrel varliklarin korunmasini
benimseyen yaklasimlarin desteklenmesi,

« Tim dogdal kaynaklarin ve korunan alanlarin korunmasi ve strdirUlebilir kullanimi icin
izleme ve denetleme mekanizmalarinin gelistirilmesi,

« Kentsel yenileme ve dontsidme iliskin plan ve projelerin bittncil bir planlama anlayisiyla
hazirlanmasi,

 Kentsel donisim plan ve projelerinin; katilimcr ve kamu-6zel sektor isbirliklerine yer
veren anlayisla kurgulanmasi,

« Kentsel mekanin planlanmasi ve tasariminda; kente ait tarihsel, dogal, kilttrel doku ve
ogelerin kent kimliginin ayrilmaz parcasi oldugunu benimseyen, giclendirip, yasatan bir icerik ve
program olusturulmasi,

 Yerlesmelerin planlanmasinda, dogal kaynaklarin sGrdirGlebilir kullanimini, ekolojik
dengenin korunmasini, kirliligin 6nlenmesini, enerji verimliligini ve cevre duyarliigini dikkate alan
yaklasimlar benimsenmesi,

« Gocln azaltilabilmesi icin; kiicUk ve orta dlcekli yerlesmeler ile kirsal kesimde, ekonomik
faaliyetlerin ve istihdamin artirilmasi, yasam ve mekan kalitesinin iyilestirilmesi,

 Kentte yasayanlarin mekan ve yasam kosullari arasindaki farklarin, sosyal ve mekansal
yapilarin uyumlastirilmasi yoluyla azaltilmasi,

« Kentsel hizmetlere 6zirl(, yasli, hareket kisitliligi olan 6zel ihtiyac gruplari gibi toplumun
dezavantajli kesimlerinin de erisilebilirliginin saglanmasi,

 Sosyal yardima ihtiyac duyanlarin belirlenip ihtiyaclarinin karsilanarak kent yasamina
kazandirilmasi calismalarinin desteklenmesi,

«Kent yoksullugunun azaltilabilmesiicin meslekiegitim ve becerikazandirma programlarina
oncelik verilmesi,

» Vatandaslarin mekansal planlama strecinin her asamasina katiliminin saglanmasi,

* Kent kUltlry, aidiyet duygusu ve kentli haklarini koruyan egitim programlari ve kilttrel
etkinliklerin desteklenmesi hedef ve ilkeleri belirlenmistir.

Mevzuat analizinde de belirtildigi Gzere, 2012 yilinda ¢ikarilan 6360 Sayili Kanunla nifusu
750 binin Uzerinde bulunaniller, il sinirlari esas alinarak blytksehir belediyesine déndstirtlmek
suretiyle blyUksehir belediyelerinin yetki alani genisletilmis ve belediyelerde yasayan niifus orani
2018 yili itibariyla ytzde 93,8'e ulasmistir. Dizenleme ile kirsal alandaki yerlesmelere blyiksehir
imkanlariyla hizmet sunulmasi hedeflenmistir. Ancak, biyiksehir belediyelerinin hizmet sunma
kapasitesinin arttirilmasi ve ilce belediyeleriyle cakisan yetki ve sorumluluklarinin gbzden
gecirilmesi ihtiyacinda hala sirmekte oldugunu belirtmek gerekmektedir.
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. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Buca Belediyesinin faaliyetleri 6 alan esas alinarak toplanmistir. Bu alanlardan mekansal
gelisim ve imar yonetimi altinda 15, ulasim yonetimi altinda 8, kent givenligi ve esenlik yonetimi
altinda 7, dis paydas ve halkla iliskiler yonetimi altinda 15, cevre yonetimi altinda 13 ve belediyenin
idari ve mali yonetim altina ise 25 faaliyet belirlenmistir.

TABLO 11: FAALIYET ALANI - URUN/HIZMET LIiSTESI

Faaliyet Alani Uriin/Hizmetler

Alt yapi koordinasyonu

Egitim tesislerinin yapilmasi ve onarimi

Gecekondulari 6nleme

imar uygulamalar

insaat ve kacak yapilarin kontroli

Kentsel dondsim

Kentsel dondstimle ile ilgili riskli alan ve imar parsel calismalari
Mekansal Gelisim ve
. . Kentsel tasarim, kent estetigi ve kamusal alan uygulamalari
Imar Yonetimi
Mekansal planlama

Tarihsel dokunun korunmasi ve restarasyonu

Tasinmazlarin kamulastirmalarinin ve satin almalarin yapilmasi
Tasinmazlarin tevhid ve ifraz islemleri

Uygulama imar ve revizyon planlarinin hazirlanmasi

ibadethanelerin,okullarinbakim ve onarimlari

Yeni spor alanlarinin yapimi ve onarimi

Alt yapiyi koruma calismalari

Arac trafiginin kesintisiz saglanmasi

Engellilere yonelik kesintisiz ulasim aginin saglanmasi
Mevcut yol ve yaya yollarinin standartlarinin yikseltilmesi
Ulasim Yénetimi
Trafik yogunlugu olan alanlarda saha calismalarinin yapilmasi
Ulasim altyapisinin iyilestirilmesi

Yaya ulasiminin kesintisiz saglanmasi

Yikseltilmis kavsak ve hiz kesici bariyerlerin yapilmasi

Esenlik hizmetleri ve birimlere destek calismalari
Halk sagligini koruma

isletmelerin denetlenmesi

Kent Giivenligi ve ) .
oo Isyerlerinin ruhsatlandirilmasi
EsenlikYénetimi

Metruk binalarin yikimi

Pazar isgaliye harcinin tahsilati

Ticaretin yayginlastiriimasi
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Faaliyet Alani Uriin/Hizmetler

Cocuklara ve genclere yonelik sportif faaliyetler

Dezavantajli kesimlere tesis yapilmasi

Dezavantajli kesimlere ve ailelerine yonelik etkinlikler - projeler

dizenlenmesi

ihtiyac sahiplerine yardimlar yapilmasi

Kamuoyu arastirma faaliyetlerinin yiritilmesi
Kdltirel etkinlik organizasyonlarinin dizenlenmesi
Dis paydas ve Nikah hizmetleri

Halkla iliskiler Yonetimi Ogrencilere yonelik sosyal ve kiiltirel faaliyetler dizenlenmesi
Paydaslarla goris alisverislerinde bulunmak

Ramazan ayi etkinliklerinin yiratilmesi

Sanatsal icerikli etkinliklere katilimin artirilmasi

Sportif faaliyetler

Sportif faaliyetlerin ddullendirilmesi

Taziye icin olanak saglanmasi

Turizm kaynaklarinin dederlendirilmesi

Cevre bilincini artirici etkinlikler dizenlenmesi
Cadde ve sokak temizliginin yapilmasi

Evsel atik toplama

Geri dontsim tesislerinin gelistirilmesi

Geri dontsim Grinlerinin toplanmasi

Hayvan sagligi hizmetleri

Mevcut rekreasyon alanlarinin gelistirilmesi

Cevre Yonetimi ,
Yeni parklarin yapilmasi ve mevcutparklarin bakim onarimlarinin

yapilmasi

Saglikli cevrenin olusturulmasi faaliyetleri
Saglikli ve hijyenik kurban kesim alanlarinin olusturulmasi

Umuma acik resmi yerlerin temizlik ve dezenfeksiyonlarinin yapilmasi

Yeni rekreasyon alanlarinin yapilmasi ve mevcut rekreasyon

alanlarinin bakim onarimlarinin yapilmasi

Yer altl, yer st konteynir ve ¢cop sepeti temin edilmesi
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Faaliyet Alani Uriin/Hizmetler

Afet yonetiminin gelistirilmesi
Akaryakit ve madeni yag ihtiyacinin karsilanmasi

Belediye tasinmazlarinin kayit altina alinmasi

Belediye binasi ve tesisler ile park, bahce, sokak aydinlatma ile
ilgili elektrik, su, dogalgaz fatura ve abonelik islemleri

Belediye binasi ve tesislerin - donanimlarinin bakim ve onarimi
Belediye binasi ve tesislerinin temizlik malzemelerinin alinmasi

Bltce ve muhasebe hizmetleri

Dava ve icra dosyalarinin takip edilmesi ve kamulastirmasiz el
atma davalarinin sonuclandirilmasi

Dijital arsiv calismasi
Faaliyet sonuclarinin raporlanmasi

Hizmetlerin planlanmasi ve planli olarak faaliyetlerin
strdirtlmesi

. . internetten tahsilat yapilmasi
Idari ve Mali Yonetim
Karar verme organlarinin sekretarya hizmetlerinin yirttilmesi

ve evrak takiplerinin yapilmasi

Kurum ici agirlama ve ikramlarin alinmasi

Kurum tasinmazlarinin satisa ¢ikartilmasi veya kiraya verilmesi
Ozel glvenlik hizmeti

Personellerin is sagligi ve gtvenliginin artirilmasi
Personellerin is ve islemlerinin yapilmasi

Standart dosya planinin uygulanmasi

Stratejik yonetim ve performans yonetimi

Tahakkuk ve beyan dederi islemlerinin yapilmasi
Tahsilatin artirilmasina yonelik faaliyetlerin yapilmasi
Tasinmazlarin kayit altina alinmasi

Ucretsiz internet kullaniminin gelistirilmesi

Yoklamalarin yapilmasi faaliyeti
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. Paydas Analizi

Paydaslar, kurulusun Grin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan veya dolayli,
olumluyadaolumsuzyonde etkilenenveya kurulusu etkileyen kisi, grup veya kurumlardir. Paydaslar
temel olarak i¢ ve dis paydaslar ile yararlanicilar/masteriler olarak siniflandirilabilmektedir.

ic paydas, kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus icindeki kisi, grup veya
(varsa) ilgili/bagli kuruluslardir. Dis paydaslar, kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus
disindaki kisi, grup veya kurumlardir. MUsteriler (yararlanicilar) ise, kurulusun Grettigi Grin ve
hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan yararlanan kisi, grup veya kurumlar olarak ifade edilebilir.

Katiimailik stratejik planlamanin temel unsurlarindan biri olmasi nedeniyle Buca
Belediyesinin stratejik plan calismalarinda kurulusun etkilesim icinde oldugu taraflarin gorislerinin
dikkate alinmis ve belediye hizmetlerinin yararlanici ihtiyaclar dogrultusunda sekillendirilebilmesi
icin yararlanicilarin taleplerinin bilinmesi amaciyla da paydas analizinde faydalanilmistir.

Buca Belediyesi Stratejik Planlama Ekibi ile paydaslar belirlenmis ve dnceliklendirilmistir.
Onem ve etkisi yiiksek olan paydaslarla Arama Konferansi dizenlenmesi kararlastirilmis ve énem
ve etkisi yiksek olmakla birlikte hedef kitlenin blyUkligu, ulasilabilirligi gibi hususlar da dikkate
alinarak bazi paydaslarin goris ve 6nerileri dizenlenen anketle alinmistir.

Dis paydas anketinekatilan paydaslarin kurumlar itibariyle dagilimi ise; %17,9'u genel
bitceliidare, %7,1'i genel bitceli idare tasra teskilatlarindan olusmakta iken %10,7'si 6zel bitceli
kamu kurulus, %53,6'st muhtarlik, %10,7'si ise diger kuruluslarindan olusmaktadir.

Paydas belediye hizmetleri ve gorevleri hakkindaki bilgi dizeylerini belirlerken %17,9'u
cok iyi, %28,6'sl iyi, %28,6'sI yeterli dizeyde bulurken, %21,4'G yetersiz oldugunu ifade etmis ve
%3,6'sl ise bir bilgisi olmadigini belirtmistir.

Paydaslarin %4,3'U yazili medya, %21,7'si gorsel medya, %6,5'i kurumun resmi internet
sitesi, %23,9'u dider internet siteleri/diger sosyal medya, %2,2'si belediye yayinlari/belediye
sosyal medya, %23,9'u belediye faaliyetleri, %13,6'sI belediye ile ortak calismalar ve %4,5'i de
diger kanallardan belediyemizle ilgili bilgileri edindiklerini ifade etmislerdir.

TABLO 12: PAYDASLARIN ONCELIKLENDIRILMESi

Paydas Adi Il)glg? gxgi,ggls Dgpeecrgsi DeEgéiesi Onceligi
Belediye Baskani ic Paydas 3,3 3,5 1
Baskan Yardimcilari ic Paydas 2,3 3,0 3
Mudurlikler ic Paydas 2,8 2,2 5
Belediye Calisanlar ¢ Paydas 1,8 1,8 6
Mhemetir A5 GUCAMAR) Paydas | 13 1 10
Belediye Meclisi ic Paydas 1,1 0,8 14
Belediye Enciimeni ic Paydas 0,8 0,6 17
Belediye Genclik ve Spor Kulibi ic Paydas 0,3 0,3 46
Kaymakamlik Dis Paydas 2,9 2,7 2
izmir BlyUksehir Belediyesi Dis Paydas 3,0 2,0 4
Vatandas Dis Paydas 1,6 1,9 7
Sivil Toplum Kuruluslari Dis Paydas 1,3 1,6 8
Universiteler Dis Paydas 0,9 1,7 9
Cevre Sehircilik Bakanligi Dis Paydas 1,4 1,0 11
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ic Paydas/

Onem

Etki

Paydas Adi Dis Paydas Derecesi Derecesi Onceligi
ilce Belediyeleri Dis Paydas 1,3 0,9 12
Valilik Dis Paydas 1,6 0,7 13
Muhtarlar Dis Paydas 0,9 1,0 15
Sosyal Guvenlik Kurumu Dis Paydas 0,8 0,8 16
ilce Milli Egitim MGdarlagi Dis Paydas 0,8 0,5 18
Tedarikciler Dis Paydas 0,8 0,6 19
Meslek Odalari Dis Paydas 0,4 0,8 20
Emniyet Madarltiga Dis Paydas 0,7 0,4 21
NGfus Madarlaga Dis Paydas 0,8 0,4 22
Basin ilan Kurumu Dis Paydas 0,6 0,6 23
Esnaflar Dis Paydas 0,6 0,6 24

Buca Belediyesi Stratejik Planlama Ekibi Uyeleri ve harcama birimleri ile yapilan
degerlendirmeler neticesinde olusturulan “Paydas Onem/Etki Matrisi’nden de anlasilacagi Gzere,
paydaslarin blyik bir kismi “Cikarlarini gézet, Calismalara dahil et” kisminda (15 Paydas) yer alirken,
cok az kismi “Birlikte calis” (5 Paydas) ve “izle” (3 Paydas) kisminda, digerleri ise “Bilgilendir”

(34 Paydas) kisminda yer almistir.

. KURULUS iCi ANALIZ

Kurulus ici analiz kapsaminda Buca Belediyesinin insan kaynaklarinin yetkinlik dizeyi,
kurum kaltard, teknoloji ve bilisim altyapisi, fiziki ve mali kaynaklara iliskin analizlerin yapilarak
belediyenin mevcut kapasitesi degerlendirilmistir. Kurulus icianaliz cercevesinde plan déneminde
belediyenin is streclerinin analizi ile sire¢c modelleme ve iyilestirme calismalari konusunda da
calisma yapilmasi planlanmaktadir.

. Kurum Kiiltiirii Analizi
Kaledr kavrami, insan toplulugunun duygu, dislince ve yargl birligini saglayan degerler

bdtinl olarak ifade edilmektedir. Bu kiltirin olusmasi icin 6ncelikle insanlarin belirli esaslara
gore bir araya gelmesi gerekmektedir. Toplumlarin oldugu gibi kurumlarinda belirli amaclari, is
hayatina bakis acilari, degerleri, ilkeleri yani kendilerine 6zgii nitelikleri vardir. iste bir kurumun tim
calisanlari tarafindan paylasilaninang, anlayis ve kurallar bitint kurum kaltGrinG olusturmaktadir.

Buca Belediyesi cumhuriyetin kurulusuyla yasit olup, 1923 yilinda ismail Aga (Karaman)
tarafindankurulmustur. BucaBelediyesikurulusundanginimuze Atatirkilkelerine baglibirsekilde,
ekip calismasini kurum calismalarina hakim kilarak, yonetimde katilimci yaklasimi gozeterek, insan
unsurunun belediye hizmetlerinin Gretimi ve sunumundaki énemini benimseyerek, belediyenin
kaynaklarini etkin ve verimli kullanarak, hizmetlerde yenilikciligi 6n planda tutarak, toplumun
her kesinine ayrimsiz adil ve esit hizmet sunarak, hizmet sunumunda vatandas memnuniyetini
gozeterek strdirdlebilir kent politikalari 1siginda givenilir ve saygin bir kurum olmayi hedeflemis
ve bu yonde kurum kaltdrd olusumuna katki saglamistir.

Belediyenin teskilat yapisinda Baskana bagli Ozel Kalem Mudirligi ve Teftis Kurulu
MUdurliga bulunmakta, diger muduarlikler ise Baskan Yardimcilarina bagli olarak goérevlerini
strdirmektedir.

BUCA BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI A 39 |



ORGANIZASYON SEMASI

Belediye Baskani
Av. Erhan KILIC

Ozel Kalem Mudurlugi
Teftis Kurulu Mudurlaga

Baris OZRECBER Serkan KALMAZ Erdem Baser BALKIR Hatice GURAL Halit KURT Durmus AKGUN Hakan GUNDUZ
Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi Baskan Yard\mc|5| Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi
Kutuphane ve Kenstel Tasarim Isletme ve Istirakler Sivil Savunma
Muzeler Mudurlugu Mudarlugu Mudarlugu Uzmanligi

insan Kaynaklan ve
Egitim Maduarluga

Cevre Koruma ve
Kontrol Mudurlugu

Emlak ve istimlak
Mudurlugu

asin Yay|n ve Halkla
liskiler Mudurlugu

Etud PrOJe
Mudurlugu

Isletme
Mudurlugu

Bilgi Islem
Mudurlugu

Muhtarhk Isleri
Mudurlugu

Fen IsIerl

Mudurlugu Mudurlugu

imar ve Sehlrcmk Gencllk ve Spor

Mudurlugu

Sagllk isleri

Mudurlugu Hizmetleri Mudurlug

Destek lemetlen j
J

Vetermer Isleri
Mudunugu

Hukuk isleri

Mudurlugu Mudurlugu

Plan ve PrOJe

Mudurlugu Hizmetleri Mudurl v} Madarlugu

)
)
)
)
)
:

Tarimsal H|zmetler
Mudurlugu

Sosyal Yardlm Isleri altar ve Sosyal islel

Mudurlugu Mudurlugu

Te5|sler Zablta

Mudurlugu

Mali lemetler

Mudurlugu Mudurlugu

Yapi Kontrol

Mudarlagu Mudurlugu Mudurluga

/ﬁ\/ﬁ\/—\/ﬁ\/ﬁ\/—\/ﬁ\/ﬁ\/—\

)
)
)
)
Park ve Bahceler j
)
)
)
)

Strateji Gehstwme
Madurlagu

Yazi Isler|
Madarlugu

[ |
[ [
[ [
[ :
[ |
[ Kadln ve Alle [Koordlnasyon Islerlj
[ e
[ [
[ [
[ [

Ulasim H|zmet|er| } Ruhsat ve Denet|mj

Temizlik isleri
Mudarlaga

Arsiv Mudurlaga
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Madarldklerin etkinlik, gorev ve yetkileri dederlendirilerek olusturulmak istenen kurum
kaltGrine uygun yapinin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Paydaslarla yapilan gérismeler ve anket sonuclarina gore ise, paydaslar Buca Belediyesini;

* Glvenilir,

* Kamu yararini gdzeten,

* Gelisen /ilerleyen,

« Ekip calismasini Gnemseyen,

* Etik kurallara uyan,

* Hesap verilebilir,

* Sosyal belediyeciligi 6Gnemseyen,

« Seffaf,

« Yenilikci ve gelismeye acik olan,

« Ortak calisma gerceklestirdigi kurum ve kuruluslarin beklentilerine cevap verebilen

kurum olarak degerlendirmislerdir. Ayrica paydaslari Buca Belediyesinin degisen dis
cevresel sartlara hizliuyum saglama konusunda sorunlar yasadigini, hizmet sundugu kesimin talep
ve ihtiyaclarini tespit edip, gerekli dnlemleri alma konusunda etkin olmadigini, islem hizinin zayif
oldugunu ve hizmetlerin beklentileri karsilama dizeyinin distk oldugunu belirtmislerdir.
2020-2024 Stratejik Plan doneminde de;

* Atatirk ilkelerine tam baglilik

* Adil olma

* Seffaflik

« Vatandas memnuniyetini gdzetme

« Kaynaklarr etkin ve verimli kullanma
* Glvenilir ve saygin olma

temel dederler olarak benimsenmistir.
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. insan Kaynaklari Yetkinlik Analizi

Buca Belediyesi 22/05/2016 Tarih ve 29719 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Belediye
ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelikte
Dedisiklik Yapilmasina iliskin Yonetmelik'te C16 grubunda yer almakta olup, memur kadro sayisi
903, isci kadro sayisi ise 450 kisi olarak belirlenmistir. Kadrolarin dagilimi ise asagidaki gibidir.

TABLO 13: KADRO DAGILIMI
KADRO UNVANI IS0 | KADRO UNVANI Ao
Belediye Baskan Yardimcisi 5 Mdfettis 9
Yazi isleri Midiiri 1 Miifettis Yardimais 3
Mali Hizmetler Midira 1 Mali Hizmetler Uzmani 10
Fen isleri Midri 1 Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi 5
imar ve Sehircilik Midiri 1 idari Personel 210
Teftis Kurulu Midard 1 Teknik Personel 142
Temizlik isleri MGdird 1 Saglik Personeli 34
Zabita MUdurd 1 Yardimci Hizmetler Personeli 35
Hukuk isleri Mdird 1 Zabita Amiri 13
Ozel Kalem Midrd 1 Zabita Komiseri 37
Diger Midrler 35 Zabita Memuru 300
Uzman 10 Memur Kadro Toplami 903
Sef 36 Stirekli isci Kadro Toplami 450
Avukat 10

26/07/2019 itibari ile belediyemiz idari yapisi icinde bes asil ve ikisi de, 5393 sayili Belediye
Kanununun 49 uncu maddesine istinaden, meclis Gyesinden olmak Uzere yedi baskan yardimcisi
yer almistir.

Halen 567 memur kadrosu bulunmakta olup, Yonetmelik geregi kadrolar, ihtiyac duyuldugu
takdirde Belediye Meclisince norm kadroya uygun iptal-ihdas veya ihdas edilmektedir.
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KADRO UNVANI

TABLO 14: MEMUR KADROLARI

KADRO
SAYISI

Baskan Yardimcisi
Midur Kadrolari
Mdifettis

Mdfettis Yardimcisi
Uzman

Mali Hizmetler Uzmani
Mali Hizmetler Uzman Yard.
ic Denetgi

Sef

Sayman

Kataphaneci
Programci

Bilgisayar isletmeni

Veri Hazirlama ve Kont. islet.

Memur

Evlendirme Memuru
Kameraman
Tahsildar

icra Memuru

Ambar Memuru
Ayniyat Saymani
Sivil Savunma Uzmani
Zabita Amiri

Zabita Komiseri
Zabita Kom. Yrd.
Zabita Memuru
Koruma ve Glv. Sefi

Koruma ve Guiv. Gor.

NAPeO | KADRO UNVANI
5 Egitmen

36 Uzman Tabip

9 Tabip

3 Dis Tabibi

6 Veteriner Hekim
8 Hemsire

4 Biyolog

3 Psikolog

26 Sosyal Calismaci

1 Saglik Memuru

1 Saglik Teknikeri

3 Veteriner Saglik Teknikeri
11 Avukat

95 Sehir Plancisi

3 Mihendis

3 Mimar

1 Ekonomist

21 Cozimleyici

1 Tekniker

4 Teknisyen

1 Olcii Ayar Memuru
1 Sosyolog

9 Arkeolog

18 Bekgi

1 Hizmetli

113 Kaloriferci

1 Ascl

7 Hayvan Bakicisi

12
42
14

19
17

Belediye memur kadrolarinin 207 adedi dolu, 360 adedi bos durumdadir. Ayrica teknik

personel olmak Uzere 20 sézlesmeli personel gérev yapmaktadir. Toplam personel dagilimina
bakildiginda 207 memur, 134 isci, 20 sdézlesmeli personel olmak Gzere toplamda 361 personel ile

hizmet vermektedir.
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Memur personelin hizmet siniflarina gore dagilimi asagidaki tabloda ifade edilmektedir.

TABLO 15: MEMUR KADROLARI DOLU/BOS DURUMU

DOLU KADRO BOS KADRO

HIZMET SINIFI (ADET) (ADET)
Genel idare Hizmetleri Sinifi (GiH) 141 252
Teknik Hizmetler Sinifi (THS) 48 48
Saglik ve Yardimai Saglik Hizmetleri Sinifi (SHS) 6 20
Avukatlik Hizmetleri Sinifi (AHS) 7 1
Yardimci Hizmetler Sinifi (YHS) 5 19
TOPLAM 207 360

26/07/2019 tarihi itibariyle Belediyemizde gorev yapmakta olan isci personelin pozisyon
unvanlarina gore dolu ve bos kadro durumu asagidaki cetvelde ifade edilmistir. Mevcut dolu kadro
sayisl 134 olup, bos kadro adedi 144 olarak belirlenmistir.

TABLO 16: iSCi POZiSYONLARI DOLU/BOS DURUMU
iSCi PERSONEL POZiSYON UNVANI DOLU (ADET) BOS (ADET)
Isci 85 68
Ustabasi 1 3
Usta 14 15
Operator 3 7
Sofor 24 38
Ascl 2 3
Temizlik iscisi 5 10
TOPLAM 134 144

Kurumsallasmay! ve kaliteyi hedef alan Belediyelerin Mahalli idare Reformu kapsaminda
yer alarak yeniden yapilandirilmalari amaciyla olusturulmak istenen c¢agdas bir yapi icin; ilcenin
sorunlari, kapasitesi, turizm statisi strekli yapilasma ve hizli ntfus artisi dikkate alinarak mevcut
hizmetlerin aksatilmadan yuritilmesini saglamak amaciyla kurumumuzda kadrolu memur, isci,
sozlesmeli ve sirket personellerimiz ile hizmet verilmekte olup, sirket personeli sayimiz 1.092'ye
ulasmistir. Bu anlamda, kurumun gorev, yetki ve sorumluluk bilinci ile hareket edecek kadrolu
personel ihtiyacina cevap verecek calismalar sirdirilmektedir.
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26/07/2019 tarihi itibariyle Buca Belediyesinde calisan memur, isci, sozlesmeli ve sirket
personelinin dagilimi asagidaki tabloda ifade edilmistir.

TABLO 17: PERSONEL DAGILIMI

PERSONEL CESIDI DOLU (ADET) YUZDE
Memur 207 % 14
Isci 134 % 9
Sozlesmeli Personel 20 % 2
Sirket Personeli 1.092 % 75
TOPLAM 1.453 %100

BucaBelediyesi 207’simemur, 134'Gisci, 1.092'si hizmet alimi, 20 s6zlesmeli personel olmak
Uzere toplam 1.453 personel ile hizmetlerini sirdirmektedir. Personel dagilimina bakildiginda en
yUksek payiyaklasik % 75 ile 696 Sayili KHK gerediisci statlsiine gecen sirket personeli almaktadir.

Buca Belediyesinde calisan toplam 1.092 adet sirket personelin hizmet grubuna gore
dagilimi asagidaki gibidir.

TABLO 18: SIRKET PERSONELIi DAGILIMI

HiZMET GRUBU Kisi ORAN
Blro Sirket Personeli 512 kisi %47
Cay Ocaklari Sirket Personeli 85 kisi %8
Guvenlik Sirket Personeli 114 kisi %10
Temizlik isleri Sirket Personeli 330 kisi %30
Park ve Bahceler Sirket Personeli 51 kisi %5
TOPLAM 1.092 %100

Buca Belediyesinde calisan personelin cinsiyet dagilimina bakildiginda personelin %72,4'U
erkek, %27,6'si ise kadindan olusmaktadir. Erkeklerin blylk cogunlukta olmasinin baslica sebebi
taserondan belediye sirketi BUCAMAR A.S.'ye isci olarak gecen personelden kaynaklandidi
gorilmektedir. Buradaki oran erkekler %74,6, kadinlar %25,4'tir. Kadinlardaki oranin yiksek
oldugu iki personel sinifiise %50 ile belediye iscileri ve %43 ile memur sinifidir.

BUCA BELEDIYESi 2020-2024 STRATEJIK PLANI “



TABLO 19: CINSIYETTE GORE PERSONELIN DAGILIMI

SOZLESMELI

SIRKET iSCIisi

PERSONEL IC (BUCAMARA.S.) TOPLAM
Erkek 118 109 10 815 1.052
Kadin 89 25 10 277 401

TOPLAM 207 134 20 1.092 1.453

Hizmet yili dagiimina gore de belediye personelinin blytk kisminin (%76,1) 1-10 yillik
hizmet araliginda oldugu gorilmekte olup, buradaki temel durum yine taserondan belediye
sirketi BUCAMAR A.S.'ve isci olarak gecen personelden kaynaklanmaktadir. Buradaki oran %98,8
dizeyindedir.

TABLO 20: HiZMET YILINA GORE PERSONELIN DAGILIMI

RS sa ST o
1-10 yil 7 - 20 1.079 1.106
11-20 yil 33 61 - 13 107
21-30 yil 118 73 - - 191
31-40 yil 48 - - 48
41 ve Uzeri 1 - - 1
TOPLAM 207 134 20 1.092 1.453

Memur ve sozlesmeli personelin hizmet yili dagilimina bakildiginda ise bunlarin daha uzun
hizmet yilina sahip oldugu goridlmektedir. Memurlarda 1-10 yil %3,4, 11-20 yil %15,9, 21-30 yil
%57,0, 31-40 yil %23,2 ve 41 ve Uzeri olanlarin payi ise %0,5 dizeyindedir. S6zlesmeli personelin
%45,511-20 yil, %54,521-30 yil araliginda yer almaktadir. Strekliiscilerin tamamiise 1-10 yil hizmet
yili arasindadir.

Belediye personelinin %33'0 ilkokul, %9,8'i ortaokul, %29,8'i lise, %9,1'i 6n lisans
(Gniversite), %18,2'si lisans (Universite) ve %0,1'i ise yiksek lisans mezunudur.
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TABLO 21: EGiTiM DURUMUNA GORE PERSONELIN DAGILIMI
PeRsoneL.  Iscl TBUCAMAR A5) TOPLAM

itkokul 1 41 426 480
Ortaokul 9 14 120 143
Lise 50 56 339 433
On Lisans 47 4 10 76 132
Lisans 95 15 11 131 264
Yiksek Lisans 4 1 2 1
Doktora 1
TOPLAM 207 20 134 1.092 1.453

Belediye personel dagilimiicerisinde memur personelin egitim durumuna bakildiginda; en
blyik payi % 49,3'U 4 yillik Gniversite mezunlariolusturmaktadir. Sirasiyla lise mezunu % 25,1, 2 yillik
ylksekokul mezunu % 20,8, ortaokul mezunu %3,9, ilkokul mezunu %1,0 olarak gerceklesmistir.

Universite mezunlarinin (6n lisans, lisans, yiksek lisans dahil) durumuna bakildiginda en
blylk oran %100 ile sozlesmeli personelde iken, bunu %70 ile memurlar, %19 ile taserondan
belediye sirketi BUCAMAR A.S.'ye isci olarak gecen personel ve %18,7 ile belediyeleri takip
etmektedir. Toplam personelicindeki Gniversite mezunlarinin payr %27,3'G gecememektedir.

Belediye calisanlarina yonelik dizenlenen 6zdegerlendirme anketinde calisanlarin Buca
Belediyesi'nin ilke/degerlerini paylastigi / benimsedigi, yaptigiisten gurur duydugu, kendisini Buca
Belediyesi ailesinin bir ferdi gibi kabul ettigi, tekrar ise girecek olsa yine Buca Belediyesi'nde ise
girmek icin basvuracagini, arkadaslarina da bunu tavsiye edecedi ifade edilmistir.

. Fiziki Kaynak Analizi

Buca Belediyesi merkezi konumdaki hizmet binasi, 11 adet kaltdr, egitim, genclik, cagdas
yasam, kadin danisma, kadin aktivite ve engelli merkezileri, spor tesisleri, uzman editimciler
esliginde milli egitim mUfredatina uygun olarak hazirlanan okul 6ncesi egitim planlari cercevesinde
cocuklarimiza egitim etkinlikleri sunulan pirlanta merkezleri, pazar yerleri, santiyeleriyle Buca
halkina hizmet vermektedir.
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10

11

12

13

14

15

16

TABLO 22: HiZMET BiNA VE TESISLERI BiLGiSi

BELEDIYEMIZE AIiT TESISLER

Belediye Hizmet Binasi

Kultir Sanat Merkezi

Camlikule Kaltir Merkezi

Guzel Sanatlar ve Mesleki Egitim
Merkezi

Tarik Akan Genclik Merkezi

Isilay Saygin Genclik Merkezi

CharliCaplin EGitim Merkezi

Tlrkan Saylan Cagdas Yasam
Merkezi

Ozgecan Kadin Danisma Merkezi

Aziz Nesin Bilgi Egitim Merkezi

Kadin Aktivite Merkezi

Engelli Merkezi
Yari Olimpik Yizme Havuzu
Golet

Yedigoller

Yenigln Spor Kompleksi

MAHALLE

Vali Rahmi Bey

Dumlupinar

Camlikule

Vali Rahmi Bey

Kurugcesme

Dumlupinar

Goksu

Yenigin

inkilap

Baris

inkilap

inkilap

HUrriyet

Kaynaklar

Merkez

HUrriyet

Yenigln

VERILEN HiZMETLER

Baskanlik ve mudurlikler

Kltiphane, mini konser, sergi, dinleti,
bahce alani, 7/24 wifihizmeti

Cocuk kurslari, yetiskin sanat - dil - kisisel

gelisim meslek edinme kurslari

Cocuk kurslari, yetiskin sanat - dil - kisisel
gelisim meslek edinme, spor kurslari

Sinema (3 adet sinema salonu), Ucretsiz
camasirhane (yikama ve kurulama), oyun
salonu (langirt, playstation), spor salonu,
kdtiphane, kafe, ders calisma odasi (3
adet)

Ucretsiz camasirhane (yikama ve
kurulama), kitiphane, kafe, ders calisma
odasi

Satrang, resim, drama, ritim, keman,

yetiskin okuma yazma ve ders destedi

Ahsap boyama, taki tasarim, plates,
zumba, ascilik, pastacilik, isaret dili, tig-sis

orglciligu
Kadin ve aile danisma merkezi

Derslikler, kitap cafe ve kafeterya

Fitness, kuafor, sauna, yizme havuzu,

sergi seminer, oyun salonu, internet odasi

Engellilere yonelik kurslar, etkinlikler ve
nakil hizmetleri

Midurlikler ve yari olimpik yizme havuzu
Piknik alanlari, kafeteryalar, restoranlar

Park ve rekreasyon alani

Amator Spor Kullplerine Saha Yardimi,

hali sahalar
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SN

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

BELEDIYEMIZE AiT TESISLER

Arena Stadi

Buca Belediye Spor Tesisi

Tenis Kulibi

Dere Kafe Kamp Alani

Evka 1 Kent Konseyi

Yildiz Nikah Salonu

Fen isleri Santiyesi

Temizlik isleri Santiyesi

Kaynaklar Santiyesi

Kaynaklar Uzim Bagi

Kompost ve Solucan Gibresi

Tesisi

Sirinyer Zabita Binasi

Buca Pazaryeri

Ufuk Pazaryeri

Firat Pazaryeri

Adatepe Pazaryeri

Kurucesme Pazaryeri

Yildiz Pazaryeri

Betontas Pazaryeri

MAHALLE

Cumbhuriyet

inkilap

Sirinkapi

Kaynaklar
Merkez

Murathan

Yildiz

Kurucesme

Mustafa
Kemal

Kaynaklar
Merkez
Kaynaklar
Merkez

Kaynaklar
Merkez

inkilap

Kozagac

UFfuk

Firat

Adatepe

Kurugcesme

Yildiz

Sirinkapl

VERILEN HiZMETLER

Futbol sahasi, hali sahalar, yardyis
parkurlari

Futbol sahasi, hali saha

Fitness, yizme havuzu, plates, tenis

Kamp alani, kafeterya, bungalov evler

Kent konseyi hizmetleri

Hizmete kapalidir.

Santiye binasi ve alani

Temizlik hizmetleri binasi ve santiye alani

Santiye alani

Uzim yetistirme alani bag evi

GUbre Uretim tesisi

Zabita hizmetleri

Pazaryeri alani
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SN | BELEDIYEMIZE AiT TESISLER MAHALLE VERILEN HiZMETLER

36 Kozagac Pirlanta Merkezi Kozadac

37 Gediz Pirlanta Merkezi Gediz

38 Ufuk Pirlanta Merkezi Ufuk

39 | Yesilbaglar Pirlanta Merkezi Yesilbaglar Uzman egitimciler esliginde milli egitim
mifredatina uygun olarak hazirlanan

40 Bucakoop Pirlanta Merkezi Buca Koop okul 6ncesi egitim planlari cercevesinde

cocuklarimiza egitim etkinlikleri

Sirinyer Kadin Aktivite Merkezi .
41 inkilap sunulan merkezler.

icindeki Pirlanta Merkezi

Camlikule Kiltir Merkezi icindeki
42 Camlikule
Pirlanta Merkezi

Betontas Pazaryeri icinde .
43 ) Sirinkapi
Betontas Pirlanta Merkezi

Turkan Saylan Cagdas Yasam

44 o . ~ | Yenigln
Merkezi Icindeki Pirlanta Merkezi

45 Lojmanlar Muhtelif Yerlerde | Personele lojman binasi

46 Muhtarlik Binalari Muhtelif Yerlerde | Muhtarlik hizmetleri binalari

Belediyemize ait tasinmazlar Emlak ve istimlak Midirlagd’nce yol, yesil alan, otopark
vb. kamu hizmetlerine ayrilan yerlerin istimlak islemi neticesinde ve 3194 sayili imar Kanununun
16 ve 18 inci madde uygulamalari neticesinde edinilmektedir. S6zkonusu tasinmazlardan kamu
hizmetlerine ayrilanlar ilgili maduarliklere bildirilmektedir. 3194 sayili Kanunun 16 ve 18 inci
maddesine gore olusan hisseli tasinmazlar diger hissedarlara satilmaktadir. Mistakil tasinmazlar
ihale yolu ile satilmakta ya da trampa islemlerinde kullanilmaktadir.

Buca Belediyesinin tapuya kayitli toplam tasinmaz sayisi 1.134 adet olup, bunlardan;
223 adedi 100m? altinda,
« 725 adedi 100m?2-500m?2 arasinda,
62 adedi 500m2-1.000m? arasinda,
* 84 adedi 1.000m? - 5.000m? arasinda
* 23 adedi 5.000m? - 10.000m? arasinda
17 adedi 10.000m? (izerinde
bulunmaktadir. Tapuya kayitli toplam tasinmaz alaniise 917.642,93m? olup,
« 100m? altindaki alanlarin toplami 11.475,67m?,
* 100m2-500m? arasindaki alanlarin toplami 150.638,83m?,
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* 500m2-1.000m? arasindaki alanlarin toplami 43.719,13m?,

+1.000m? - 5.000m? arasindaki alanlarin toplami 185.281,15m?,

+ 5.000m2 - 10.000m? arasindaki alanlarin toplami 164.066,47m?,

* 10.000m? arasindaki alanlarin toplami 362.461,68m2'dir.

Buca'da 269 adet park ve yesil alan bulunmakta olup, bunlarin en biyikleri 503.066 m?'yi
bulmaktadir. Parklardan blyUklik olarak en basta Yedigoller, Yorik Ali Efe ve Sirinyer parklari
gelmektedir.. Park ve yesil alanlarin %60,9’'unda oyun grubu, %42,4'inde tahderavelli, zip zip vb.
oyun aletleri, %46,9'unda spor aleti bulunmaktadir. Ayrica %65,7'snde otomatik sulama sistemi
yer almaktadir.

Belediyenin kiradaki tasinmaz sayisi 31 adet, kiralanan yerler 4 adet, ecrimisil alinan
tasinmazlar 10 adet, tahsis edilen tasinmazlar 3 adet ve intifa hakki ile verilen tasinmazlar ise 10
adettir.

ARAC DURUMU

. Belediye hizmetlerini yerine getirirken 81 resmi, 36 kiralik ara¢ ve 13 is makinasindan
yararlanmaktadir. Tasitlarin % 62,3’ resmi, %27,7 ‘si kiralik tasitlardan olusmaktadir.is makinalari
% 10 luk bir dilimi olusturmaktadir. Tasitlardan 10 adedinin plan déneminde hurdaya ayrilmasi
beklenmektedir. Atil olan eski araclarin yasal cercevede hurdaya ayirma islemleri ve belediyemizin
ihtiyacina gore yeni arac temin edinimleri Ulasim Hizmetleri MidUrligince yapilmaktadir.

TABLO 23: RESMi ARACLAR
S.NO | PLAKA KULLANAN BIiRiM | CiNSi MARKA MODEL | MULKIYET
1 | 35NP498 PARK VE BAHC. MD. KAMYON Fatih 200/26 | 1995 RESMi
2 35 DKL 90 PARK VE BAHC. MD. KAMYON Fatih 170/25 1999 RESMI
3 35ZA 131 PARK VE BAHC. MD. KAMYON Fatih 110/08 1996 RESMI
4 35Y 6875 PARK VE BAHC. MD. KAMYON Fatih 105/08 1991 RESMI
5 | 35CDZ40 PARK VE BAHC. MD. KAMYON Fatih 200/26 | 2000 RESMi
6 35 DCA95 PARK VE BAHC. MD. SULAMA TANKER Fatih 170/25 1999 RESMI
7 35Y 0423 PARK VE BAHC. MD. SULAMA TANKER Fatih 170/25 1997 RESMI
8 |35CDZ55 PARK VE BAHC. MD. SULAMATANKER | Fatih 200/26 | 2000 RESMi
9 35CDZ30 PARK VE BAHC. MD. SULAMATANKER | Fatih 200/26 | 2000 RESMI
10 35 DML 30 PARK VE BAHC. MD. SEPETLI BOM Fatih 110/08 2002 RESMI
11 | 35AS4126 PARK VE BAHC. MD. KAMYONET Ford Transit 2012 RESMi
12 35AS 4129 PARK VE BAHC. MD. KAMYONET Ford Transit 2012 RESMI
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KULLANAN BiRiM

CiNSi

MODEL

MULKIYET

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

35DBR 26

35DTM 94

35N 1697

35NLP 68

35DFE 35

35DBB 11

35DBB 01

35DB 2429

35DTM 95

35DTT73

35DTT 70

35DTT 74

35BJR 43

35DB 8325

35DCA96

35ZF 886

3571938

35ZN 277

35ET 295

35DHY 05

35DTU 46

35DB 2430

35DTU 91

35DTV 02

35DTU 70

35DTU %6

35AS 4145

PARK VE BAHC. MD.

PARK VE BAHC. MD.

PARK VE BAHC. MD.

ULASIM HIZMETLERI MUD.
ULASIM HIZMETLERI MUD.

ULASIM HIZMETLERI MUD.

ULASIM HIZMETLERI MUD.

BASKANLIK MAKAMI

ULASIM HIZMETLERI MUD.
ULASIM HIZMETLERI MUD.
ULASIM HIZMETLERI MUD.
ULASIM HIZMETLERI MUD.

ULASIM HIZMETLERI MUD.

ULASIM HIZMETLERI MUD.

SANTIYE TAMIR EKIBI

ULASIM HIZMETLERI MUD.

SANTIYE

ULASIM HIZMETLERI MUD.

SANTIYE

TEMIZLIK ISLERI MUD.
TEMIZLIK ISLERI MUD.

TEMIZLIK ISLERI MUD.

TEMIZLIK ISLERI MUD.
(konty. Yikama)

TEMIZLIK ISLERI MUD.
ZABITA MUDURLUGU
ZABITA MUDURLUGU
ZABITA MUDURLUGU
ZABITA MUDURLUGU
ZABITA MUDURLUGU
ZABITA MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU

KAMYONET
MINIBUS
TRAKTOR
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Kamyonet
Kamyonet
Kamyonet
Kamyonet
Mazot Tankeri

Mazot Tankeri

Hidr. Sikist. Cop
Kamyonu

Hidr. Sikist. Cop
Kamyonu

Kamyon-
Slpulrge

OZEL AMACLI
Kamyonet
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil

Kamyonet

Ford Transit
Renault 18+1
Steyr

Renault Clio
Volkswagen
Volkswagen
Mercedes

Fiat Linea
DacialLogan
DaciaMcvAmb.
DaciaMcvAmb.
DaciaMcvAmb.
BMCTM 30
Ford Cargo
Fatih 170/25
Ford Cargo
Mercedes Benz
iveco

FORD CARGO
Levent
Fiorino

Fiat Linea
Fiorino

Fiorino

Fiorino

Fiorino

Ford Transit

1999

2007

1996

2012

2000

2000

1997

2012

2007

2007

2007

2007

1995

2013

1999

2015

2015

2015

2016

2000

2011

2012

2011

2011

2011

2011

2012

RESMi

RESMI

RESMI

RESMI

RESMi

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMi

RESMI

RESMI

RESMI

RESMi

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI
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S.NO | PLAKA

KULLANAN BiRiM

MODEL

MULKIYET

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

35AS 4134

35AS 6316

35AS 6321

35AS56323

35AS 6355

35AVB 29

35BYS 71

35BYS 72

35 DNF 92

35 DAT 64

35R 0874

35zZD 157

35AEB 73

35BBT 76

35DTV 53

35AJT 29

35DVD 01

35BYS73

35P 5140

35DvC88

35EV 118

35EY 593

35CDZ 05

35AS 4438

35DTU 78

35DVD 09

35DYJ 67

ZABITA MUDURLUGU
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN iSLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN iSLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLERI MUD.
FEN ISLER MD
FEN ISLERI MUD.

FEN ISLERI MD.

FEN ISLERI MUD.(moloz kont.
Tasima)

FEN ISLERI MUD.(vidanjor)
FEN ISLERI MUD.

FEN ISLERI MUD.

KULTUR VE SOS.ISL.
MUDURLUGU
KULTUR VE SOS.ISL.
MUDURLUGU

SOSYAL YARDIM ISLERI MUD.

Kamyonet
Damperli
Kamyon

Damperli
Kamyon

Damperli
Kamyon

Damperli
Kamyon

Damperli
Kamyon

Damperli
Kamyon

Damperli
Kamyon

Damperli
Kamyon

Damperli
Kamyon

Damperli
Kamyon

Kamyonet
Kamyonet
Kamyonet
Kamyonet
Kamyonet
Kamyonet
Kamyonet
Kamyonet
KAMYONET
OZEL AMACLI
OZEL AMACLI
Arazdz

Bom
Otomobil
Kamyonet

Minibus

Ford Transit
BMCProN 33
BMCPro N 33
BMCPro N 33
BMCPro N 33
Fatih 162/25
Fatih 170/25

Fatih 170/25

Ford Cargo
2114

Fatih 170/25
Fatih 162/25
BMC TM 30
BMC TM 30

BMCTM 30

DaciaMcvAmb.

BMCTM 30
BMCTM 30
BMCTM 30

BMCTM 30

BMC
MECGASTAR

FORD CARGO
FORD CARGO
Fatih 200/26
Fatih 200/26
Fiorino

BMC TM 30

Renault

2012

2012

2012

2012

2012

1992

1994

1994

2002

1998

1990

1996

1995

1993

2007

1992

1990

1994

1990

2007

2017

2016

2000

2000

2011

1995

2008

RESMi

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMi

RESMI

RESMI

RESMi

RESMI

RESMI

RESMI

RESMi

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI

RESMI
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MULKIYET

KULLANAN BiRiM

S.NO | PLAKA MODEL

67 35DTR 26 ;%SJAL YARDIM ISLERI MinibUs Renault 2007 RESMI
68 | 35DTR27 ;%SJAL YARDIMISLERI Kamyonet DaciaMcvAmb. | 2007 RESMI
69 | 35DD 4694 (DiEK?QTAEA'; iiRZA“?:EI)TLERi MUD. MINIBUS FORD TRANSIT | 2017 RESMI
70 | 35DD 4693 (DiEKSRTAEA'f‘ QEA'\V‘CEDTLERi MUD. MINiBUS FORD TRANSIT | 2017 RESMI
71 35DC2365 (DlEK;TAE\l; QE&E)TLEN MUD. Kamyonet Ford Transit 2014 RESMI
72 35DC2742 (DIEK;TAI\EAIZ QEX(‘:%)TLEN MUD. Kamyonet Ford Transit 2014 RESMI
73 | 35AS4176 | VETERINER ISLERI MUD. Kamyonet Ford Transit 2012 RESMI
74 | 35AS4105 | VETERINERLIK MUD. Kamyonet Ford Transit 2012 RESMI
75 35DC2423 XIE/ITSSI['\AE\IRSL)'K MUD. (HAY. Kamyonet Ford Transit 2014 RESMI
76 35 DAF 99 I;\AS%E)MSAL HIZMETLER Minibis Ford Transit 1999 RESMi
77 35DTV 52 E(JRéMSAL HIZMETLER Kamyonet DaciaMcvAmb. | 2007 RESMI
78 | 35DC4959 E[%MSAL HIZMETLER Traktor Erkunt 2015 RESMi
79 | 35DVK23 SPOR ISLERI MUD. Otomobil Renault Toros | 1995 RESMI
80 | 35DBR27 ISLETME MUDURLUGU Kamyonet Ford Transit 1998 RESMI
81 |35DD 3360 EA%F'DS@;L%%TJETIM MOTOSIKLET KYMCO 2015 RESMI
TABLO 24: KiRALIK ARACLAR
S.NO | PLAKA KULLANAN BIiRIiM CiNsi MARKA MULKIYET
1 06 FS 6046 TESISLER MD. Kamyonet Ford Transit KIRALIK
2 3557445 TESISLER MD. Cift Kabin Kamyonet Renault Master KIRALIK
3 06 FS 4533 FEN ISLERI MD. Kamyonet Ford Transit KIRALIK
4 | 06FS 4680 FEN ISLERI MD. Kamyonet Ford Transit KIRALIK
5 3557847 FEN ISLERI MD. Cift Kabin Kamyonet Renault Master | KIRALIK
6 3557391 KULTUR SOSYAL iSL. Cift Kabin Kamyonet Renault Master | KIRALIK
7 | 33AFU 259 OZEL KALEM MD. Otomobil Toyota KIRALIK
8 | 34AFU 643 OZEL KALEM MD. Otomobil Toyota KIRALIK
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S.NO | PLAKA

9 35 AFU 645

10 | 35AFT 335

11 06 AFH 908

12 | 06FS9113

13 | 07 AEF 078

14 | 34RU 4105

15 | 35GC4729

16 | 35JB 354
17 | 35JB 352
18 | 35JB379
19 | 35JB382
20 | 35JB384
21 35JB 385
22 | 35PP 945

23 | 35R9216

24 | 35RC678

25 | 35EP 823

26 | 35ABJ 967

27 | 35JB383

28 | 35AAL286

29 | 35JB388
30 | 35JB356
31 35JB 381
32 | 35JB357
33 | 35JB355
34 | 35U 0443

35 | 06FS4190

36 | 35JA 831

KULLANAN BiRiM
OZEL KALEM MD.
OZEL KALEM MD.

SOSYAL YARDIM ISL.
SOSYAL YARDIM iSL.

ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
ULASIM HIZMETLERI
VETERINER iSLERI MD.

ZABITA MUDURLUGU

CiNSiI
Otomobil
Otomobil
Kamyonet
Minibus
4X4 PICK-UP
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Minibus
Minibus
Minibus
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Otomobil
Minibls
Kamyonet

Cift Kabin Kamyonet

MARKA
Toyota
Toyota

Ford Transit

11+4+1 Servis

Araci

ISUZU D-MAX
Renault Symbol
Renault Symbol
Renault Symbol
Renault Fluence
Renault Symbol
Renault Symbol
Renault Symbol
Renault Symbol
16+1 Servis Araci
16+1 Servis Aracl
16+1 Servis Araci
Renault Symbol
Renault Clio
Renault Symbol
Renault Clio
Renault Symbol
Renault Fluence
Renault Symbol
Renault Symbol
Renault Fluence
16+1 Servis Aracl
Ford

Mitsubishi L200

MULKIYET
KIRALIK
KIRALIK

KIRALIK

KIRALIK

KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK
KIRALIK

KIRALIK
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S.NO | PLAKA

1 35-00-11-07
2 35-00-11-09
3 35-00-93-01
4 | 35DDD 65
5 35-00-06-02
6 35-00-08-04
7 35-00-06-05
8 35-00-11-06
9 35-00-14-11
10 | 35-00-18-13
11 | 35-00-11-08
12 | 35-00-17-12
13 | BOBCAT

TABLO 25: iS MAKINALARI

KULLANAN BIiRIiM

FEN ISLERI MUD.

FEN ISLERI MUD.

FEN ISLERI MUD.

FEN ISLERI MUD.

FEN ISLERI MUD.

FEN ISLERI MUD.

FEN ISLERI MUD.

FEN ISLERI MUD.

FEN ISLERI MUD.

FEN ISLER MD

PARK VE BAHCELER MUD.
PARK VE BAHCELER MUD.

PARK VE BAHCELER MUD.

MARKA
Caterpillar
Caterpillar
Caterpillar Kepce

Asfalt Silindir

Hidromek 200-W Eksk.

Hidromek 102 S
Caterpillar
Caterpillar

Forklift(Gimak)

JCB Kazicl Yikleyici Kepce

Caterpillar

Mini Ekskavator (Kubato)

CATERPILLAR

MODEL

2011

2011

1993

1997

2006

2008

2006

2011

2014

2018

2011

2017

2011

MULKIYET
RESMI
RESMI
RESMI
RESMI
RESMI
RESMI
RESMI
RESMI
RESMI
RESMI
RESMI
RESMI

RESMI

Belediyemizin arac ihtiyacinin tespiti yapilarak, yeni araclarin ihale yolu ile alinmasi, hizmet

alimi yontemiyle arac kiralanmasi ve 6zellikli araclarin bitcenin elverdigi 6lcide satin alinma

yontemi ile temini Ulasim Hizmetleri MiGdarliga tarafindan gerceklestirilmektedir.

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi
Buca Belediyesinin donanim envanterinde 564 adet Kisisel Bilgisayar (MasaUsti), 72 adet

Notebook (Tasinabilir), 176 adet Lazer Yazici, 15 adet Nokta Vuruslu Yazici, 2 adet Plotter, 74
adet IP Telefon ve 1 adet Fax bulunmaktadir. Midurlikler icinde en cok bilgisayara sahip olanlar
Mali Hizmetler ve Kiltir ve Sosyal isler Mudurlikleridir. Mudirliikler bazinda donamin envanteri

dagilimi asagidaki tabloda yer almaktadir.
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TABLO 26: DONANIM ENVANTERI

Bill(;?lse;lar Notebo? k Sc:n3ner YaZI: ki Plotter ! Fax
(Masailstil) (Tasinabilir) (Tarayici) | Lazer V:r:: Telefon
Mali Hizmetler MUdarlaga 83 1 45 15
Kiltir ve Sosyal isler Midurlagi 82 4 17 8
Ozel Kalem Mudurlugi 18 20 10
imar ve Sehircilik Midirligi 37 10
Fen isleri MGdurlaga 31 4 5 6
Yazi Isleri Midarligi 26 1 7 9 1
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Md. 26 4 7
insan Kaynaklari ve Egitim Md. 24 8 1
Bilgi islem Midarliga 15 10 4 4
Yapi Kontrol Midirligi 23 1 5
Park ve Bahceler Midurliga 12 1 1 12
Etit ve Proje MUdurliga 19 5 1
Hukuk isleri Midurliga 16 1 8
Plan ve Proje Midirliga 18 2 1
Destek Hizmetleri Midurliga 6 9 6
Sosyal Yardim isleri Miidirlig 12 4 4
Zabita Midarlaga 15 1 3
Ruhsat ve Denetim Mudarliga 12 1 4
Ulasim Hizmetleri Midarlaga 8 3 6
Temizlik isleri Midarliga 9 4 2
Veteriner isleri MUdirliga 5 2 8
Kadin ve Aile Hizmetleri Md. 4 1 2 7
Kitdphane ve Mizeler Md. 11 2
Genglik ve Spor Hizmetleri Md. 5 1 1 6
Saglik isleri Midarliga 8 1 1 1
Strateji Gelistirme Mdurltga 5 2 1 2
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Kisisel A3 Yazici

St o) S| o2 P vt
Emlak ve istimlak Midarlaga 6 3
Cevre Koruma ve Kontrol Md. 6 1 1
Teftis Kurulu MUdarliga 3 2 3
isletme Mudirlagi 5 1
Muhtarlik isleri Midarliga 5 1
Tarimsal Hizmetler Midurliga 3 1 1
Koordinasyon isleri Mdirliga 3 1
Sivil Savunma Uzmanligi 1 1
Kentsel Tasarim Mudarliga 1
Tesisler MUdurliga 1
Arsiv MGdarlagu
isletme ve istirakler Midirliga

TOPLAM

Buca Belediyesi Bilgi islem Muadarligi tarafindan Belediyenin sistem ve network
altyapisinda dizenli ve strekli olarak; Kurum ici ag ve sistem odasi ile ilgili islemler, sistem
glvenligi saglanmakta, DHCP yonetimi kurallari belirlenmekte, WAN icerisinde IP isleyisinin
sorunsuzca gerceklesmesi saglanmakta, Yazilimlarin lisanslarinin kontroli yapilmakta, Belediyede
Uretilen verilerin yedekleme islemleri yapilmakta, Hub, switch, router gibi cihazlarin aktif halde
calismasi saglanmakta, Belediye ve bagli birimlerde bulunan bilgisayar ve cevre birimlerinin
kesintisiz bir sekilde calisabilmesi icin gerekli alt yapi ihtiyaclari ve cihazlarin temini yaptirilmakta,
Sunucu (server) bilgisayarlarin kurulmasi ve yonetimi saglanmakta, Ag icin gerekli topolojilerin
olusturulmasi, Ag ortaminda kullanilacak cihazlarin belirlenmesi, IP yonetimi yapilmakta, Mevcut
sistem kullanici bilgisayarlarinda meydana gelecek isletim sorunlari giderilmekte, Kullanici
hesaplarinin olusturulmasi, baglanma kurallarinin belirlenmesi ve uygulanmasi yapilmakta, Ag
ici haberlesmenin saglanmasi, bilgisayar iletisim adinin belirlenmis standartlar dogrultusunda
calistirilmasinin saglanmasi yapilmaketadir.

— i i Teknolojinin stirekli yenilenmesi ve gelismesi ile
beraber internet kullanimi ve glvenlik riskleri de her
e | gecen gln degismektedir. Bu dedisim dogrultusunda

klasik gUvenlik duvari  (firewall) cihazlari kurumlarin

e glvenligi acisindan yeterli olmamaya baslamistir. Yeni
Nesil Glvenlik duvarlari (NGFW =NextGenerationFireWall)
—_— Uzerinden gecen trafigin gercek bilgi ve kontrolinl
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saglayan network cihazlaridir. Bu dogrultuda sistemimize 1 adet yeni nesil glvenlik duvari cihazi
entegre edilmistir. Ayrica sistem odasinda bulunan fiziksel sunucularin sanallastirma sunucusuna
aktarilarak yapilandirilmasi gerceklestirilmistir.

Belediyemiz vatandaslarimizin 6ddeme islemlerini daha hizli ve dizenli bir sekilde
yapabilmelerini saglamak amaci ile numarator sistemi kullanilmaktadir.

Belediye merkez binasi ile dis birim arasinda bulunan kablosuz erisim noktalarindan
(Access point) inen kablolar, binanin uygun bir yerinde konumlandirilmis ag toplama noktalarinda
sonlandirilip bina icindeki diger uc noktalara dagitilmaktadir.
rmm——"——" Buca Belediyesine ait dis lokasyonlarda bulunan
Santiye, Evlendirme, Parklar, Kadin Siginma, VYari

g 5 : ﬁ_-';'-‘ga Eg;,__é i Olimpik Ylzme Havuzu, Genclik Merkezi ve Kultir
= = E*;;%"‘i . Madarligindn Merkez  Bina  (Buca Belediyesi)
== i3 b i — ile iletisimlerinin saglanmasi Kablosuz Ag Erisimi
. ﬁﬁ g e Cihazlar ile gerceklestiriimektedir. Bu sekilde dis
i [ ﬁ-a?":va lokasyonlarda bulunan kullanicilarimiz hizmet binamiz
6;:;;; EAREARED icerisindeki bir bilgisayar kullanicisi gibi islem yapmalar

saglanmaktadir.

Belediyeye ait glncel bilgiler ve E-belediye hizmetleri Buca Belediyesi resmi internet
sitesi (http://www.buca.bel.tr) Gzerinden yayinlanmaktadir. Web sitemiz kurumsal kimlige uygun
ve kullanici dostu olacak sekilde tasarlanmistir. Responsive (mobil cihazlarla uyumlu) tasarim ile
vatandaslara hizmet vermekte olan sitemiz, bu tasarim ile tim tabletler ve akilli telefonlarda
uyumlu sekilde gorintilenebilmektedir. internet sitemizde idare birimlerinin faaliyetleri, planlari,
projeleri, hizmet Gretim verileri ve gindeme iliskin bilgi, dokiiman, gorsel ve haberler sistemli bir
sekilde derlenerek yayinlanmakta, yonetilmekte, kontrol edilmekte ve glincellenmektedir.

Bilgi islem Mdirliga tarafindan kurum ici bilgi akisi ve gelisen teknoloji takip edilmekte,
calismalar bilgi teknolojilerindeki yenilikler goz 6niinde bulundurularak sdrdaridlmektedir.

internet sitesindeki yeni iceriklerden ve giincellemelerden ziyaretcilerimizin haberdar
olmasiicin hazirlanan e-biltenler web sitesi izerinden e-bllten formunu dolduran kisilerin kayitli
e-posta adreslerine gonderilmektedir. Her e-bilten icin icerik diizenlemesi yapilmakta ve e-posta
gonderim servisleri araciligi ile e-bilten gonderilmektedir. Haftalik olarak dizenlenmekte olan
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e-biltenlerin duyuru, haber ve etkinlik yogunluklarina gére gonderimi saglanmaktadir. E-biilten
icerigi haberler, duyurular, giincel etkinlikler, yayinlar ve hizmetler béliminden olusmaktadir.

Kurumumuz Web Sitesinde belediyemiz
birimlerinin faaliyetleri, gelecek planlari, projeleri,
hizmet Gretim verileri ve giindeme iliskin bilgi,
dokiman, gorsel ve haberler sistemli bir sekilde
derlenerek internet ortaminda yayinlanmaktadir.

Web sitesinin yonetimi, kontroll ve tim icerik
glncellemeleri Bilgi islem M{darliga tarafindan
gerceklestirilmektedir. Ayrica diger mudurliklerden veya resmi kurumlardan gelen bilgiler
dogrultusunda sayfa gincellemeleri kontrol edilip onaylandiktan sonra yapilmaktadir.

Intranet portaliile ilgili calismalarimiz sadece kurum icinden erisime acik olup, kurumsal isleyisi ve
personeliilgilendiren bilgileri icermektedir.

Bilgi islem M{dirliiga tarafindan e-belediye uygulamalari kapsaminda kurumsal internet
sitemiz Gzerinden erisim saglanarak vatandaslarimizin sorgulama, 6deme ve kullanici islemlerini
hizli ve glvenli bir sekilde yapabilmesi saglanmaktadir. Kurumun vergi, har¢ vb. 6demeleri icin
cesitli bankalarla protokol yapilmis ve internet bankaciligi yolu ile veya Kurum Sicil numarasi ve
T.C. Kimlik No. Gzerinden de 6deme islemlerinin yapilabilmesine olanak saglanmistir.

Belediye Yonetim Bilgi Sistemi kurumun daha etkin, verimli ve disiplinli calismasini,
hizmetlerin vatandasa daha hizli ve kolay ulastirilmasini saglamak amaci ile tasarlanmis olup,
bu sistem gelisen, strdUrUlebilir, entegrasyona acik yapidadir. Belediyenin ihtiyaci olan tim
uygulamalari icerisinde barindiran Yonetim Bilgi Sistemi, E-belediye uygulamalari ile vatandasa
bircok noktadan hizmet sunabilen bir iceriktedir. Midurlikler arasi entegrasyon, etkin ve hizli
destek hizmeti sunmayi saglamaktadir. Web servisleri araciligi ile her tirll sistem ile entegre
olabilen, gelistirilebilir ve dlceklenebilir bir sistemdir.
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Izmir Buytiksehir Belediyesiile yapilan
protokol kapsaminda Yonetim Bilgi
Sistemi ve e-Belediye hizmetimiz

Sik Sorulan Serular

yenilenmistir. Kurumumuz veritabani

versiyonu ve lisanslari giincellenmistir.
® B s Kurumumuzda  muddurliklerimizden
o gelen talepler ve kanunlar
dogrultusunda  YBS  otomasyonu
glncellenme calismalari devam etmektedir. Ayrica web tabanli sisteme gecis calismalari devam
etmekte olup, kullanilmakta olan moddiller test edilerek web tabanli sisteme gecilmektedir.

Bilgi Edinme: izmir Valiligi il Basin ve Halkla iliskiler Midarliginin 11.01.2019 tarihli ve
85870115-639/2400 sayili yazisi ve Buca Kaymakamligiilce Bilgi islem Sefliginin 16.01.2019 tarih ve
52906227-639-258 sayili yazisina istinaden Bilgi Edinme Basvuru Formu icin CIMER entegrasyonu
gerceklestirilmistir. Kurumumuza goénderilen bilgi edinme basvurulari ilgili birim sorumlular

tarafindan CIMER sisteminden cevaplanmaktadir.

Odeme islemleri

Ouiciie

B oo F Ttk Orderme /By

- - = ?T R PPV ———

Cagri Merkezi: Vatandaslarimiz belediye ile ilgili pek cok islemi, belediyeye gelmeden 0
(232) 999 28 22 numarali telefonu arayarak da gerceklestirebilmektedir. Belediyenin gorev ve
yetkialanina giren her konudakiistek ve sikayetlerini de, yine bu telefonla Buca Belediye Baskanligi
Cagri Merkezi'ni arayarak iletebilmektedirler. Vatandaslarla yapilan tim gorismeler, hizmet kalite
standartlari ve iletisim gtvenligi nedeniyle kayit altina alinmakta; sirecler ve sonuclar hakkinda
ilgili vatandas geri aranarak bilgilendirilmektedir.

Internet yoluyla géris veya dnerilerini iletmek isteyen vatandaslarimiz icin de kurumsal

internet sitemiz tizerinden belediyemiz Toplumsal iletisim Merkezine ydnlendirilen iletisim formu
bulunmaktadir.
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BASKAN  KURUMSAL HIZMETLER ~ PROJELER  BUCA  KOLTOR SANAT ~ HABERLER  E-BELEDIYE

| Kuitir ve Sosyal Isler Midnrioga | letisim Bigileri | Belediye Telefon Retber | ModUdokler | Bilgi Edinme | Form ve Dokimaniar
| Sikca Sorulan Sorular | Anket | Site Haritas:

AMASAYFA » ILETISIM BILGILERI
iletisim Bilgileri

BUCA BELEDIYESI

Adres: Menderes Caddes! No! BS Buca/lZMIR
Tek 0232. 4391010
Faks: 0232, 438 00 66 E-mail Info@buca.beltr

lletigim Merkezi: Her tiirlii soru, gériis ve Snerilerinizi http:/fe-him.buca.beltr/prohim adresinden bize ulagtirabilirsini

Kurumumuzda kullanilmakta olan internet erisimi, ses hizmeti ve SMS hizmetlerinin
teknik sartnameleri ve alim islemleri ile fatura ddeme islemleri Bilgi islem MUdarliga tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Belediyemize vatandasinilettigi talep, sikayet ve gorisler Gzerine; istedigi bilgiler (projeler,
sundugumuz hizmetler, e-belediye islemlerivb.) Bilgiislem Midiirliga tarafindan gerekli kontroller
yapildiktan sonra verilmektedir.

Mali Kaynaklar Analizi

Belediyelerin mali yapilarinailiskin temel dizenlemeler, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ve bu kanun geregi yayinlanan Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi
ile 5393 sayili Belediyeler Kanunu’'nda yer alan hiktUmler dogrultusunda gerceklestirilmektedir.
Belediye Bitcesi, 5393 Sayili Kanunun 61.Maddesinde dizenlenmis olup giderleri, 60.Maddesinde
gelirleriise 59 .Maddesinde dizenlenmistir.
izmir Buca Belediyesi’nin baslica gelir kaynaklari su sekilde siralanmaktadir:

« Vergi Gelirleri

* Tesebbis ve Mulkiyet Gelirleri

« Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler

« Diger Gelirler

* Sermaye Gelirleri

Belediye giderleri ise su sekilde siralanmaktadir:
« Personel Giderleri
* SGK Devlet Primi Giderleri
* Mal ve Hizmet Alim Giderleri
« Faiz Giderleri
« Cari Transferler
* Sermaye Giderleri
 Sermaye Transferleri
* Bor¢ Verme
« Yedek Odenek
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Buca Belediyesi 2015 -2019 donemi bitce 6¢denek ve biitce giderlerine asagidaki tabloda
yer verilmistir.

TABLO 27: BUTCELER VE GERCEKLESMESI

YILLAR NET BUTCE ODENEGI ODENEN BUTCE GiDERI
2015 191.500.000,00 168.459.180,54
2016 256.377.875,00 228.476.427,78
2017 274.551.375,00 214.183.223,86
2018 324.992.456,37 292.767.910,81
2019 373.831.956,37

Yillar itibariyle hem bitce 6deneklerinin hem de bitce giderlerinin artis gostermekle
birlikte 2017 yilinda bitce giderinde dists gorilmektedir.

TABLO 28: YILLAR iTIBARIYLE GIDER BUTCELERI
2015 2016 2017 2018

Personel Giderleri 45.813.921,76 72.007.372,62 41.261.180,32 | 49.095.292,20

Sos.Guv.Kur.Devlet Primi

) . 8.147.195,56 7.983.991,33 7.145.486,69 8.268.748,96
Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Giderleri | 85.519.550,60 113.963.778,99 | 129.361.855,35 | 166.826.922,92

Faiz Giderleri 1.877.830,94 3.891.688,94 7.033.145,47 11.651.294.82
Cari Transferler 6.251.829,00 7.263.309,67 11.336.448,75 13.168.425,01
Sermaye Giderleri 20.445.452,68 23.352.876,31 17.355.108,26 | 35.001.070,60
Sermaye Transferleri 153.400,00 0,00 0,00 0,00

Bor¢ Verme 250.000,00 13.409,92 689.999,02 8.756.156,30

TOPLAM 168.459.180,54 228.476.427,78 214.183.223,86 292.767.910,81

2016 yilinda 132 adet isci personel, 12 adet memur personel ve 2 adet sozlesmeli personel
emeklilik vb gibi sebeplerden dolayi isten ayrildigindan tazminat 6demelerinden dolayl personel
giderleri artarak 72.007.372,62 TL gerceklesmistir. Buna bagli olarak Sosyal Givenlik Kurumlarina
Devlet Primi Giderleri personel sayisindaki azalisa paralel olarak azalis gostermektedir.2017 yili
sonu itibariyle personel giderleri % 74,51 azalarak 41.261.180,32 TL gerceklesmistir.
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Mal ve Hizmet Alim Giderlerinde harcamalara bakildiginda yillar itibariyle mal ve hizmet
alimlari sebebiyle artis oldugu gorilmektedir. 2016 yilinda artis bir 6nceki yila gore % 24,95, 2017
yilinda ise bir dnceki yila gore % 11,90, 2018 yilinda da bir 6nceki yila gére % 22,46 artis oldugu
gorulmektedir.

Faiz giderlerinde gorllen artisin sebebi bankalardan kullanilan krediler ile sgk ve vergi
dairesi borc¢ yapilandirmalaridir.

Cari Transferlerde 2016 yilinda, 2015 yilina gore % 13,92 artis, 2017 yilinda % 35,92 artis
rakami gordlmastar.

Sermaye giderleri 2017 yilinda 17.355.108,26 iken, 2018 yilinda 35.001.070,60 TL olarak
gerceklesmistir.

Sermaye Transferlerinde 2015 yili harcamasi olarak gorilen 153.400,00 TL Belediyemiz
ile kardes belediye olan Adiyaman Kesmetepe belediyesine 03.11.2014 tarih ve 2014/155 sayili
meclis karari ve yapilan protokole istinaden ddenmistir.2016 —2017 ve 2018 yillarinda herhangi bir
harcama yapilmamistir.

Bor¢ verme de 2018 yilinda, belediyenin % 100 ortadi oldugu Buca imar ve ins. San. ve Tic.
A.S ye yapilan sermaye artisindan dolayi artis gorilmektedir.

Belediye butce gelirlerinin Ekonomik Siniflandirmasinin I. Dizey gelisimi asagida yer alan
tabloda gosterilmistir.

TABLO 29: YILLAR iTiBARIYLE GELIR BUTCELERI

2015 2016 2017 2018

Vergi Gelirleri 33.940.655,94 |49.919.092,03 51.805.993,99 |63.299.965,38

Tesebbis ve Miilkiyet

Gelirleri 4.267.384,10

4.478.601,56 9.929.614,57 8.501.798,52

Alinan Bagis ve Yrd.ile Ozel

Gelirler 0,00 3.061.391,59

52.511,21 570.000,00

Diger Gelirler
Sermaye Gelirleri

Redve iadeler ()

TOPLAM

109.331.977,21

1.960.367,70

812.708,89

148.687.640,06

116.885.119,49

2.943.744,60

735.629,08

173.552.320,19

147.839.471,28

3.726.825,13

1.236.918,49

212.117.497,69

162.574.760,32

2.594.296,69

1.104.023,66

236.436.797,25

Vergi Gelirlerinde 2017 yili sonunda 51.805.993,99 TL tahsilat gerceklesmistir. 6736
Sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi Hakkindaki Kanun ve Bazi Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasi ile 7020 sayili Bazi Kanunlarda ve Bir Kanun Hikminde kararnamede Dedisiklik
Yapilmasina Dair Kanun nedeniyle tahsilatlar gelecek yillara sarkmistir. 2017 yili sonunda % 74,32
artis, 2018 yili sonunda %72,26 artis goralmustdr.

Tesebblis ve Milkiyet Gelirlerinde 2017 yili sonunda 9.929.614,57 TL, 2018 yilinda
8.501.798,52 TL tahsilat gerceklesmistir.
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Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler gelir kaleminde “Buca Genclik Merkezi yapilmasi
isi” icin Blyuksehir Belediyesinden 2016 yilinda alinan proje yardimindan kalan son dilim 2017
yilinda 52.511,21 TL olarak tahsil edilmistir. 2018 yilinda da 01.08.2018 tarih ve 2018/177 sayili
meclis kararina istinaden alinan bagis toplam 570.000,00 TL'dir.

Belediyenin bitce gelir/gider dengesine iliskin veriler ise asagida yer alan tabloda 6zetlenmistir.

TABLO 30: YILLAR iTiBARIYLE BUTCE ACIKLARI

FARK

( GELIR - GIDER)

2015

2016

2017

2018

148.687.640,06

173.552.320,19

212.117.497,69

236.436.797,25

168.459.180,54

228.476.427,78

214.183.223,86

292.767.910,81

-19.771.540,48

-54.924.106,88

-2.065.726,17

-56.331.113,56

2020-2024 Stratejik Plan donemi icin kaynak ihtiyacinin ise asagidaki gibi olacagi
dederlendirilmektedir.

TABLO 31: TAHMIiNi KAYNAKLAR

Aciklama

Vergi Gelirleri | 100.680.000,00 | 108.514.000,00 | 114.489.700,00 | 120.214.185,00 | 126.224.894,25 | 570.122.779,25
Tesebbis
ve Milkiyet

Gelirleri

21.225.000,00 | 22.286.250,00 |23.400.062,50 | 24.570.065,63 25.798.568,91 117.279.947,04

Alinan Badis ve

Yardimlar ile 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ozel Gelirler
Diger Gelirler

244.276.000,00 | 261.039.800,00 | 272.592.290,00 | 286.221.904,50 | 300.532.999,73 | 1.364.662.994,23

ZZIEZ?.Q 7.900.000,00 | 8.295.000,00 | 8.709.750,00 | 9.145.237,50 | 9.602.499,38 | 43.652.486,88
EZ‘LV;() 1.081.000,00 | 1.135.050,00 | 1.191.802,50 | 1.251.392,63 | 1.313.962,26 | 5.973.207,39

TOPLAM

373.000.000,00 399.000.000,00 418.000.000,00 438.900.000,00 460.845.000,01 1.589.745.000,01
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. PESTLE Analizi

PESTLE analiziyle belediye Gzerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik,
sosyokdltirel, teknolojik, yasal ve cevresel dis etkenler paydaslar ve harcama birimlerinin
katkilariyla Stratejik Planlama Ekibi tarafindan analize tabi tutulmustur.

TABLO 32: POLITiK ETKENLER

Belediyeye Etkisi

Tespitler (Etkenler/Sorunlar) Ne Yapilmali?
Firsat Tehdit
HUkomet pol|t|kalar|nfjak|.Farkh. Yaratacagi sorunlara karsi tedbirler
uygulamalarin yerel yonetimleri / almak

olumsuz etkilemesi

Gorev degisikliklerinde ve

atamalarda liyakatin ikinci planda / / \cl(iginr(laekrti('j;jr?nn:kmmh kisileri
kalmasi ’

ilce belediyelerinin biyiiksehir
belediyeleriyle strekliirtibat ve / is birligi imkanlarini degerlendirmek.
etkilesim icinde olmasi

Belediye sorunlarini aktara bilme

HUkUmetle belediye baskaninin / ve coziimler konusunda yardim

farkli partilerden olmasi

saglamak.
Buyiksehirle ilce belediyesinin ayni Mevzuat dedisimini firsata cevirmek/
partiden olmasi / degisime hazir olmak.

Yaratacagi sorunlara karsi tedbirler

Goce yonelik bir stratejinin olmamasi almak.

Yaratacagi sorunlari kanun koyucu
mevkilere aktarmak.

Mevzuat degisikligi ile belediyelere
yeni gorevler verilmesi

Vatandasla diyalogu yikseltmek/

Politik istikrarda sorunlar yasanmasi Sl T ope s e

Bolgesel gelismelerde hikimetin
ve blyUksehir belediyesinin ilce
belediyelerini kullanma istegi

Diyalogu sureklilik haline getirmek/
is birligi saglamak.

Bulylksehir ve ilce belediye
yoneticilerinin politikalarinda
uyumsuzluk olmasi

Diyalogu streklilik haline getirmek/
is birligi saglamak.

AN N N A
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TABLO 33: EKONOMIK ETKENLER

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Belediyeye Etkisi

Tehdit

Ne Yapilmali?

Ulke genelinde GSMH'nin ve
kisibasina disen milli gelirin azalmasi

iller bankasindan biitce aktariminda
sorunlar yasanmasi

Enflasyon, dolar kurundaki
degisikliklerin belediye harcamalari
ve biitcesinde olumsuz sonuclar
dogurmasi

Bitce ile ilgili olarak iller Bankasi
paylarin degisiklik olmasi

Belediye kaynaklarinin (malzeme,
arac vb) kot kullanimi

Vergi konusunda belediyeye ait
alanlarda indirim/af/erteleme/erken
6deme gibi promosyonlarin olmasi

ilcede gé¢ kaynakli olarak issizligin
artmasi

Ekonomik sikinti kaynakli mikellef
odemelerinde aksama yasanmasi

Belediyenin 6z kaynak yaratabilmesi

Hukimet politikalarindaki farkli
uygulamalarin yerel yonetimlerin
bitcelerini olumsuz etkilemesi

Vergi gelirlerinde azalma
olabileceginden kaynak kullaniminda
tasarrufa gitmek.

Tahsil edilemeyen gelirleri tahsil
etmek/Yaratacagi sorunlari kanun
koyucu mevkilere aktarmak.

Kaynak kullaniminda tasarrufa
gitmek.

Belediye gelirlerine veya
hizmetlerine katki saglamak.

Kaynak kullaniminda tasarrufa
gitmek/Tasinir yonetim sistemini
etkinlestirmek.

Kaynak kullaniminda tasarrufa
gitmek.

ISKUR'la ortak projeler yapmak.

Kaynak kullaniminda tasarrufa
gitmek.

Belediyeye ek gelir saglamak/
Belediye imkanlari ile yonetmek.

Yaratacagi sorunlari Hikimette
aktarmak/ Kaynak kullaniminda
tasarrufa gitmek.
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TABLO 34: SOSYOKULTUREL ETKENLER

Belediyeye Etkisi

Tespitler (Etkenler/Sorunlar) Ne Yapilmali?
Firsat Tehdit

Egitim seviyesinin dUsik olmasi / Egitime katki saglamak.

Dis gocler nedeniyle yasanan
tedirginlik ve glivenlik sorunu
yasanmasl

/ Sorun hakkinda hikimeti
bilgilendirmek.

. Ortak proje Gretmek/is birligi
llcede Universitenin bulunmasi / imkanlarini degerlendirmek/ Sosyal
yasam ortamlarini gelistirmek.

Vatandaslarin kaliteli yasam / Sosyal yasam ortamlarini
gecirmesi icin ortamlarin olmasi gelistirmek.

Ekonomik gliciin azalmasi nedeniyle
kilttrel gelisimin yeterince

/ Kiltirel gelisimi desteklemek/Sosyal
saglanamamasi

yasam ortamlarini gelistirmek.

Kurs ve editim destekleri ile bos imkanlari degerlendirmek/
zamanlarin iyi degerlendirilmesi, / Vatandasin belediyeye destegini
hobi sahibi bireyler yetistirilmesi saglamak.

Vatandaslarin kiltirel dizeylerine imkanlari degerlendirmek/

gore belediye hizmet taleplerinin / / Vatandasin belediyeye destedini
farklitasmasi saglamak.

Sorun hakkinda hikimeti
bilgilendirmek./Go¢ kaynakli

Goc edenlerin kilttrel anlayisinin ve /
sorunlari giderici tedbirler almak.

editim dizeyinin farkli olmasi

Goc¢ eden insanlarinin kent kaltGra Kdalttrel zenginlik olarak gorip
yerine kendi kiltUrlerini yasamak ,/ ,/ degerlendirmek/Kdiltirel faaliyetleri
istemesi desteklemek.

e e . . Kiltirel gelisimi desteklemek/Sosyal
Ortak yasama kaltirindn gelismesi / VR G B Gl e
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TABLO 35: TEKNOLOJiIK ETKENLER

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Belediyeye Etkisi

Firsat

Tehdit

Ne Yapilmali?

Evrak sistemin dijitallesmesi

Sosyal yardim, mersis, tapu kayit
bilgi sistemlerine belediyelerin
ulasiminin saglanmasi

Teknolojik otomasyon ve gelisen
teknolojilerin olmasi

CIMER veya sosyal medya araciliyla
vatandaslarin istek, sikayet ve
onerilerini belediyelere iletebilmesi

Belediye parklarinin kameralarla
izlenebilmesi

Belediye teknolojik yapisinin yeterli
dizeyde olmasi

Veri tabanlarinin birbiri ile
entegrasyonunun olmamasi

Teknoloji transferlerinin etkisi

Vatandaslarin kamu kurumlariyla
ilgili islemlerinde genel bir
programin olmamasi

X X < < X

<

Firsatlar dederlendirmek/Hizmet
hizini artirmak.

Firsatlari degerlendirmek/Gelir
kacaklarini tespit etmek.

Vatandas sorunlarina karsi hizli
¢o6zimler Gretmek.

Belediye hizmetlerini
dederlendirmede kullanmak/
Vatandasl dogru bilgilendirmesini
saglamak.

Guvenli Buca fikrini desteklemek.

Firsatlari dederlendirmek/Teknolojik
altyapinin etkin kullanimini
saglamak.

Veri tabani entegrasyonunun
faydalariniilgili mercilere aktarmak

Firsatlar degerlendirmek.

Elektronik haberlesme kullanimini
desteklemek.
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TABLO 36: YASAL ETKENLER

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Belediyeye Etkisi

Firsat

Tehdit

Ne Yapilmali?

Personel maaslarin arasinda
adaletsizligi sirmesi

Yasal dizenlemelerde
strdurdlebilirligin 6n planda
tutulmamasi (sik degisiklige
gidilmesi)

BulyUksehir Belediyesiyle ilce
belediyelerinin mevzuatta yer alan
bosluktan kaynakli yetki karmasasi
yasamasi

Siyasi kaygilar nedeniyle
imar kanununun etkin olarak
uygulanamamasi

Taseron iscilerin belediye binyesine
alinmayip, sirkete alinmasi

imar affi yasasi nedeniyle
kacak yapilarla etkin micadele
edilememesi

imar affiyasasiile kesilen cezalarin
affa ugramasi

Yasalarin genel olmasi gerekirken
kisi ya da gruplarinin ihtiyaclarina
cevap verecek sekilde dizenlenmesi

is kanununda yapilabilecek
degisikler

Yasal diizenlemelerin ihtiyaclara
uygun insan kaynaklari yénetimine
izin vermemesi

T X X X < S < S

<

C6zim konusunda kanun koyuculari
belgelendirmek.

Sik degisikligin etkileri konusunda
hikUmeti ve kanun koyuculari
bilgilendirmek.

Mevzuat bosluklarinin giderilmesi
hususunda hikidmeti bilgilendirmek.

Cozim konusunda kanun koyuculari
belgelendirmek.

Personel rejimi konusunda
dizenleme icin Hikimeti
bilgilendirmek/Personel esnekligini
belediye imkanlariicin etkin
kullanmak.

Belediyeye etkileri konusunda
hikameti bilgilendirmek.

Belediyeye etkileri konusunda
hiktmeti bilgilendirmek.

Mevzuat dedisikligi hususunda
hidkameti bilgilendirmek.

Personel rejimi konusunda
dizenleme icin Hikimeti
bilgilendirmek.

Personel rejimi konusunda
dizenleme icin HikUmeti
bilgilendirmek/Personel esnekligini
belediye imkanlariicin etkin
kullanmak.
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TABLO 37: CEVRESEL ETKENLER

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Belediyeye Etkisi

Tehdit

Ne Yapilmali?

Kentsel estetigin saglanamamasi

Tarimsal arazilerde azalma olmasi

Cevre kirliliginde artis olmasi

Yesil alanlarin korunmasi konusunda
yetersiz kalinmasi

Kacak yapilasmanin dnlenememesi

Karesel iklim degisikliginin etkilerin
gorilmeye baslamasi

Atik geri donisim bilincinin
olusturulamamasi

Otopark yetersizligi

Trafik yogunlugu kaynakli cevre
kirliligin artmasi

Ambalaj atiklarinda artis olmasi

<

< X <X < < < X X X

Vatandasl bilin¢clendirmek/Kent
estetigine uygun calismalari
desteklemek.

Vatandasi bilin¢lendirmek/Koruma
planlari olusturmak.

Vatandasi bilin¢lendirmek/
Vatandasin destegini almak.

Vatandasl bilinclendirmek/
Vatandasin destegini almak.

Denetimleri etkin hale getirmek/
Vatandasi bilinclendirmek.

Vatandasi bilinclendirmek/ iklim
degisikligine karsilik tedbirleri
artirmak /Tedbirler konusunda
hikidmet bilgilendirmek.

Vatandasi bilinclendirmek/
Vatandasin destegini almak.

Cozium Uretmek/Mevzuat
boslugu konusunda Hikimeti
bilgilendirmek.

Tedbirler almak/Vatandasi
bilinglendirmek.

Sifir atik projeleri Gretmek/
Vatandasi bilinclendirmek.
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GZFT Analizi
. GZFT Analizi ile Buca Belediyesi'ni etkileyen kosullar Paydaslar, Harcama Birimleri ve

Stratejik Planlama Ekibi tarafindan sistematik olarak incelenmis, belediyenin glcli ve zayif
yonleri ile belediye disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenmistir. Belediyenin glcli
ve zayif yonlerinin belirlenmesinde kurulus ici analiz ile durum analizi kapsaminda yapilan diger
calismalarinsonuclarindan, firsatlar ve tehditlerin belirlenmesinde ise PESTLE analizi sonuclarindan
yararlanilmistir.

Belediyenin ic ve dis cevre dederlendirmesine iliskin sonuclar asagidaki gibidir.

TABLO 38: iC CEVRE

Giicli yonler Zayif yonler

*Belediye Baskaninin Blyiksehir Belediye Baskani | *Mali kaynaklarin yetersizligi

ile ayni partiden olmasi *Personel cesitliginin hizmete uygun yapida

*QOkul 6ncesi cocuklara yonelik gecici streli bakim | olmamasi

hizmeti sunulmasi (Pirlanta Merkezleri) *Yeterli sayida egditimli ve donanimli personelin

*Blylksehir ile koordinasyon icinde calisabilmesi bulunmamasi

*Sosyal ve kiltirel etkinliklere 6nem verilmesi *Birimler arasi iletisim ve koordinasyon eksikligi

*{|cenin sehir merkezinde olmasi bulmasi

*Ana binanin merkezi konumda olmasi *Belediyenin borcunun olmasi

*Sosyal belediyecilik anlayisinin bulunmasi *Teknolojik altyapinin (dijital arsiv, ebys) eksik

*BucaTiM'in kurulmus olmasi olmasi

*KUltUr, sanat ve spor faaliyetlerinde deneyimli *Kurum personelinin motivasyon yoninden

olmasi yeterince desteklenmemesi

*Belediye sinirlariicinde koylerin bulunmasi *is temelli istihdam anlayisinin hakim olmamasi
*Bilgi teknolojilerinin etkin Kullanilamamasi

TABLO 39: DIS CEVRE

Gl yonler Zayif yonler
*Dokuz Eylil Universite yerleskesinin ilce sinirlari *Trafikte sorunlar yasanmasi
icerisinde olmasi *Ilcenin 1.derece deprem kusaginda olmasi
*ilcemiz sinirlart icerisinde Devlet Hastanesi *Hizli nGfus artisinin getirmis oldugu sorunlar
bulunmasi *|zban ve cezaevinin imar dizenlemelerinde engel
*Belediye baskaninin BlylUksehir Belediyesi ile ayni | teskil etmesi
siyasi partiden olmasi *Gocten kaynakli sorunlar yasanmasi
*Aliaga-Menderes iZBAN hattinin ilcemiz *imar kirliliginin azaltilamamasi
sinirlarindan ge¢mesi *GUraltd kirliliginin artmasi
*Ilceye ulasimin kolay olmasi *Carplk kentlesme
*Buca'ya yakin yeni moloz dokim (kati atik *Altyapi yetersizligi
bertaraf tesislerinin) alaninin bulunmasi *Qtopark yetersizligi
*Kaynaklar arazilerinin Buca sinirlariicinde olmasi
*Dis kaynak kullanma imkaninin (AB Projesi, Hibe
ve Kalkinma Ajansi Projesi) cogalmasi
*BEGOS "un ilce sinirlart icerisinde olmasi
*|lcede sanayi kuruluslarinin varligi
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Tespitler ve ihtiyaglarin Belirlenmesi
. Tespitler ve ihtiyaclarin belirlenmesinde durum analizi kapsaminda gerceklestirilen ayrintili
analiz calismalardan elde edilen bulgular ve tespitlerden yararlanilmis olup, tespit ve ihtiyaclarin
ortaya konulmasi durum analizi sonuclarindan hedeflere gecisi kolaylastirmis ve hedeflerin dogru
bir sekilde belirlenmesine katki saglamistir.
Durum analizi calismalari sonucunda elde edilen ayrintili bulgular ilgili analiz calisma raporlarinda

yer almis, burada ise genel tespitler ile ihtiyaclara yer verilmistir.

Durum Analizi

TABLO 40: TESPIT VE iHTIiYACLAR

Tespitler/ Sorun Alanlari

ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

Asamalari

Uygulanmakta Olan
Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika
Belgeleri Analizi

Paydas Analizi

Insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

Performans gostergeleri icinkullanilan
sistematik ve dogrulanabilir altyapinin
etkin olmamasi.

Stratejik planlamanin tam anlasilamamasi

Plan ve programlarin karar sreclerine
dahil edilememesi

Plan-Program-Butce baglantisinin dogru
yonde islememesi

Belediyeleriilgilendiren af/indirim/istisna
vb. konulardaki kanuni dizenlemelerde
belediyelerin gorislerinin tam
yansitilamamasi

Belediyeleri ilgilendiren kanuni
dizenlemelerin cogunun genel nitelikte
olmasi

Ust politika belgelerinin zamaninda
cikarilamamasi

Cok fazla ve daginik st politika
belgelerinin bulunmasi

Ust politika belgeleri icin merkezi bir
otoritenin bulunmamasi

Paydas anlayisinin yeterince gelismemesi

Muhtarlarin talep/sikayetle belediyelere
gelmesi

insan kaynaklarinin etkili kullanilamamasi

Personel temininde sorunlar yasanmasi

Personelin mesleki ve kisisel gelisimine
yonelik egitim eksikliklerinin olmasi

Performans bilgi sisteminin gelistirilmesi

Belediye Ust yonetiminin destedinin
alinmasi/Personelin bilgilendirilmesine
iliskin egitim ve materyal destedi
saglanmasi

Belediye Ust yonetiminin stratejik
yonetim anlayisini sahiplenmesi, izleme
degderlendirme calismalarinin etkinliginin
arttirlmasi

Mali Hizmetler Midarliga'nin web
tabanli program kullanimina gecmesinin
saglanmasi

Belediyelerin Uye oldugu birlik/dernek
vb. gérislerinin ve desteklerinin
alinmasinin saglanmasi

Belediyelerin 6zel durumlari da
distnulerek belediyelere 6zgi kanun
dizenlenmesi

Zamaninda ve dogru planlama
anlayisinin hakim kilinmasi
Belediyeleriilgilendiren Ust politika
belgelerinin tek bir yerde, ulasilabilir ve
analiz edilmis sekilde bulundurulmasi
Merkezi Ust politika belgeleri biriminin
olusturulmasi

Paydas toplantilarinin dizenlenmesi

C6zim odakli muhtar toplantilar
yapilmasi

insan kaynaklari ydnetimine gecilmesi

Belediye kadrolarinin kullaniminda
esneklik saglanmasi

Personelin mesleki ve kisisel gelisimine
yonelik egitimler dizenlenmesi veya
dizenlenen egitimlere katiimlarinin
saglanmasi
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Durum Analizi Asamalari

Tespitler/ Sorun Alanlari

ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

Kurum Kiiltird Analizi

Fiziki Kaynak Analizi

Teknoloji ve Bilisim
Altyapisi Analizi

Mali Kaynak Analizi

PESTLE Analizi

Personelin motivasyonunun artirilmasina
yonelik faaliyetlerin eksikligi

Farkli pozisyondaki calisanlarin
yetkinliklerinin analiz edilememis olmasi

Calisanlarin fikir ve onerilerini toplayacak
ve dederlendirecek bir sistemin
bulunmamasi

Calisanlarin mesleki gelisim ihtiyaclarinin
yeterince saglanamamasi

Birimler arasi iletisim eksikliklerinin
bulunmasi

Calisanlara yonelik degerlendirme
sisteminin bulunmamasi

Belediye calisanlarina yeterince sosyal
imkanlar saglanamamasi

Projelerin hayata gecirilmesine yonelik
arsa/arazi, park, yesil alan vb. yerlerin
tahsis/kamulastirmasinda kaynak
yetersizligi

Bina ve tesislerin bakim ve onariminin
zamaninda yapilamamasi

EBYS'ye hentiz tam anlamiyla
gecilememis olmasi

Dijital arsiv sistemine tam olarak
gecilememis olmasi

Teknoloji ve bilisim altyapisinin etkin bir
sekilde kullanilamamasi

Teknolojinin hizli bir sekilde eskimesi
veya dedismesi

Mali kaynaklarin yetersiz olmasi

Gelir tahsilatinda yetersiz kalinmasi

iller Bankast ile ilisiklerde sorunlar
yasanmasi

Kurumsal PESTLE analizinin ayrintili bir
sekilde yapilamamasi

Sosyal etkinlik ve motivasyon artirici
faaliyetler dizenlenmesi, /6dll sistemi
kurulmasi

is stirecleri dikkate alinarak farkli
pozisyondaki ¢alisanlarin hangi temel
yetkinliklere sahip olmasi gerektiginin
degerlendirilmesi ve buna yonelik gerekli
planlamalarin yapilmasi

Oneri sisteminin kurulmasi

Calisanlarin mesleki gelisimi icin uygun
egitim/rehberlik hizmetleri saglanmasi

Birimler arasinda iletisim sirec ve
politikalarinin belirlenmesi

Calisanlarin performansinin
dederlendirilmesine yonelik sistematik bir
uygulama gtr.

Belediye calisanlarina kres, misafirhane,
tatil tesisi gibi ek/sosyal imkanlar
saglanmasina yonelik imkanlarin
arastirilmasi ve dederlendirilmesi

izmir Blyiiksehir Belediyesinin destegdi
alinmasi ve cesitli kurum/kuruluslarla
tahsis/kamulastirma islemlerine yonelik
koordinasyon saglanmasi.

Bina ve tesislerin bakim onarimiicin
amortisman ayirilmasi

EBYS’kullaniminin tim islemlerde
kullanimasi icin gerekli iradenin
gosterilmesi

Dijital arsiv icin ihtiya¢ duyulan fiziki kurum
arsivinin teknolojik cihazlarin temin
edilmesi

Teknoloji ve bilisim altyapisinin etkin
kullanimr icin ¢cozimler Gretilmesi

Teknolojik gelisme ayak uyulacak
tedbirlerin alinmasi

Belediyelere genel bitceden yapilan
aktarimlarda Farkli bir usule gecilmesi,
giderlerden hareketle gelir tahmin edilmesi
usuliinden vazgecilmesi

Gelir tahsilat altyapisinin insan kaynaklari ve
diger teknolojik cihazlarla gtclendirilmesi,
denetim altyapisinin iyilestirilmesi
Belediyelere genel biitceden yapilan
aktarimlarda farkli bir usule gecilmesi, iller
Bankasinin yatirim bankaciligi yapar nitelige
dondstirilmesi

Ulke ve bélge diizeyinde PESTLE
analizlerinin yapilmasi
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GELECEGE BAKIS




Buca Belediyesi'nin var olus sebebi olan ve belediyenin ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin
icin yaptiginiifade eden misyon ile belediyenin gelecedini sembolize eden ve ulasmak istedigi yeri
yansitan vizyonu asagidaki sekilde belirlenmistir.

Tim
Bucalilara
yerel kamusal
hizmetleri ayrimsiz,
esit ve tarihsel dokuyu

koruyan bir anlayisla
sunmak.

MiSYON

Buca'yi
izmir'deki herkesin

en ¢ok yasamak istedigi ViZYON

kent haline getirmek.

e Atatirk
ilkelerine tam bagli
e Adil » Seffaf
¢ Vatandas memnuniyetini
gOzeten
e Kaynaklari etkin ve
verimli kullanan
¢ Guvenilir ve saygin
BUCA BELEDIYESI
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STRATEJI GELISTIRME
HEDEF KARTLARI




Amag

MEKANSAL YASAM KALITESINi TARIHi VE DOGAL GUZELLIKLERE SAHIP CIKARAK

YUKSELTMEK.

1.1

Hedef

CAGDAS SEHIRCILIK ILKELERINE UYGUN OLARAK YENI iIMAR PLANLARI

HAZIRLAMAK VE MEVCUT PLANLARI REVIZE ETMEK.

Sorumlu Birim

PLAN VE PROJE MUDURLUGU.

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

iIMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

YAPI KONTROL MUDURLUGU

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

Plan
Hedefe bl izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi % Ba;li:ng.lg 2020 ( 2021 | 2022 | 2023 | 2024 sikligr Siklign
Degeri
2019
Kentsel dénisiim alanlarinin 6 avda
1 |toplam kentsel yerlesim alanina 20 3.46 4 4 4 4 4 b)i/r Yilda bir
orani (%)
2 Imar planlari revizyonunun 80 20 65 75 85 95 100 6 ayda vilda bir
tamamlanma orani (%) bir
RiSKLER
1 [Ust planlarinin hazirlanmasinda gecikme yasanmasi
2 |Plan revizyonlarinin yiiksek olmasi
FAALIYET PROJELER

—t

is Programi ve Yaklasim Raporu (On Rapor) Hazirlanmasi.

imar Planina Esas Analiz-Sentez-Etiit Raporu Hazirlanmasi.

Mekansal Gelisme Stratejisi Raporu Hazirlanmasi

1/1000 6lcekli Uygulama imar Plani Revizyonu, Plan Aciklama Raporu ve Plan Notlari Hazirlanmasi.

v | h|W|DN

Uygulama imar Plani Revizyonu Dokiimanlarinin Hazirlanmasi.

MALIYET TAHMINi

2020 YILI
2021 YILI
2022 YILI
2023 YILI
2024 YILI

982.500,00

1.031.625,00

1.083.206,25

1.137.366,56

1.194.234,89

TESPIiTLER

1 |Amacin hangi ihtiyaglar karsilamak icin yapildidi agiklanan bélimde gerekgeler siralanmistir.

iHTIYACLAR

1 |[Personel gereksinimi

2 |Ust planlardan revizyonlarin azaltilmasi

3 |Ust planlarin yerlesim olusmadan yapilmasi




. A MEKANSAL YASAM KALITESINi TARIHi VE DOGAL GUZELLIKLERE SAHIP CIKARAK
mag YUKSELTMEK.
. Hedef KACAK YAPILASMAYLA MUCADELEYi ETKIN HALE GETIRMEK VE iIMAR
: ede BARISINDAN HAKSIZ YARARLANMALARI ONLEMEK.

Sorumlu Birim

YAPI KONTROL MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Plan ve Proje Midirlagi

Emlak ve istimlak Midirligi

Fen isleri Midirliga

imar Ve Sehircilik Midirlagi

Zabita Midarlaga

Hukuk isleri Midirligi

Plan
Hedefe DT izleme | Raporlama
perf .. .
erformans Gostergeleri Etkisi % Ba;l?ng.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Sk SikUigs
Degeri
2019
Ruhsat ve ruhsat eklerine 6 avda
1 |aykiriliklar ve kacak yapi tespit 60 500 700 | 750 | 775 800 | 825 b}i,r Yilda bir
sayisi (adet)
Kamusal alana ve 3. sahislara ait 6 avda
2 |alanlarailiskin kacak yapi tespit 35 100 150 125 100 80 50 b)i/r Yilda bir
sayisi (adet)
3 |Kacakyapilan mevzuata uygun 5 10 12 | s | 15 | 17 | 18 [ ®9 vidabir
hale getirme orani (%) bir
RiSKLER

imar aflarinin ¢itkmasi

Yikim ¢alismalarinda gecikme olmasi (veya uygulanamamasi)

Teknik personel eksikligi ve personel stabilizasyonunun saglanamamasi

DIWIN|=

Teknik donanim ve malzeme eksikligi

FAALIYET PROJELER

Kacak yapi denetim faaliyeti

Yapilarla ilgili talep ve sikayetlerin incelemesi

Yapilarin mevzuata uygun hale getirilmesi

HDIWIN|=

imar affi cercevesinde arsa satislari ve tapu tahsislerinin yapilmasi

MALIYET TAHMINI

2020 YILI
2021 YILI
2022 YILI
2023 YILI
2024 YILI

1.272.000,00

1.335.600,00

1.402.380,00

1.472.499,00

1.546.123,95

TESPITLER

Zorlayici imar uygulamalarindan kagma istegi

Rant olusturma istegi

imar affi uygulamalari

Kisilerin bilgi ve egitim eksigi

nlih|WIN|=

Denetim eksikligi

iHTIYACLAR

-

Nitelikli personel gereksinimi

2 |Yikim kararlarinin zamaninda uygulanmasi

3 [Birimler arasi koordinenin daha iyi hale getirilmesi




. A MEKANSAL YASAM KALITESINi TARIHI VE DOGAL GUZELLIKLERE SAHIP CIKARAK
mag¢ YUKSELTMEK.
KAMULASTIRMADA BELEDIYE BUTCESINE DAHA AZ YUK GETIRECEK COZUMLER
13 Hedef -
URETMEK.
Sorumlu Birim EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

Plan ve Proje Midirliga

imar ve Sehircilik Miidirligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Mali Hizmetler MUdGrlaga

Strateji Gelistirme Midarliga

Plan
Donemi
Performans Gostergeleri Baslangic | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Degderi
2019

Etkisi % Siklig

6 ayda

1 |Kamulastirma miktar (m?) 50 6.000 6.000 | 5.000 | 5.000 [ 5.000 | 5.000 bir

6 ayda

2 |Kamulastirma bitgesi (Milyon TL) 20 5 5,5 6 6,5 7 bir

KaInula§t|rmada 18 uygulamasiile 40 ) 4 6 8 10 6 ayda
saglanan tasarruf orani (%) bir

RiSKLER

Kamulastirmaya karsi hukuki yola bagvurulmasi

Arsa/arazi birim fiyatlarinin artmasi

Biitce yetersizligi

imar plani, imar plani revizyonu ve kentsel déniisiim planlarinin yapilmasinda yasanacak gecikmeler

vi | | WIN|=

imar uygulamalarinda (3194 Sayili Kanunun16. ve 18. maddeleri) yasanacak gecikmeler

FAALIYET PROJELER

Kamulastirma faaliyeti

Fiyat belirleme faaliyeti

COzim Uretme faaliyeti

imar plani olmayan bélgelerde imar planlarinin olusturulmasi

ihtiyac duyulan bélgelerde imar plani revizyonlarinin gerceklestirilmesi

Kentsel Déntsdm Planlarinin olusturulmasi

Njojnn|Ah|[WIN|=

imar uygulamasi tamamlanmamis tasinmazlarin éncelikle imar uygulamasinin tamamlanmasi saglanacaktir.

MALIYET TAHMINi

2020 YILI[6.904.000,00

Hedefe izleme | Raporlama

2021 YILI|7.249.200,00

2022 YILI|7.611.660,00

2023 YILI|7.992.243,00

2024 YILI{8.391.855,15

TESPIiTLER

Kamulastirma bedellerinin belediye bitcesinde biyik bir yiik olusturmasi

Yeterli bit¢cenin saglanamamasi

Kamulastirilmasi gereken tasinmazlarin fazla olmasi

HlWIN|=

Arsa/arazi birim fiyatlarinin artiyor olmasi

iHTIiYACLAR

-

Yeterli bitce saglanmasi

imar planlarinin, imar plan revizyonlarinin, kentsel déniisiim planlarinin ivedilikle tamamlanmasi

imar uygulamalarinin ivedilikle tamamlanmasi




AT YUKSELTMEK.

MEKANSAL YASAM KALITESINi TARIHI VE DOGAL GUZELLIKLERE SAHIP CIKARAK

14

el ULASILABILIR VE HIZLI HIZMET SUNMAK.

RUHSATLANDIRMA FAALIYETLERININ DIiJITALLESMESI SAGLANARAK

Sorumlu Birim

iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Plan ve Proje Midirliga

Yapi Kontrol Midurliga

Plan
Hedefe panenl izleme | Raporlama
Perf Gost leri
erformans Gostergeleri Etkisi % Ba;leng'lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 sikligi sikligr
Degeri
2019
1 Ruhsatlandirmanin dijitallesme 60 10 10 40 50 60 65 6 ayda vilda bir
orani (%) bir
2 Ruhsatlapdlrma faaliyetinden 30 55 57 60 65 70 75 YIlF]a vilda bir
memnuniyet orani (%) bir
3 Ruhsat taleplerinin karsilanma 10 93 95 9% 97 98 99 6 ayda vilda bir
orani (%) bir
RiSKLER
1 |Ruhsatsiz ¢alisma kiiltirinin olmasi
Denetimin yetersiz kalmasi
3 [Ulke ekonomisinin yetersiz olmasi
FAALIYET PROJELER
1 [Ruhsatlandirma taleplerin alinmasi
2 |Gerekli kontrol calismalarinin yaritilmesi
3 |Dijitallesme calismalarininylritilmesi
MALIYET TAHMINi
2020 YILI{2.174.000,00
2021 YILI|2.282.700,00
2022 YILI{2.396.835,00
2023 YILI|2.516.676,75
2024 YILI|2.642.510,59
TESPITLER
1 |Ruhsatsiz calisma kiltirinin olmasi
2 [Ruhsatlandirmanin zaman alici olmasi
3 |Toplumsal cikarlar yerine bireysel ¢ikarlarin 6n planda olmasi
4 |Personelin yeterli yetkinlige sahip olmamasi
iHTIYACLAR
1 |Ruhsatlandirmanin dijitallesmesi
2 |Etkin denetim yapilmasi
3 |Yetkin personel temini




1

MEKANSAL YASAM KALITESINi TARIHi VE DOGAL GUZELLIKLERE SAHIP CIKARAK

TG YUKSELTMEK.

1.5

Hedef KENTSEL DONUSUM PROJE CALISMALARINI TAMAMLAMAK.

Sorumlu Birim PLAN VE PROJE MUDURLUGU

imar ve Sehircilik Midrliigi

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Yapi Kontrol Madurliga

Emlak istimlak Madirliiga

Performans Gostergeleri

Plan
Donemi q
Hedefe Izleme | Raporlama
Etkisi % Ba;li'lng‘lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Siklign sikligr

Degeri
2019

Kentsel dénlisiim projelerinin 80 50 62.5 80 90 95 100 6 ayda

tamamlanma orani (%) bir Yilda bir

Kentsel déntsim alanlarinin
toplam kentsel yerlesim alanina 20 3.46 4 4 4 4 4
orani (%)

6 ayda

bir Yilda bir

RiSKLER

Kentsel déniisim projelerinin Bakanlik tarafindan onaylanmamasi

Kentsel dénlsiim icin kaynak yaratilamamasi

Kentsel donisimiin benimsenmemesi

FAALIYET PROJELER

—t

Halihazir Haritalarin Uretilmesi

Mevcut Durum Analizi

Hak Sahipligi Ve Gayrimenkul Dederlemeye Esas Verilerin Ve Kiymet Takdir Raporlarinin Hazirlanmasi

DOnlisiim Strateji Planinin Hazirlanmasi

nidh|lwi|mNn

1/5000 Olcekli Nazim imar Plani Ve 1/1000 Olcekli Uygulama imar Plani On Taslaklarinin Hazirlanmasi

Kentsel Tasarim , Miihendislik Hizmetleri Ve Mimari Avan Projesinin Hazirlanmasi U¢ Boyutlu Gérsellestirme isleminin
Tamamlanmasi

1/5000 Olcekli Nazim imar Plani Ve 1/1000 Olcekli Uygulama imar Plani Nihai Onerilerinin Hazirlanmasi

Matematiksel Ve Finansal Modelin Olusturulmasi

Hak Sahipleri ile Uzlasma Gériismelerinin Yiritilmesi

10

Daha Onceki Tim is Kalemlerine Ait Toplanan Verilerin Son Halinin Cbs Ortamina Aktarilmasi

MALIYET TAHMINi

2020 YILI{2.282.500,00

2021 YILI{2.396.625,00

2022 YILI{2.516.456,25

2023 YILI|2.642.279,06

2024 YILI{2.774.393,02

TESPITLER

—t

imar kirliliginin st diizeyde olmasi

Kentsel nitelik tasimamasi.

Binalarin blyiik cogunlugunun mihendislik hizmeti almadan yapilmis, betonarme binalar olmasi.

iHTIYAGLAR

Kentsel dénlisiim onay sirecinin hizlandirilmasi

Kentsel dénlsiime kaynak saglanmasi

Kentsel donlsim projesinin halk tarafindan benimsenmesi




B A BUCA'YI KULTUR, SANAT VE SPORUN MERKEZi HALINE GETIRMEK, SOSYAL VE
mag KULTUREL SEVIYEYi YUKSELTMEK.
o HedeF KULTUR VE SANAT FAALIYETLERI DUZENLEMEK VE BUCA HALKINI SANATIN EN AZ
g ede BiR KOLU iLE TANISTIRMAK.

Sorumlu Birim KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Ozel Kalem Mudiirliga

Basin ve Halkla iliskiler Midirliiga

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Strateji Gelistirme Madurligi

Mali Hizmetler Midurliga

Tesisler Miduarlagi

Plan
Hedefe Rensnl izleme | Raporlama
Perf ost leri
erformans Gostergeleri Etkisi % Baslevmg.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 sikligi sikligr
Degeri
2019
1 [Kuledrve sosyal Faaliyetlerden 30 85% | 85% | 85% | 90% | 90% | 90% | Y% | vida bir
memnuniyet orani (%) bir
Kiiltir ve sosyal faaliyetlere o o o o o o, | 6ayda .
2 katilim dizeyinde artis orani (%) >0 >% >% >% >% >% >% bir Yilda bir
. 6 ayda .
3 |Kardes sehir sayisi (adet) 5 2 2 2 2 2 2 bir Yilda bir
Katilim saglanan ulusal ve 6 ayda .
4 uluslararasi etkinlik sayisi (adet) 1> 3 3 3 3 3 3 bir Yilda bir
RiSKLER
1 |Hava sartlarindaki olumsuzluklar
2 |Toplumsal ve siyasal olaylar
3 |Biitge kesintileri
4 |Halkin ilgi géstermemesi
5 [Halkin ekonomik sikinti yasamasi
FAALIYET PROJELER
1 | Genis katilimli konserler diizenlemek, y6resel etkinlik diizenlemek
2 | Gorsel, isitsel ve ritmik sanatsal faaliyet dizenlemek
3 | ilcemize 6zgii kiiltiirel ve sosyal degerlerin festival, fuar, sempozyum vb. etkinlikler ile tanitim Faaliyeti
4 |Fuar ve tanitim organizasyonlarina katilim saglanmasi.
MALIYET TAHMINi
2020 YIL1|4.366.800,00
2021 YILI{4.585.140,00
2022 YILI|4.814.397,00
2023 YILI|5.055.116,85
2024 YILI|5.307.872,69
TESPITLER
1 |Halkin kiltdr ve sanatsal faaliyetlere ilgisinin yiksek olmasi.
2 [Halkin kaltir ve sanatsal faaliyetlere ihtiya¢ duymasi.
3 |[Dezavantajli gruplarin bu alanlardan haberdar olmamasi, ilgi duymamasi
4 |Toplumun kiiltlr ve sanatsal degerlerinin yiikseltilmesi gerekliligi
iHTIYACLAR
1 |Yeterli kaynak saglanmasi
2 [Uygun mekanlarin saglanmasi, fiziki sartlarin iyilestirilmesi.
3 |Bakim onarim ekibinin etkin ve zamaninda miidahale edebilmesi
4 |Yetkin personelin ¢alistirilmasi.




2 Amacg

BUCA'YI KULTUR, SANAT VE SPORUN MERKEZi HALINE GETIRMEK, SOSYAL VE
KULTUREL SEVIYEYi YUKSELTMEK.

2.2 Hedef

SPORTIF ETKINLIK VE FAALIYETLERLE HALKIN SPORA KATILIMINI ARTTIRMAK VE
BUCA'YI SPORUN MERKEZi HALINE GETIRMEK.

Sorumlu Birim

GENCLIK VE SPOR iSLERi MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Basin ve Halkla iliskiler Midirligi

Mali Hizmetler Midirliga

Tesisler Midurligu

Bilgi islem Midirligi

Kiiltlr ve Sosyal isler Miidirligi

Sosyal Yardim isleri Miidirliigi

Plan
. . Hedefe X izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi % Ba;l?ng.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 SIklig! SIklig!
Degeri
2019
1 rsnp:;]tr"zi?;gll;kr;’ﬁIF(?,Z;'yetlerde” 40 85 85 | 90 | 90 | 95 | 95 Yt')li‘:_a Yilda bir
2 ottt 1o | o | s | s | e | w0 |4 viceor
Katilim saglanan t.Jlusal.ve.z 6 ayda .
3 |uluslararasi sportif etkinlik sayisi 50 1 5 5 5 6 6 bir Yilda bir
(adet)
RiSKLER
1 |Hava sartlarindaki olumsuzluklar
2 |Toplumsal ve siyasal olaylar
3 [Butcge kesintileri
4 |Halkin ilgi géstermemesi
FAALIYET PROJELER
1 [Sportif kurs faaliyet
2 [Genglere yonelik hizmet faaliyeti
3 |Ulusal ve uluslararasi etkinlik diizenleme faaliyeti
4 |Ulusal ve uluslararasi etkinliklere katilim Faaliyeti
MALIYET TAHMiNi

2020 YILI|7.269.250,00

2021 YILI{7.632.712,50

2022 YILI{8.014.348,13

2023 YILI(8.415.065,53

2024 YILI|8.835.818,81

TESPITLER

1 |Genclerin ve halkin sportif faaliyetlere ilgisinin yiiksek olmasi
2 |ilcede sportif alt yapinin yeterli diizeyde olmasi
3 |Universitenin bélgede bulunmasi
4 |Halkin cocuklarini sporla ilgilenmesi konusunda desteklemesi
5 |Kotu aliskanliklardan uzaklastirma geredi

iHTIYACLAR

1 |Yeterli kaynak saglanmasi

2 |Tesis ve personel yeterliliginin saglanmasi




A KULTUREL SEVIYEYi YUKSELTMEK.

BUCA'YI KULTUR, SANAT VE SPORUN MERKEZi HALINE GETIRMEK, SOSYAL VE

23

Hedef KATILIMI YOKSELTMEK.

HOBI VE SANATA YONELIK KURSLARDA KALITE VE CESITLILIGi ARTTIRMAK VE

Sorumlu Birim

KULTUR VE SOSYAL iSLERI MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Ozel Kalem Midiirlagi

Basin ve Halkla iliskiler Miidirliiga

Strateji Gelistirme Mudurliga

Mali Hizmetler Midirliga

Tesisler Midirlaga

Performans Gostergeleri

Plan
Donemi
Baslangig
Degeri
2019

Hedefe

Etkisi % 2020

2021 | 2022 | 2023 | 2024

izleme
Sikligi

Raporlama
Sikligi

Kurlardan memnuniyet orani (%) 40 85% 85% | 85% | 90% | 90% | 90%

Yilda
bir

Yilda bir

Kurslara katilimda artis orani (%) 30 5% 5% 5% 5% 5% 5%

6 ayda
bir

Yilda bir

Kurs ¢esidi sayisi (adet) 30 10 15 15 15 15 15

6 ayda
bir

Yilda bir

RiSKLER

Hava sartlarindaki olumsuzular (acik sahalarda yapilanlar icin)

Bitce kesintileri

Kurslara ilgi géstermemesi

HDIWIN|=

Halkin yasadigi ekonomik sikinti

FAALIYET PROJELER

Miizik kurslari (keman, gitar, ritim vb.)

Halk oyunlari

Gosteri sanatlari kurslari

Resim kursu

NiH|WIN|=

Satrang kursu

MALIYET TAHMINi

2020 YILI|1.254.800,00

2021 YILI{1.317.540,00

2022 YILI{1.383.417,00

2023 YILI{1.452.587,85

2024 YILI

1.525.217,24

TESPITLER

Halkin kiltir ve sanatsal faaliyetlere ilgisinin yiiksek olmasi

Kiltlr ve sanat faaliyetlerinin yetersiz olmasi

Kaltdr ve sanat faaliyetlerinin diizenlenecedi yerlerin az sayida olmasi

iHTIYACLAR

Yeterli kaynak saglanmasi

Kurs alanlarinin fiziki yapisinin iyi olmasi ve onarim siresinin hizli olmasi

Alaninda uzman egitmenler




HEDEF KARTI TABLOSU

3 A TEMIZLiGi VE YESILI ILE MUTLU iINSANLARIN YASADIGI SAGLIKLI BiR KENT iCiN
mag SURDURULEBILIR BIR CEVRE OLUSTURMAK.
. Hedef TARIMSAL KALKINMAY! SAGLAMAK UZERE URUN VERIMLILIGINi ARTIRMAYA YONELIK
. ede FAALIYETLERDE BULUNMAK.
Sorumlu Birim TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU

Ulasim Hizmetleri Midurliga

Mali Hizmetler Midirlaga

Strateji Gelistirme Midarliga

Ozel Kalem Midirliigi

Kiiltlir ve Sosyal isler Midiirlagii

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidirliiga

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Plan
Hedefe S izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi % Ba;l?ng.ng 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Sikligt SIklig1
Degeri
2019
1 |Tenm arazilerinin ilce 10 0,67 067 | 067 | 067 | 067 | 067 [P viidabir
arazileri icindeki payi (%) bir
2 |Uzam Gretim miktan (Kg) 10 4500 | 5000 | 5500 | 6.000 | 6.500 | 7.000 |© a’fa Yilda bir
o . 6 ayda .
3 |Zeytin Gretim miktari (kg) 10 1.000 700 1.250 710 1.300 720 bir Yilda bir
Ciftcilere yonelik 6 avda
4 |[dizenlenen etkinlik ve 40 6 7 8 9 9 9 Y Yilda bir
. bir
hizmet sayisi (adet)
Ciftcilere yonelik 6 avda
5 |dizenlenen etkinliklere 30 29.500 | 30.000 | 30.000 | 30.000 | 31.000 | 32.000 b)ilr Yilda bir
katilim sayisi (adet)
RiSKLER
1 |Hava sartlari
2 |Sahada calisan yeterli personelin bulunmamasi
3 |Su sikintisi yaganmasi
4 [Hastaliklar
5 |Gerekli tarim metotlarinin uygulanmamasi
6 |Peryodisite (Zeytin Adaclarinin1 yil Griin verip dider yil daha az Grlin veyahut hig Giriin vermemesi durumu)
FAALIYET PROJELER
1 [Uretim Faaliyeti
2 |ilaclama Faaliyeti
3 [Sulama faaliyeti
4 [Budama ve capalama faaliyeti
5 |Egitim faaliyeti
6 |Festival faaliyetleri
7 |Organik ve iyi tarim uygulamamalari

MALIYET TAHMINi

2020 YILI{1.077.000,00
2021 YILI{1.130.850,00
2022 YILI{1.187.392,50
2023 YILI|1.246.762,13
2024 YILI|1.309.100,23

TESPITLER

1 |Tanimsal kalkinmanin yetersizligi

2 |Tarimsal Gretim konusunda biling yetersizligi

iHTIYACLAR

1 |Tanmsal kalkinmanin saglanmasi
2 |Tarimda Gretimin desteklenmesi




HEDEF KARTI TABLOSU

- . TEMIZLiGi VE YESILI iLE MUTLU iNSANLARIN YASADIGI SAGLIKLI BiR KENT iCiN
§ SURDURULEBILIR BiR CEVRE OLUSTURMAK.
o Hedef MEVCUT PARK VE YESIL ALANLARI KORUMAK, iSLEVSEL HALE GETIRMEK VE
. ede iMAR PLANINDA YER ALAN PARK VE YESIL ALANLARI YAPMAK.

Sorumlu Birim PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
Fen isleri Midirligi

Ulasim Hizmetleri Midarliga
Tesisler Midirligi Midarliga
Destek Hizmetleri Madarliga
Temizlik isleri Midirligi

Yapi Kontrol Mdarliga

Mali Hizmetler Midarliga

insan Kaynaklari Madiirlagi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Plan
Hedefe Dénemi izleme | Raporlama
perf .. .
erformans Gostergeleri Etkisi % Ba;léng.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 SikUgs SikUgi
Degeri
2019
1 |Kisi basina dsen yesil alan 50 473 | 474 | 475 | 476 | 477 | 478 [ *¥9| viidabir
miktari (m2) bir
6 ayda .
2 |Park sayisi (adet) 10 248 250 251 252 253 254 bir Yilda bir
3 |Yesil alan sayisi (adet) 10 21 23 | 25 | 27 | 29 | 30 |® a’fa Yilda bir
4 |Parkvevesilalanlardan 30 52 55 | 57 | so | 61 | 63 | V9| viidabir
memnuniyet orani (%) bir
RiSKLER
1 |imar planlarinda degisiklik olmasi
2 |Personel yetersizligi
3 [Bitge yetersizligi
4 |izmir Blyiksehir Belediyesinin yesil alan arttirilmasina katki saglamamasi
FAALIYET PROJELER
1 [Bakim (kosa,budama,¢im bigme) ve onarim faaliyeti
2 |Otomatik sulama tesisati ¢cekimi calismasi.
3 |Spor aletleri bakimi ve gerekli yenileme.
4 |Oyun gruplar bakimi ve gerekli yenilenme.
5 |Adaclandirma calismasi.
6 |Yeni park alani ve yesil alan yapimi.

MALIYET TAHMINi
2020 YILI[17.127.000,00
2021 YIL1{17.983.350,00
2022 YIL1|18.882.517,50
2023 YILI|19.826.643,38
2024 YILI[20.817.975,54
TESPITLER

Kisi basina yesil alanin yetersiz olmasi
Sulama suyunun sehir sebekesinden alinmasi
Yeterli personelin bulunmamasi

Yeterli biitcenin saglanamamasi

HlWIN|=

iHTIYACLAR

—

Yesil alan miktarinin arttirilmasi
Parklarin daha islevsel hale getirilmesi
3 |Yesil alan ve parklardaki agag sayisinin arttirilmasi

N




HEDEF KARTI TABLOSU

5 Amac TgMiz__Li(;_i VE YFTSiLi‘ iLE MUTLU iINSANLARIN YASADIGI SAGLIKLI BiR KENT iCiN
SURDURULEBILIR BIR CEVRE OLUSTURMAK.
33 Hedef SOI§AK HAYVANLARININVURiEMELERiNi KONTBOL ETMEK, SACLIKLI YASAMALARINI
SAGLAMAK VE HALK SAGLIGINI KORUMAYA YONELIK FAALIYETLER YURUTMEK.
Sorumlu Birim VETERINER iSLERi MUDURLUGU
Temizlik isleri Midirligi
.. . Fen isleri Miidirlagi
Isbirligi Yapilacak Birim(ler) Destek Hizmetleri Midirlaga
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidirliigi
.. Hedefe L ] izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri . . Baslangig 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 " .
Etkisi % S Sikligi Siklig
Degeri 2019
1 |Vatandaslardan gelen sokak 10 9000 8500 | 8000 | 7500 | 7000 | 6500 | ©29 | vilda bir
hayvanlari kaynakli talep sayisi (adet) bir
Gegici bakim evimize vatandaslar
2 [terafindan getirilen sokak 10 5500 5300 | 5100 | 4900 | 4700 | 4500 | ©29 | viida bir
hayvanlarinin ayaktan tedavi sayisi bir
(adet)
3 |Astlanan ve tedavi edilen sokak 30 6000 5800 | 5600 | 5400 | 5200 | 5000 | ©29 | vilda bir
hayvani sayisi (adet) bir
4 [Kisirlastirma sayisi (adet) 30 1200 1250 | 1300 | 1350 | 1400 | 1450 6 ?ilrda Yilda bir
5 Sahiplendirilen sokak hayvani sayisi 20 500 530 560 590 620 650 6a¥da vilda bir
(adet) bir
RISKLER
1 |Baska bolgelerdeki sokak hayvanlarinin bolgeye birakilmasi
2 |Sahiplenilip bakilamayan hayvanlarin sokaga birakilmasi
3 |Sahiplendirmenin yeterince yapilamamasi
4 |Personel yetersizligi
5 |Vatandasin sokak hayvanlarindan sikdyetgi olmasi
FAALIYET PROJELER
1 |Asilama ve tedavi faaliyetleri
2 |Kisirlastirma faaliyetleri
3 |Sokak hayvanlariigin ayaktan tedavi hizmeti
4 |Sahiplendirme faaliyetleri
5 |Sahipli hayvanlari kayit altina alma faaliyeti
6 |Egitim ve bilgilendirme faaliyetleri
7 |Sokak hayvanlarinin beslenmesi
MALIYET TAHMINI
2020 YILI|2.256.000,00
2021 YILI|2.368.800,00
2022 YILI|2.487.240,00
2023 YILI|2.611.602,00
2024 YILI|2.742.182,10
TESPITLER
1 |Sokak hayvanlarina karsi vatandasin hassas olmasi
2 |Sokak hayvanlarina ilgili mevzuatin getirdigi yikamlalikler
3 |Sahipli hayvanlarin sokaklara birakilmasi
4 |Sokak hayvanlarinin popiilasyonunun kontrol altina alinmasi
5 |Sokak hayvanlari kaynakli toplum sagligini korumaya yonelik ¢alismalar
iHTIYAGCLAR
1 |Sokak hayvanlarinin kontrol altina alinmasi
2 [Bilinglendirme yetersizligi
3 |Personel gereksinimi
4 |ilag ve sarf malzeme gereksinimi
5 [Mama gereksinimi




HEDEF KARTI TABLOSU

o A TEMIZLIGi VE YESILI ILE MUTLU INSANLARIN YASADIGI SAGLIKLI BiR KENT iCiN
ma¢ SURDURULEBILIR BiR CEVRE OLUSTURMAK.
~ Hedef MUTLU VE SAGLIKLI INSANLARIN YASADIGI BiR KENT iCiIN TOPLUMSAL SAGLIK
. ede HiZMETLERI SUNMAK.
Sorumlu Birim SAGLIK iSLERi MUDURLUGU
Ruhsat ve Denetim Midurliga
isbirligi Yapilacak Birim(ler) Cevre Koruma ve Kontrol Midarliga
Sosyal Yardim isleri Miidirliga
Plan
Hedefe DLIem izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi % Ba;leng'lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 SIKlig! SIKUig!
Degeri
2019
Okullara yonelik diizenlenen
1 [toplum saglgi bilgilendirme ) 2200 | 2200|2200 | 2.200 | 2.200 | 2.200 | 6292 | vilda bir
faaliyetinden faydalanan 6grenci bir
sayisi (adet)
Okullara yonelik diizenlenen 6 avda
2 [toplum sagligi denetleme 20 90 90 90 90 90 90 b)ilr Yilda bir
faaliyeti sayisi (adet)
3 |Evdebakim hizmetisunulanhasta| 5, 2520 | 2520 | 2.520 | 2.520 | ©¥9 | vilda bir
sayisi (adet) bir
4 Nakil hizmeti sunulan hasta sayisi 20 1260 | 1.260 | 1.260 | 1.260 6 ayda vilda bir
(adet) bir
. . 6 ayda .
5 |[Toplanan atik ilag miktar (kg) 10 8.000 | 8.000 | 8.000 | 8.000 | 8.000 bir Yilda bir
RiSKLER
1 |Yasl nifusun artiyor olmasi
2 |ilgili bakanliklarin temsili kurumlarinin onaylarinin istenmesi
3 |Bitge yetersizligi
4 |Personel yetersizligi
5 |[Atikilaglarin yarattigi sorunlar

FAALIYET PROJELER

Bilinglendirme Faaliyeti

Denetleme faaliyeti

Yardimci saglik hizmetleri faaliyeti

Hasta nakil hizmetleri faaliyeti

NiHh|WIN|=

Cevre ve toplum sagligini koruma hizmetleri faaliyeti

MALIYET TAHMINi

2020 YILI|310.000,00

2021 YILI|325.500,00

2022 YILI|{341.775,00

2023 YILI|358.863,75

2024 YILI|376.806,94

TESPITLER

Toplum sagliginin dnemli olmasi

Yardimci saglik hizmetleri sunumlarinin yeterli olmamasi

Yardimci saglik ve nakil hizmetlerinin vatandas icin maliyetli olmasi

Yasli niifusun giderek artmasi

NiHhWIN|=

Atik ilaglarin cevre tzerindeki olumsuz etkilerinin 6niine gecilerek toplum sagliginin korunmasi

iHTIYACLAR

Kaynak saglanmasi (btge, fiziksel kaynaklar, insan kaynaklari v.b..)

N =

Kurumlar arasi protokoller yapilmasi

ilgili Bakanlik onaylarinin alinmasi




HEDEF KARTI TABLOSU

q - TEMIZLiGi VE YESILi iLE MUTLU iNSANLARIN YASADIGI SAGLIKLI BiR KENT iCiN
< SURDURULEBILIR BiR CEVRE OLUSTURMAK.
iLCEDE BULUNAN iSYERLERININ VE GIDA URETiIM TESISLERININ SAGLIKLI KOSULLARDA
3.5 Hedef CALISIP CALISMADIGINI DENETLEMEK VE RUHSATLANDIRMA HiZMETLERINI ETKILi BIR
SEKILDE YURUTMEK.
Sorumlu Birim ZABITA MUDURLUGU
Ruhsat ve Denetim Midarligu
. Ulasim Hizmetleri Midirlaga
Isbirligi Yapilacak Birim(ler) 5, ————————— J
Temizlik Isleri Madirlaga
Fen isleri Mudirlagi
Plan
.. . Hedefe Donemi izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri
9 Etkisi % | Baslangig | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | o\ | sikugs
Degeri 2019
1 |Zabita sayisi (adet) 10 63 75 90 95 110 120 6 g;ja Yilda bir
. 6 ayda .
2 |Denetim sayisi (adet) 30 7.858 8.000 | 8.500 | 8.800 | 9.000 | 9.600 bir Yilda bir
3 [|febiafaalivetleriile ilgili sikayet 20 4478 | 3.800 | 3.000 | 2.500 | 2.100 | 1.500 | ©2¥9 | vida bir
sayisi (adet) bir
. . 6 ayda .
4 |Denetlenen is yeri orani (%) 40 23 24 26 27 28 30 bir Yilda bir
RiSKLER
1 |Ruhsatli calisma bilincinin bulunmamasi
2 |Zabita personelinin sayica yetersiz kalmasi
3 |Aragve gerecg yetersizligi
4 |Miadurlikler arasi yeterli koordinasyonun saglanamamasi
FAALIYET PROJELER
1 |Denetim faaliyeti
2 |Seyyar saticilarla miicadele Faaliyeti
3 |Fiyat Etiket Tarife Kontroll
4 |Yapilan isgal Denetimleri
5 |Gida Denetimi
6 |Kurulan Pazar Yerlerinin ve Uriinlerin Kontrolii
7 |Ruhsatsiz isyeri Denetimi
8 |Okul Kantinlerinin Kontroli
9 [Gériinti ve Giiriilti Kirliliginin Onlenmesi
10 [Tespit Edilen Kacak insaat ve Gecekondularla Miicadele
MALIYET TAHMINi
2020 YILI{3.041.000,00
2021 YILI|3.193.050,00
2022 YILI|3.352.702,50
2023 YILI|3.520.337,63
2024 YILI1|3.696.354,51
TESPITLER
1 |insan sagliginin 6nemli olmasi
2 |Kentin Dizeninin 6nemi
3 [Belde Halkinin Esenlik ve Huzurunun Onemi
4 |Gorinti ve Giriltd Kirliligini Bertaraf Edilmesinin Onemi
5 |zabita'ya Duyulan Giiven Duygusunun Onemi
iHTIYACLAR
1 |Etkin denetim yapilmasi
2 |Kullanilan araglarin yenilenmesi
3 [Bilgi ve teknolojik kaynaklar
4 |Personel sayisinin giiclendirilmesi.Savunma amacli tecisat eksiklikleri
5 |Amirlik hizmet binalarinin yenilenmesi




HEDEF KARTI TABLOSU

- . TEMIZLiGi VE YESILI iLE MUTLU iNSANLARIN YASADIGI SAGLIKLI BiR KENT iCiN
¢ SURDURULEBILIR BiR CEVRE OLUSTURMAK.
iLCEDE BULUNAN iSYERLERININ VE GIDA URETiM TESISLERINiIN SAGLIKLI
3.5 Hedef KOSULLARDA CALISIP CALISMADICINI DENETLEMEK VE RUHSATLANDIRMA
HiZMETLERINI ETKILI BiR SEKILDE YURUTMEK.
Sorumlu Birim RUHSAR VE DENETIM MUDURLUGU
Zabita Mudurligu
isbirligi Yapilacak Birim(ler) Yapi Kontrol Midurliga
imar Midrligi
Plan
Hedefe Xl izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri . o
g i Etkisi % Ba;limg'lg 2020 ( 2021 | 2022 | 2023 | 2024 skl Sk
Degeri
2019
. 6 ayda .
1 |Verilen ruhsat sayisi (adet) 40 6.929 7.600 | 8.289 | 8.989 | 9.689 |10.489 bir Yilda bir
. 6 ayda .
2 |Denetim sayisi (adet) 40 700 720 | 750 | 780 | 785 800 bir Yilda bir
Verilen ruhsata gore is yapmayan 6 ayda .
88 isletmelerin orani 20 1,5 1 1 1 1 1 bir | Yilda bir
RiSKLER
1 |Ruhsatli calisma bilincinin bulunmamasi
2 |Diger kurumlarin sorumlulugana giren is ve islemlerin gecikmesi
3 |Ruhsatlandirma yapilacak isyerlerinin projeyle ilgili aykiriliklari
4 |Denetimi yapilan isyeri sahiplerinin kendilerine iletilen uyarilari yerine getirmemesi
FAALIYET PROJELER
1 |ilcemizde bulunan ruhsatli ve ruhsatsiz isyerlerinin denetimlerini bir program dahilinde yapmak
2 Ruhsatlandirilan isyerlerinin 1 ay icerisinde mutlaka kontrollerinin yapilarak agilis raporlanin hazirlanmasini ve
ruhsatlarin kesinlesmesini saglamak
3 |Faaliyet disi calisan isyerlerinin ruhsat faaliyet konularina dénmesi igin gerekli calismalarin yapilmasi
4 |Gida Gretimi yapan isyerlerinin denetimi konusunda Gida Tarim Miidurligiyle is birligi yapmak
5 |isyerlerinin yangina karsi gerekli tedbirleri almasinin saglanmasi
6 |icki ruhsati olmayan isyerlerinin icki sunum ve satisinin 6nlemesi
7 |Umuma Acik isyerlerinde ruhsatlanadirma islemlerinde mesafe 6l¢imlerinin yapilmasi
8 |Ruhsatsiz faaliyet gésteren isyerlerinin Encimenden kapatma kararinin gikarilmasi ve takibi
9 [Kabahatler Kanuna aykiri davranan isletmelere idari para cezasi kesilmesi ve islemlerin yiritilmesi
10 |Okul kantinlerinin denetlenmesi
MALIYET TAHMINi
2020 YILI|419.000,00
2021 YILI|439.950,00
2022 YILI|461.947,50
2023 YILI1|485.044,88
2024 YILI|509.297,12
TESPITLER
1 |insan sagliginin dnemli olmasi
2 |Vatandaslarin hizmet almis oldugu isyerlerinden kaliteli hizmet alabilmesi
3 | Glrdltd ile ilgi sikayetlerin bulunmasi
4 |Ruhsatsiz isyerlerinin bulunmasi
iHTIYACLAR
1 |Etkin denetim yapilmasi
2 |Yeterli sayida personel ve arag ihtiyaci
3 |Denetim konusunda gerekli planlamanin yapilmasi




HEDEF KARTI TABLOSU

3 Ao TEMIZLiGi VE YESILI iLE MUTLU INSANLARIN YASADIGI SAGLIKLI BiR KENT iCiN
- SURDURULEBILIR BIR CEVRE OLUSTURMAK.
TEMIZ BiR KENT iCiN KATI ATIK TOPLAMA VE GERi DONUSUM HiZMETLERINi ETKIN
3.6 Hedef SEKILDE YERINE GETIRMEK, CEVRE BILINCiNi GUCLENDIRMEK VE SIFIR ATIK PROJESI
CALISMALARINI TAMAMLAMAK.
Sorumlu Birim TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGU
Fen isleri Miidiirligi
Cevre Koruma ve Kontrol Midirliga
PP .. Mali Hizmetler Midiirligia
Isbirligi Yapilacak Birim(ler) Zabita MGdUrliga
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidirlagi
Ulasim Hizmetleri Midarliga
Plan
Hedefe LI izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri
rforman rgeleri Etkisi % Basleng.lg 2020 2021 2022 2023 2024 Sikligs Sikligi
Degeri
2019
1 |Toplanan kati atik 30 | 253.000 |255.000]257.000|260.000|263.000|265.000| 292 | vilda bir
miktari (Ton) bir
2 |Kabiatik toplama araci 15 48 49 49 50 50 5o |99 vida bir
(adet) bir
Vatandaslarin katr atik 6 avda
3 [toplama hizmetinden 20 65,5 67 69 70 71 72 b{r Yilda bir
memnuniyet orani %
Vatandaslarin cadde 6 avda
4 |sokak temizliginden 20 45,4 46 47 51 53 55 b)ilr Yilda bir
memnuniyet orani %
Bilin¢clendirme faaliyeti
5 [savsi (sosyalmedya 15 1 3 3 4 4 5 6ayda | s bir
gazete, radyo, brosir, bir
tv, billboard) (adet)
RISKLER
1 _|Biitce vetersizligi
2 |Personel yetersizligi
3 |Cevre temizligi konusunda vatandasin bilingli olmamasi
4 |Yasal dizenlemelerin getirdigi zorluklarin bulunmasi
FAALIYET PROJELER
1 _|Kati atik toplama faaliyeti
2 |Bilinclendirme faaliyeti
3 |Cadde ve sokaklarin siipirilmesi
4 |Pazaryeri ve meydanlarin yikanmasi
5 |Okul ve ibadethane bahcelerinin yikanmasi
MALIYET TAHMINi
2020 YILI|{81.837.000,00
2021 YILI|85.928.850,00
2022 YILI|90.225.292,50
2023 YILI|94.736.557,13
2024 YILI|99.473.384,98
TESPITLER
1 _|Sifir atik calismalarinin baslamasi
2 |Geri donisimin 6nemli hale gelmesi
3 |Geri donisim ve sifir atik konusunda biling diizeyinin yetersiz olmasi
4 |Kent temizliginin 6nem arz etmesi
iHTIYAGCLAR
1 |Etkili kati atik toplama sistemi kurulmasi
2 |Cevre bilincinin giiclendirilmesi
3 |ilcemiz dahilinde temizlik hizmetinde kullanilmak Gizere yeni nesil yer {istii ¢6p konteynirlarinin aliminin yapilmasi .




HEDEF KARTI TABLOSU

TEMIZLIGI VE YESILI ILE MUTLU INSANLARIN YASADIGI SAGLIKLI BIR KENT iCIN
s LAIE SURDURULEBILIR BiR CEVRE OLUSTURMAK.
TEMIZ BIR KENT iCiN KATI ATIK TOPLAMA VE GERi DONUSUM HiZMETLERINi ETKIN
3.6 Hedef SEKILDE YERINE GETIRMEK, CEVRE BILINCINi GUCLENDIRMEK VE SIFIR ATIK PROJESI
CALISMALARINI TAMAMLAMAK.
Sorumlu Birim CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

Temizlik isleri Midarliigi

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Park ve Bahgeler Miidirliga

Fen isleri Midirliga

Plan
Hedefe X izleme | Raporlama
perf .. .
erformans Gostergeleri Etkisi % Ba;leng.lg 2020 2021 2022 2023 2024 SikUgs SikUgs
Degeri
2019
1 |Geri déniisiim miktari (ton) 30 92.100 |105.000116.000[120.000{130.000]140.000| © a'fa Yilda bir
2 |Geri donisim orani (%) 30 17 19 21 23 24 25 6 ab)i/;ja Yilda bir
3 Cevre egitimi ve etkinlik 25 10 8 10 13 15 20 6a¥da vilda bir
sayisi (adet) bir
Cevre egitimi ve 6 avda
4 |etkinliklerinden faydalanan 15 2.800 3.500 | 3.700 | 4.000 | 4.500 | 5.000 b)i,r Yilda bir
kisi sayisi (adet)
RISKLER
1 [Bitce vetersizligi
2 |Yasal diizenlemelerin getirdidi zorluklar
3 |Personel Yetersizligi
4 |Protokol vapilan firmalarla vasanacak sorunlar
5 |Hedef kitlelere ulasma sorunu _
FAALIYET PROJELER
1 Geri donusim Faaliyeti: Kurumumuzca protokol yapilan geri doniisiim firmasiyla kurumlardan,evlerden alinan ambalaj
atiklarinin toplanarak geri donistirilmesi.
2 Bilinglendirme faaliyeti: Milli egitimle yapilan protokolle ilkokullara ¢evre bilinci egitimleri verilmesi. Muhtarlara ve
vatandaslara cevre bilinci egitimi verilmesi.
3 Atik yad,pil,giysi toplama: isletme ve kurumlardan cikan atik yaglarin toplanmasi,eski ve kullanilmayan giysilerin
toplanmasi,bitmis pillerin toplanmasi
4 |Baca kirliligi denetimleri: isletmelerin baca temizliklerinin lisansli firmalarca temizliginin yapilmasini denetlemek.
5 |Girdltl denetimi: Gelen sikayetlere gore girilti 6l¢imleri buyiiksehir belediyesine bildirerek giderilmesi.
6 Gevre haftasi: Okullar,kurumlar,sivil toplum 6rgitleriyle cevre temizligi,kompozisyon...vb-yarismalar etkinlikler
yapmak.
MALIYET TAHMINi
2020 YILI|173.000,00
2021 YILI{181.650,00
2022 YILI|190.732,50
2023 YILI|200.269,13
2024 YILI|210.282,58
TESPITLER
1 |Sifir atik calismalarinin baslamasi
2 |Geri d6énlsiimiin 6nemli hale gelmesi
3 |Geri dénlsiim ve sifir atik konusunda bilinc diizevinin vetersiz olmasi
4 |Girdltd kirliliginin artan nifusla artmasi,gerekli yalitimlarin vapilmamasi,trafidin artmasi
5 |Kaliteli yakit kullanilmamasi I
IHTIYACLAR
1 |Geri donisiim ve sifir atidin 6n planda tutulmasi
2 |Cevre bilincinin giiclendirilmesi
3 |Trafik sorununun ¢6ziilmesi,arac savisinin azaltilmasi
4 |Kireselisinmanin 6n planda tutulmasi
5 [Kaliteli cevreye duyarli yakit kullanilmasi




HEDEF KARTI TABLOSU

A A SOSYAL YARDIM VE HiZMETLERDE SURDURULEBILIRLiGi ON PLANDA TUTARAK
mag TOPLUMSAL REFAH iCiN DOGRU HEDEF KIiTLEYE HiZMET VERMEK.
a1 Hedef KADINLARIN SOSYAL YASAMA KATILIMINI SAGLAMAK UZERE PIRLANTA MERKEZi
. ede SAYISINI ARTIRMAK.
Sorumlu Birim KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Tesisler Midarliaga

Plan ve Proje Midurligia

Mali Hizmetler Midirliga

Strateji Gelistirme Midirliga

Ulasim Hizmetleri Miidirligi

Destek Hizmetleri Mudirlagi

Performans Gostergeleri

Plan
Do6nemi .
Hedefe Izleme | Raporlama
Etkisi % Ba;leng.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Sk Skl

Degeri
2019

6 ayda

Pirlanta Merkezi sayisi (adet) 50 9 10 10 10 10 10 bir Yilda bir

Pirlanta Merkezlerlnden 25 90 90 90 90 90 90 Yll.da vilda bir
memnuniyet orani (%) bir

Pirlanta Merkezini kullanan ¢ocuk 25 5000 5500 | 5500 | 5500 | 6000 | 6000 6 ayda

sayisi (adet) bir Yilda bir

RiSKLER

Blitce yetersizligi

Yer tahsisi yapilacak alan bulunamamasi

Bu yonde ihtiyacin kalmamasi

FAALIYET PROJELER

Etkin okul 6ncesi egitim verilmesi.

Cocuklarini merkezlerimize birakan kadinlarimizi dogru yénlendirme ile toplumsal yasama katilimini desteklemek

Diizenlenecek gezi, tiyatro izleme, miize ziyareti vb. organizasyonlara dezavantajli bolgelerde annelerinde katilimini
saglamak.

MALIYET TAHMINi

2020 YILI|532.400,00

2021 YILI|559.020,00

2022 YILI|586.971,00

2023 YILI|616.319,55

2024 YILI|647.135,53

TESPIiTLER

Kadinlarin sosyal yasama katilmasini desteklemek

Gelisim cagindaki cocuklarin dogru ve yeterli egitim almasini desteklemek.

iHTIYACLAR

Yeterli kaynak saglanmasi.

Uygun mekanlarin saglanmasi, fiziki sartlarin iyilestirilmesi.

Bakim onarim ekibinin etkin ve zamaninda miidahale edebilmesi.

H|WIN

Yetkin personelin ¢alistirilmasi.




HEDEF KARTI TABLOSU

A - SOSYAL YARDIM VE HiZMETLERDE SURDURULEBILIRLIGi ON PLANDA TUTARAK
mag TOPLUMSAL REFAH iCiN DOGRU HEDEF KiTLEYE HiZMET VERMEK.
A Hedef SOSYAL YARDIMLARDA ETKiLi YONTEMLER GELISTIiRILEREK DOGRU HEDEF
. ede KITLEYE ULASMAK.
Sorumlu Birim SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Mali Hizmetler Midurliga

Destek Hizmetleri Midurligu

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidirliiga

Kadin Aile Hizmetleri Mudirlagi

Strateji Gelistirme Midarliga

Ulasim Hizmetleri Midurliga

Plan
Hedefe n=rl izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi % Ba;l?ng.ng 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 SIklig! SIklig!
Degeri
2019
1 [Sosyalyardim alan hane sayisi 50 4000 | 4.000 | 4.100 | 4.200 | 4.300 | 4.400 | ©2% | vilda bir
(ayni ve nakdi) (adet) bir
2 Sosyal yardimlardan memnuniyet 50 70 72 74 76 78 Yll'da vilda bir
orani (%) bir
RiSKLER
1 |Bitce yetersizligi
2 |ilke ve yontemlerin belli cercevede siirdiiriilememesi
3 Sosyal yardimlarin tirleri, nitelikleri ve yararlanma kriterleri ile yararlanacak kitlenin 6zellikleri bakimindan
standartlarinin dogru tespit edilememis bulunmasi.
4 |Yoksullugu azaltma yoniinde bir hedefin belirlenememis olmasi
5 Kaynak ve zaman israfinin 6niine gecebilmek icin hizmet sunan birim ve kisilerin sosyal hizmet alaninda uzman

olmamasi

FAALIYET PROJELER

-

Ayni Yardim (Erzak, vb.)

Muhtag Asker Aile Yardimi

Ev ve ibadethane Temizligi

HjlWIN

Esya ve Giysi Bankasi

MALIYET TAHMINi

2020 YILI|2.016.400,00

2021 YILI|2.117.220,00

2022 YILI|2.223.081,00

2023 YILI|2.334.235,05

2024 YILI1|2.450.946,80

TESPIiTLER

Gelir dlizeyi diistk kesimlerin bulunmasi

Kanuni zorunluluklarin bulunmasi

Diger illerden go¢ almasi sebebiyle hemen is bulunamamasi

iHTIYACLAR

-

Sosyal yardimlarda etkinligin arttirilmasi

Dogru hedef kitleye ulasilmasi

Toplumun her kesimi icin erisilebilir olunmasi

Paydaslarla koordineli bir sekilde isbirligi

v | h|WIN

Yardim taleplerinin karsilanmasinda hizmetin ivediligi




HEDEF KARTI TABLOSU

A A SOSYAL YARDIM VE HiZMETLERDE SURDURULEBILIRLIGi ®N PLANDA TUTARAK
mag TOPLUMSAL REFAH iCiN DOGRU HEDEF KITLEYE HiZMET VERMEK.
5 Hedef MESLEK KURSLARI VE ORGANIZASYONLARLA iSTIHDAMA KATKI SAGLAMAK VE
* ede EGIiTIM DUZEYIiNIN YUKSELTILMESINE YONELIK FAALIYETLERDE BULUNMAK.

Sorumlu Birim SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

Basin Yayin ve Halkla Iligkiler Midarliga
Mali Hizmetler Midirliga

Strateji Gelistirme Mudirlaga

Ulasim Hizmetleri Miidirliga

Kiltlr ve Sosyal Isler Midirligi

Kadin Aile Hizmetleri Madirligi
Tesisler Midirligu

Destek Hizmetler Midirligi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Plan
. . Hedefe| Donemi izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi %| Baslangic 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 SIKlig! SIklig!
Degeri 2019

Meslek edindirme ve Beceri
1 |Kazandirma kurslarindan 25 4.000 4.250 | 4.500 | 4.750 | 5.000 | 5.250
yararlanan kisi sayisi (adet)

6 ayda

bir Yilda bir

Mesleki kurslardan vilda
2 |yararlananlarin 25 95 96 97 98 99 100 Yilda bir

memnuniyeti (%) bir

3 |Editim faaliyetinden yararlanan 20 2200 | 2.250| 2300 | 2.350 | 2.400 | 2.500 | ¢ | vilda bir
kisi sayisi (adet) bir
Egitim faaliyetinden vilda

4 |yararlananlarin 20 95 96 97 98 99 100 . Yilda bir
L bir
memnuniyeti (%)

6 ayda

5 [KOSGEB katilimci sayisi (adet) 10 120 120 120 120 120 120 bir Yilda bir

RiSKLER

Bitce yetersizligi

Semt evlerinden bazilarinin kapasitesinin yetersiz kalmasi
Bu yonde ihtiyacin kalmamasi

Nitelikli egitmenlerin bulunamamasi

HIWIN|=

FAALIYET PROJELER
Meslek edindirme ve Beceri Kazandirma Faaliyeti

Bilgi ve Egitim Merkezi Faaliyeti
KOSGEB

W(N |=

MALIYET TAHMINi
2020 YILI{3.392.800,00
2021 YILI|3.562.440,00
2022 YILI|3.740.562,00
2023 YILI[3.927.590,10
2024 YIL1|4.123.969,61

TESPIiTLER

Meslek sahibi bireylerin yetersiz diizeyde olmasi

Kurs merkezinden yararlanamayacak vatandaslarin bulunmasi
Sosyo - kiiltiirel diizeyde gelisimin gerekliligi

Refah diizeyinin artacak olmasi

Ilcenin kalkinmasina katki saglamak

nvi|h[WIN|=

iHTIYACLAR

Meslek sahibi bireyler yetistirilmesi

Egitimli bireyler yetistirilmesi

Toplumda ki girisimcilik kaltlriind arttirmak

Kamu kurum ve kuruluslari, isadamlari ve sanayiciler ile isbirligi

HIWIN|=




HEDEF KARTI TABLOSU

. . SOSYAL YARDIM VE HiZMETLERDE SURDURULEBILIRLIGi ON PLANDA TUTARAK
¢ TOPLUMSAL REFAH iCiN DOGRU HEDEF KiTLEYE HiZMET VERMEK.
A HedeF DEZAVANTAJLI KESIMLERIN SOSYAL YASAMDAKI ROLUNU GUCLENDIRMEK VE
: ede TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGINE YONELIK FARKINDALIGI ARTTIRMAK,

Sorumlu Birim KADIN VE AiLE HiZMETLERI MUDURLGU
Koordinasyon Miduarliga

Kiiltlr ve Sosyal isler Miidirligi

Sosyal Yardim isleri Miidiirliga

Basin Yayin ve Halkla iliskiler MidirlGgi
Muhtarlik isleri Miidiirliga

Emlak ve istimlak Madirliiga

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Plan
Hedefe Eenel izleme | Raporlama
Perf 0 leri
erformans Gostergeleri Etkisi % Ba§léng.|g 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 skl Sk
Degeri
2019
Danismanlik(psikolojik,
1 [Pukuksal,aile danismanlig) 40 700 7a1 | 762 | 793 | 814 | 845 | 9| vilda bir
hizmeti verilen aile-kadin sayisi bir
(adet)
Kadinlara verilen danismanlik vilda
2 |hizmetlerinden 40 90 90 90 90 90 90 bir Yilda bir
memnuniyet orani (%)
3 Kadin konuk evinden faydalanan 20 70 80 6 ayda vilda bir
kadin sayisi (adet) bir
RiSKLER
1 [Biitce yetersizligi
2 |Yer tahsisi yapilacak alan bulunamamasi
3 |Buyonde ihtiyacin kalmamasi
4 |Bu alanda calisacak personelin yeterli diizeyde donanima sahip olmamasi
5 |Hizmetten yararlananlarin memnuniyetsizligi
FAALIYET PROJELER
1 |Danismanlik Faaliyeti
2 |Sosyolojik farkindalik calismalari(egitim seminerleri)
3 |Kadin siginma evi calismasi
4 |Kadin emegdi kooperatifi calismasi
5 [Saha Calismasi ( hijyen paketi, yeni dogan paketi, siddet énleme farkindalik kitapcigi)
6 |Toplumsal cinsiyet esitligine iliskin billboard calismasi
7 [Psikodrama; kisisel giiciin farkindaligi calismasi
8 |Kadin dayanismasini saglayici etkinlikler
9 |Kadin aktivite merkezi
10 |Evlendirme ( nikah ) islemleri Faaliyeti
MALIYET TAHMINi
2020 YILI{2.265.000,00
2021 YILI|2.378.250,00
2022 YILI|2.497.162,50
2023 YILI|2.622.020,63
2024 YILI|2.753.121,66
TESPITLER
1 _[Kadinlarin sosyal yasama katilmalarina yonelik destedin az olmasi
2 |Kadin emeginin degerlendirilmesinin eksiklik olmasi
3 |Kadin siginma evinin bulunmamasi
4 |Kadinlarin kisisel giiclerinin farkinda olmamalari
iHTIYACLAR
1 [Kadin siginma evi calismasi
2 |Kadin emeginin degerlendirilmesi (Kadin emedi kooperatifi)
3 |Kadin dayanismasini saglayici etkinliklerin dizenlenmesi
4 |Psikodrama; kisisel giciin farkindaligi calismasi
5 |Hedefe uygun sosyal hizmetlerin gerceklestirilebilmesi icin gerekli donanima sahip meslek personeli ihtiyaci




HEDEF KARTI TABLOSU

A A SOSYAL YARDIM VE HiZMETLERDE SURDURULEBILIRLIGi ON PLANDA TUTARAK
ma¢ TOPLUMSAL REFAH iCiN DOGRU HEDEF KITLEYE HiZMET VERMEK.
An Hedef DEZAVANTAJLI KESIMLERIN SOSYAL YASAMDAKI ROLUNU GUCLENDIRMEK VE
: ede TOPLUMSAL CiNSIYET ESITLIGINE YONELIK FARKINDALIGI ARTTIRMAK.
Sorumlu Birim SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Tesisler Midarliga

Ulasim Hizmetleri Midirliga

Kiiltlir ve Sosyal isler Miidiirliigi

Destek Hizmetler Midirliga

Kadin ve Aile Hizmetleri Midarliga

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midiirligi

Plan
Hedefe 2L izleme | Raporlama
perf . .
erformans Gostergeleri Etkisi % Ba;lengllg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 sikligi Skl
Degeri
2019
. . . 6 ayda .
1 |Engelli Merkezine kayitli kisi sayisi 10 515 550 | 575 600 625 650 bir Yilda bir
. . 6 ayda .
2 [Hizmet alan engelli sayisi 40 6.000 6.300 | 6.600 | 6.900 | 7.250 | 7.500 bir Yilda bir
Engellilerin belediye vilda
3 |hizmetlerinden 50 70 72 74 76 80 bir Yilda bir
memnuniyet orani %
RiSKLER
1 |[Bitge yetersizligi
2 [Buyonde ihtiyacin kalmamasi
3 |Bu alanda calisacak personelin yeterli diizeyde donanima sahip olmamasi
4 |Hizmetten yararlananlarin memnuniyetsizligi
FAALIYET PROJELER
1 |Engelliler merkezinde diizenlenen kurs ve egitim Faaliyeti
2 [Engellilerile ilgili etkinlik Faaliyeti
3 [Engelli nakil hizmeti faaliyeti
MALIYET TAHMINi
2020 YILI|656.400,00
2021 YILI|689.220,00
2022 YILI|723.681,00
2023 YILI|759.865,05
2024 YILI|797.858,30
TESPITLER
1 |Engellilerin sosyal yasama katilimina yénelik destegin az olmasi
2 [Fiziki cevre kosullarinin yetersiz olusu
3 |Toplumsal bilincin yetersizligi ve 6nyargi
4 |isgiiciine katilmalarini tesvik edici diizenlemeler
5 [Diger insanlarla esit sartlara sahip olma hakki
iHTIYAGLAR
1 |Engellilerin sosyal yasama katilimina destek vermek.
2 |Engellilerin yasamlarini kolaylastirici dnlemler alinmasi
3 |Periyodik olarak tiim engellilerin ihtiyaclarini tespit edici toplantilar dizenlemek
4 |Kendilerini gelistirici ve Gretime katilmalarina imkan saglayici projelerin gelistirilmesi
5 |Rehabilitasyon ve arag gereglerin yeterince saglanmasi




HEDEF KARTI TABLOSU

A A SOSYAL YARDIM VE HiZMETLERDE SURDURULEBILIRLIGi ON PLANDA TUTARAK
mag TOPLUMSAL REFAH iCiN DOGRU HEDEF KITLEYE HiZMET VERMEK.
s Hedef KULTUREL DEGER AYRIMI YAPILMAKSIZIN TOPLUMUN iHTIYACLARINA YONELIK HiZMET
' ede VE FAALIYETLERLE KULTUREL DAYANISMA VE BiRLIKTELIGi GELISTIRMEK
Sorumlu Birim DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU

ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU

KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

OZEL KALEM MUDURLUGU
Plan
Hedefe 2 izleme | Raporlama
perf .. .
erformans Gostergeleri Etkisi % Ba;l?ngllg 2020 2021 2022 2023 2024 SikUgs Sk
Degeri
2019
1 |'kram aracindan hizmet 60 | 734000 |735.000|736.000|737.000 |738.000|739.000| 29 | vilda bir
alan kisi sayisi (adet) bir
2 |ikram araci sayisi (adet) 40 4 4 4 4 5 5 6 E)i/:ja Yilda bir
RiSKLER
1 |Bitge yetersizligi
2 |Etkinliklere ilgilin azlig
3 |Taziye faaliyeti ile ilgili olarak 6lim sayisinin net olamamasi
4 |Talep ve beklentilerin dogru yénde tespit edilememesi
FAALIYET PROJELER
1 |Taziye hizmetleri faaliyeti
2 |Etkinlik hizmetleri faaliyeti
MALIYET TAHMINi

2020 YILI{820.000,00

2021 YILI|{861.000,00

2022 YILI{904.050,00

2023 YILI{949.252,50

2024 YILI|996.715,13

TESPITLER
1 |Kltirel kaynasma birlik ve beraberlik ihtiyaci
2 |Orfve adetlerin yasatilmak istenmesi
iHTIYACLAR

Toplumun tim kesimlerini icerecek etkinlikler diizenlenmesi

Halkin katiiminin saglanmasi

Kamu kurum ve kurulus, sivil toplum o6rgdtleri ile isbirligi icinde olmak

Vatandaslarin talep ve beklentilerini dikkate almak




HEDEF KARTI TABLOSU

4 A SOSYAL YARDIM VE HiZMETLERDE SURDURULEBILIRLIGi ON PLANDA TUTARAK
mag TOPLUMSAL REFAH iCiN DOGRU HEDEF KiTLEYE HiZMET VERMEK.
a5 Hedef KULTUREL DEGER AYRIMI YAPILMAKSIZIN TOPLUMUN iHTiYACLARINA YONELIK
) ede HiZMET VE FAALIYETLERLE KULTUREL DAYANISMA VE BIRLIKTELIGi GELISTIRMEK

Sorumlu Birim SOSYAL YARDIM iSLERi MUDURLUGU
Kiiltir ve Sosyal isler Miidirliga

Mali Hizmetler Mdirlaga

isletme Midiirligii

Ulasim Hizmetleri Madirliga

isbirligi Yapilacak Birim(ler) Destek Hizmetler Miidirligi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidirligi
Temizlik isleri Miidirligi

Park ve Bahgeler Miidirligi

Tesisler Midirliga

Plan
Hedefe Ronsn izleme | Raporlama
perf .. .
erformans Gostergeleri Etkisi % Ba;laumg.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Sikligt Siklig1
Degeri
2019
1 |!fteryemegi hizmetinden 30 30000 |31.000 |32.000 | 33.000 | 34.000 | 35.000 | ©292 | vilda bir
yararlanan kisi sayisi (adet) bir
2 |T3zive hizmetinden 30 2350 | 2.360 | 2.370 | 2.380 | 2.390 | 2.400 | 9% | vilda bir
yararlanan kisi sayisi (adet) bir
3 [Iftaryemegi hizmetinden 20 70 72 74 76 78 | Y92 | yiida bir
memnuniyet orani (%) bir
4 |Tazive hizmetinden 20 70 72 74 76 78 | Y192 | vyga bir
memnuniyet orani (%) bir
RiSKLER
1 |Biitge yetersizligi
2 |Etkinliklere ilgilin azligi
3 |Taziye faaliyeti ile ilgili olarak 6lim sayisinin net olamamasi
4 |Talep ve beklentilerin dogru yonde tespit edilememesi
FAALIYET PROJELER
1 |Ramazan etkinlikleri ( iftar ve sahur yemegi verilmesi-Kadir gecesi etkinligi)
2 [Taziye hizmetleri (Taziye paketi- nohutlu pilav-ayran dagitimi-camilere celenk gonderilmesi)
3 |Muharrem ayi etkinlikleri (Asure etkinligi)

MALIYET TAHMINi

2020 YILI{1.551.400,00
2021 YILI{1.628.970,00
2022 YILI{1.710.418,50
2023 YILI{1.795.939,43
2024 YILI{1.885.736,40

TESPITLER
1 |Sosyal dayanismanin yetersiz olmasi
2 |Kiltirel kaynasma birlik ve beraberlik ihtiyaci
3 |Orfve adetlerin yasatilmak istenmesi
4 |Dar gelirli ve yoksul ailelere yardim gerekliligi
iHTIYACLAR
1 |Toplumun tiim kesimlerini icerecek etkinlikler diizenlenmesi
2 |Halkin katiliminin saglanmasi
3 ihtiyac sahiplerinin ihtiyaclar dogrultusunda yardim edebilmek icin kamu kurum ve kurulus , sivil toplum érgiitleri
ile isbirligi icinde olmak
4 |Vatandaslarin talep ve beklentilerini dikkate almak




HEDEF KARTI TABLOSU

SURDURULEBILIR UST YAPI CALISMALARIYLA ENGELLERi ASAN, YASANABILIR
BUCA'YI OLUSTURMAK.

ULASIM AGI iCINDE YER ALAN KALDIRIMLAR iLE YOLLARI ENGELLi VE YASLI
DOSTU HALINE GETIRMEK.

Sorumlu Birim FEN iSLERi MUDURLUGU
Tesisler Midirligu

Imar ve Sehircilik Madurliga
Temizlik Isleri Miadurliga
Kentsel Tasarim Midirliga
Temizlik Isleri Midurligi
Etid Proje Mudirligu

5 Amag

5.1 Hedef

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Plan
Hedefe il izleme | Raporlama
perf .. .
erformans Gostergeleri Etkisi % Ba;leng-lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 sikUgs Sk
Degeri
2019
1 Yeni yaPllan yol ve kaldirim 30 0 7 10 15 20 25 6 ayda vilda bir
uzunlugu (km) bir
2 Bakim ve oranlnjlyapllan yolve 30 ) 5 7 8 10 12 6a¥da vilda bir
kaldirim uzunlugu (km) bir
3 Yol ve Ka.ldlrl.mlardan vatandas 20 55 60 61 63 65 YllFia vilda bir
memnuniyeti orani (%) bir
4 Engelli ve yasli dostu sehir algisi 20 55 60 61 63 65 Yll'cla vilda bir
(%) bir
RiSKLER
1 [Biitce yetersizligi
2 [imar planlarinda zorunlu olmayan dedisiklikler yapilmasi
3 |Kagak yapilasma ve imar affindan dolayi plana uygun olmayan talepler olmasi
4 |Yapilanihalelerde ihalelerin yetkin firmalara gitmemesi
5 |lhale slrecinin uzamasi
FAALIYET PROJELER
1 [Yol agma- diizenleme
2 |Asfaltlama
3 |Kaldirim imalati /tamir ve tadilati
4 |Merdiven yol imalati
5 |Yolkilit parke dosemesi
6 |istinat duvari yapilmasi
MALIYET TAHMINi
2020 YILI|17.684.000,00
2021 YILI|18.568.200,00
2022 YILI|19.496.610,00
2023 YILI|20.471.440,50
2024 YILI|21.495.012,53
TESPITLER
1 |Nifusun yaslanmasi
2 |Yolve kaldirimlarin engelli ve yaslilara uygunlugunun diisiik olmasi
3 |Nifus artisi ile kullanim alanlarindaki ihtiyacin artmasi
4 |Trafik yogunlasmasi

iHTIYACLAR
Yol ve kaldirim tasarim ve yapimlarindan yaslilarin ve engellilerin 6n planda tutulmasi
Yayalar ve tasitlar icin yol glivenligine 6nem verilmesi
Kent estetigini saglamak
Kentin fiziksel yapisinda yasanilabilir kent yapisina katki saglanmasi

HIWIN[=




HEDEF KARTI TABLOSU

SURDURULEBILIR UST YAPI CALISMALARIYLA ENGELLERI ASAN, YASANABILIR
3 Amag BUCA’YI OLUSTURMAK.
def HALKIN VE KENTIN iHTIYACLARINA YONELIK SOSYAL, KULTUREL, MiMARI VE
>:2 Hede KENTSEL TASARIM PROJELERI URETMEK.
Sorumlu Birim ETUD PROJE MUDURLUGU
isbirligi Yapilacak Birim(ler) TUM MUDURLUKLER
Plan D6nemi .
Performans Géstergeleri Hedefe | o dlangic | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 'Z/e™Me | Raporlama
Etkisi % . . Sikhgi Sikhgi
Degeri 2019
1 |Uretilen proje sayisi (adet) 60 0 2 3 4 5 5 6 ::ja Yilda bir
. . 6 ayda .
2 |Hayata gegirilen proje sayisi (adet) 40 0 2 3 4 5 5 bir Yilda bir
RISKLER
1 |Butce yetersizligi
2 |Yeterli proje talebinin gelmemesi
3 |Imar planlarinda yeterli proje alaninin bulunmamasi
FAALIYET PROJELER
Buca Belediyesinin milkiyetinde bulunan gayrimenkul ve arsalarina, belediyenin ve kentin ihtiyaglari dogrultusunda ilgili mevzuat
1 [ve standartlar cergevesinde avan ve uygulama projeleri olmak tGizere mimari, statik, mekanik, elektrik ve peyzaj projeleri
hazirlamak, hazirlatmak.
Belediye kanununun 14. ve 75. maddelerine gore diger kurum veya kuruluslarin miilkiyetinde olup belediyeye tahsis edilen
2 yapilarla ilgili projeler hazirlamak, hazirlatmak.Hazirlanan projelerin yapi ruhsatini almak.
Yaklagik maliyet ve teknik sartnameleri hazirlamak veya hazirlatmak.Yapilacak projelerin ihale dosyalarini hazirlamak ve ilgili
3 |Mudurliuge teslim etmek.Diger mudurliklerin yapacaklari alimlarda, sartname hazirlama ve fizibilite konularinda teknik diizeyde
destek vermek.
Birimlerin ihtiyag duydugu veya gelistirme galismalari igerisinde yapilmasi 6ngorilen konularda proje hazirlamak, Uygulanmasi
= dustintlen projelerin anlatimini yapmak ve bu konularda birimler arasindaki koordinasyonu saglamak.
Proje gelistirme siireci kapsaminda gerekli gortldigi takdirde hizmet alimi yapmak. Bu amagla ihaleler gergeklestirmek, muayene,
g kabul ve diger komisyonlari tesekkdl ettirip, st makamin onayina sunmak.
Yetkili Resmi Merci, meslek 6rgitleri, sivil toplum 6rgutleri, Gniversiteler, dernekler ile protokoller yaparak, ortak programlar,
6 |yatirimlar, projeler gelistirmek. Bu konularla ilgili Belediyenin yiukumlaliklerinin gergeklestirilmesini takip etmek ve
neticelendirmek.
Proje tiretme konusunda yeni teknolojileri 6grenmek, takip etmek, personelin bu amagla egitimini saglamak, proje yarismalari
7 |,. o e .
dizenlemek, diger mudurlikler tarafindan dizenlenecek yarismalara destek vermek.
Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla, yurtdisi ve yurtigi tiniversitelerle, yurtdisi ve yurtici ilgili meslek 6rgitleriyle, meslegin gelisimi ve
: proje teknolojileri ile ilgili diyaloglar kurmak, teknoloji ve bilgi alis- verisini saglamak.
Belediyenin ulusal ve uluslararasi diizeyde uyguladigi/uygulayacagi tim kalite, cevre, is saghgi ve giivenligi, vatandas memnuniyeti
9 |ve diger iyilestirme calismalarina yonelik yonetim sistemleri, standartlar ve kabullerin getirdigi/getirecegi politikalara uygun olarak
is ve islemler yirGatulir. Tum projelerin uygulanmasinda mimari kontrolorlik yapmak.
Belediye faaliyetlerinin ¢agdas ve kaliteli bir sekilde verilmesini temin etmek amaciyla ulusal ve uluslararasi arastirmalar yapmak,
e fuar, seminer ve toplantilara katiimi saglamak veya bu konularda seminer ve toplantilar dizenlemek.
MALIYET TAHMINI
2020 YILI|771.000,00
2021 YILI|809.550,00
2022 YILI|850.027,50
2023 YILI|892.528,88
2024 YILI|937.155,32
TESPITLER
1 |[Sosyal, kiiltiirel, mimari ve kentsel tasarim projelerine ihtiyac olmasi
2 |Yasanabilir modern bir kent olusturulmak istenmesi
iHTIYAGLAR
1 |Proje Uretim kapasitesinin arttirilmasi
2 |Yeterli ve kalifiye teknik personel
3 [Proje Gretme konusunda yeni teknolojik donanim
4 [Proje Uretme noktasinda personelin egitimini desteklemek




HEDEF KARTI TABLOSU

: Am SURDURULEBILIR UST YAPI CALISMALARIYLA ENGELLERi ASAN, YASANABILIR
as BUCA'YI OLUSTURMAK.
s Paeat HALKIN VE KENTIN iHTIYACLARINA YONELIK SOSYAL, KULTUREL, MiMARIi VE
. ede KENTSEL TASARIM PROJELER| URETMEK.

Sorumlu Birim KENTSEL TASARIM MUDURLUGU
Plan ve Proje Midarligu

imar ve Sehircilik Midirlagi

Fen isleri Midiirliga

Etit ve Proje Midirliga

Park ve Bahceler Midurligu

Mali Hizmetler Midarliga

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Plan
Hedefe Xl izleme | Raporlama
Perf Gost leri
erformans Gostergeleri Etkisi % Ba;leng.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 SikUigi Sk
Degeri
2019
1 |Uretilen proje sayisi (adet) 60 0 1 1 1 2 2 6 la;il;ia Yilda bir
2 Hayata gegirilen proje sayisi 40 0 1 1 1 5 ) 6 ayda Vilda bir
(adet) bir
RiSKLER
1 [Proje talebinin gelmemesi
2 |Bltge yetersizligi
Teknik donanim eksikligi
FAALIYET PROJELER
1 |Kent mobilyalari ile birlikte kent meydani tasarim projesinin hazirlanmasi

MALIYET TAHMINi

2020 YILI{83.000,00

2021 YILI{87.150,00

2022 YILI{91.507,50

2023 YILI|96.082,88

2024 YILI[100.887,02

TESPIiTLER

1 |Sosyal, kiltirel, mimari ve kentsel tasarim projelerine ihtiya¢ olmasi

2 |Yasanabilir bir sehir olusturulmasi

3 |Modern bir kent imajinin yaratilmasi

iHTIYACLAR

1 |Proje Uretim kapasitesinin arttirilmasi

2 |Yeterli ve kalifiye teknik personel

3 [Teknik donanim

BUCA BELEDIYES| 2020-2024 STRATEJIK PLANI A 103 |



HEDEF KARTI TABLOSU

SURDURULEBILIR UST YAPI CALISMALARIYLA ENGELLERi ASAN, YASANABILIR

3 Amag BUCA'YI OLUSTURMAK.
YENI YAPILACAK BELEDIYE TESIS VE BINALARININ ULASILABILIRLIGINi ON
53 Hedef PLANDA TUTACAK SEKILDE TASARLAMAK VE MEVCUTLARI ENGELSIZ HALE

GETIRECEK CALISMALAR YURUTMEK.

Sorumlu Birim

TESISLER MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Fen isler Midirligi

imar ve Sehircilik Miidirlagi

Plan ve Proje Midirliga

Mali Hizmetler Midirlagi

Strateji Gelistirme Mudirliga

Ulasim Hizmetleri MGdarliaga

Plan
Hedefe DI1em izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi % Ba;leng.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Sikligi Siklig
Degeri
2019
1 [Bina ve tesis sayisi(adet) 30 46 48 50 52 54 56 6 E{rda Yilda bir
2 |Binave tesislerden vatandas 30 63 6s | 67 | 60 | 71 | 73 | ™ | vidabir
memnuniyeti orani (%) bir
3 Bina ve tesislerin en.gelll.ve 40 65 67 69 71 73 75 YllFIa vilda bir
yaslilara uygunluk diizeyi (%) bir
RiSKLER

Bitce yetersizligi

2 |Bina ve tesislerde fiziki sinirlamalarin bulunmasi

3 |Dizenlemelerin biyiik maliyet gerektirmesi

FAALIYET PROJELER

Bina ve tesis yapim projelerinin hazirlanmasi

Bina bakim onarim ¢alismalarinin yiritilmesi

Yaklasik maliyetin tespit edilmesi

Yapilacak isin yapim seklinin belirlenmesi

Yapilan isin ihale edilmesi

Yapilacak isin kontrol faaliyetlerinin yerine getirilmesi

N[ojnn|Ah|WIN|=

Hakkedisin kontrol edilmesi

MALIYET TAHMIiNi

2020 YILI
2021 YILI
2022 YILI
2023 YILI
2024 YILI

20.569.500,00

21.597.975,00

22.677.873,75

23.811.767,44

25.002.355,81

TESPIiTLER

Belediye hizmetlerinin gerceklestirilmesi icin bina ve tesislere ihtiyag¢ olmasi

Bina ve tesislerin strdirilebilir nitelikte olmasi

Nifusun giderek yaslanmasi

HIWIN|=

Engelli vatandaslarin belediye hizmetlerine ulasimda zorluklar yasanmasi

iHTIYAGCLAR

Yeterli blitce saglanmasi

N | =

Hazirlanan projelerin engellilere uygun olmasi




A A ETKIN VE VERIMLI CALISAN KURUMSAL BiR YAPI iCiN SUREKLI GELISIM VE YENILIKCI
mag ANLAYISLA KATILIMCILIGI ON PLANDA TUTARAK KURUMSAL YAPIYI GELISTIRMEK.
ELEKTRONIK BELGE YONETIMINE GECEREK, ARSIV ALT YAPISINI GUCLENDIRMEK,
6.1 Hedef BELEDIYENIN YEDEKLEME SISTEMINi YENILEMEK VE FELAKET KURTARMA YAPISINI
OLUSTURMAK.
Sorumlu Birim BiLGi iSLEM MUDURLUGU
isbirligi Yapilacak Birim(ler) TUM MUDURLUKLER
Plan
Hedefe Xl izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri
erfo s Gostergeleri Etkisi % Ba;leng.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 sikligi sikligr
Degeri
2019
E-belediye sisteminde sunulan
1 |nizmetsayisi (Tahakkuk, 30 6 7 8 9 10 11|09 vidabir
tahsilat, borg, beyan, sicil, arsa bir
bilgileri sorgulama) (adet)
2 |E-belediye sisteminde kayith 30 15.405 |15.500 [ 16.000 | 16.500 [ 17.000 [ 17.500 | © 292 | vitda bir
kullanici sayisi (adet) bir
3 |EBYSsisteminden 40 50 | 55 | 60 | 70 | 75 | Y| vidabir
memnuniyet orani (%) bir
RiSKLER
1 [Bilgi islem teknolojilerindeki hizli degisim
2 |Biitge yetersizligi
3 |Yetismis personelin yerinin degistirilmesi
4 |Yeterli sayida teknik personelin saglanamamasi
FAALIYET PROJELER
1 |EBYS sisteminin tim kurum genelinde kullanimi
2 |Yedekleme Sisteminin yenilenmesi ve felaket kurtarma yapisinin olusturulmasi
3 |iletisim Hizmetlerinin Saglanmasi (internet, Ses ve SMS hizmetleri)
4 |E-Belediye ve HiM (izerinden gelen vatandas taleplerinin karsilanmasi
5 |Kurumsalinternet sitesinde e-bilten lyeligi olan vatandaslara e-posta ile e-biilten génderiminin saglanmasi
6 |Kurum genelinde tim midirliklere ait donanim ve yazilim envanterinin ¢ikarilmasi
7 |Birimlere Teknik Destegin Saglanmasi
8 |Kurumsal internet Sitesi (internet) ve kurum ici ag (intranet) sayfa giincellemeleri
0 Sistem ve network ile ilgili islemlerin gerceklestirilmesi, gerekli ayarlarin yapilmasi ve kontrol edilerek sirekliligin
saglanmasi
10 |Belediye Yonetim Bilgi Sistemi (YBS) yaziliminin destedinin saglanmasi

MALIYET TAHMINi

2020 YILI1{3.060.000,00

2021 YILI|3.213.000,00

2022 YILI|3.373.650,00

2023 YILI|3.542.332,50

2024 YILI|3.719.449,13

TESPIiTLER

1 |Veri yedekleme sisteminin giincellenme ihtiyacinin olmasi

Felaket kurtarma alt yapisinin bulunmamasi

3 |Elektronik belge yénetim sistemine gecilmesi

iHTiYACLAR

1 |Veri yedekleme sisteminin yenilenmesi

Felaket kurtarma yapisinin olusturulmasi




ETKIN VE VERIMLI CALISAN KURUMSAL BIR YAPI iCiN SUREKLI GELISIM VE
6 Amag YENILIKCi ANLAYISLA KATILIMCILIGI &N PLANDA TUTARAK KURUMSAL YAPIYI
GELISTIRMEK.
KURUM PERSONELININ ETKIN VE VERIMLI CALISMASINI SAGLAMAK iCIN KiSISEL
6.2 Hedef GELISiM VE MEVZUAT EGITIMLERI DUZENLEMEK VE PERSONEL
MOTIVASYONUNUN YUKSELTECEK FAALIYETLER YURUTMEK.
Sorumlu Birim INSAN KAYNAKLARI VE EGiTiM MUDURLUGU
isbirligi Yapilacak Birim(ler) TUM MUDURLUKLER
Plan
Hedefe il izleme | Raporlama
perf .. .
erformans Gostergeleri Etkisi % Ba;l?ng-lg 2020 ( 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Sk Sk
Degeri
2019
. . 6 ayda .
1 [Kisisel gelisim egitimi sayisi (adet) 15 3 5 7 10 10 10 bir Yilda bir
2 |Mevzuat egitimi sayisi (adet) 15 5 5 7 10 10 10 6 ;a/rda Yilda bir
3 |Egitimden faydalanan katilima 20 250 250 | 350 | 400 | 450 | 450 [ ® 9| vildabir
sayisi (adet) bir
Personel motivasyonu igin 6 avda
4 |dizenlenecek etkinlik sayisi 30 1 2 2 2 2 2 y Yilda bir
bir
(adet)
5 Etkinlikten Faydalanan katilimci 20 350 200 | 250 | 500 550 | 600 6 ayda vilda bir
sayisi (adet) bir
RiSKLER
1 |Bitge yetersizligi
2 |Personelin editimden yararlanma konusunda isteksiz olmasi
3 [Etkinliklere Gst yonetimin katiliminin saglanamamasi
FAALIYET PROJELER
1 |Belediyemizde gorev yapan personelimize ihtiya¢ duyduklari konularda gerekli egitimleri dizenlemek.
2 |Dizenledigimiz egitimlerden ¢alisanlarimizin duydugu memnuniyeti 6l¢mek.
3 [Personelimizin ¢calisma sevkini ylikseltmek Gizere etkinlikler dizenlemek.
4 [Calisan memnuniyeti anketi dizenlemek.
MALIYET TAHMINi
2020 YILI|2.466.000,00
2021 YILI|2.589.300,00
2022 YILI|2.718.765,00
2023 YILI|2.854.703,25
2024 YILI|2.997.438,41
TESPITLER
1 [Kurumsal gelismeyi siirekli ve kalici hale getirmek.
2 |Etkin ve verimli ¢alisan bir kurumsal yapi olusturmak.
3 [Personele calismalarin her asamasinda karar alma ve uygulama yetenegini kazandirmak.
4 |[Calisanlarimizin motivasyonunu yiiksek tutmak.
iHTIYACLAR
1 |Tam donanimli otomasyon sistemi.
2 |Egitimden faydalanmayi firsat bilen nitelikli personel.
3 [Galisanlarimizi memnun etmek Gzere planlanmis 6zgin etkinlikler.




HEDEF KARTI TABLOSU

ETKIN VE VERIMLI CALISAN KURUMSAL BiR YAPI iCiN SUREKLi GELISiM VE

6 Amag YENILIKCi ANLAYISLA KATILIMCILIGI ON PLANDA TUTARAK KURUMSAL YAPIYI
GELISTIRMEK.
63 Hedef BELEDIYE GELIRLERINDE TAHAKKUK TAHSILAT ORANINI ARTIRMAK VE
- ede GIiDERLERDE TASARRUFU ON PLANDA TUTAN UYGULAMALARI DESTEKLEMEK.
Sorumlu Birim MALI HiZMETLER MUDURLUGU
isbirligi Yapilacak Birim(ler) TUM MUDURLUKLER
Plan
Hedefe el izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi % Ba;la_mg.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Sikligi Sikligi
Degeri
2019
. 6 ayda .
1 |Tahsilatin tahakkuka orani (%) 50 65 66 68 70 70 70 bir Yilda bir
2 Gider bitcesi gerceklesme orani 25 90 95 95 9% 98 08 6 ayda vilda bir
(%) bir
3 Gelir bitcesi gercekleme orani 25 73 75 77 79 80 80 6 a).lda vilda bir
(%) bir
RiSKLER

Siklikla af kanunlarinin ¢cikmasi

Vatandasin vergi hakkinda bilgi diizeyinin disiik olmasi

Ekonomik kriz yasanmasi

HIWIN|=

Kanunlarda yapilacak degisiklik

FAALIYET PROJELER

Yoklama Faaliyeti

Resen tahakkuk faaliyeti

Alacak takip Faaliyeti

Muafiyetlerin gincellenmesi faaliyeti

vi | ADh|WIN|=

Egitim Faaliyeti

MALIYET TAHMINi

2020 YILI|1.935.500,00

2021 YILI[2.032.275,00

2022 YILI[2.133.888,75

2023 YILI|2.240.583,19

2024 YILI[2.352.612,35

TESPIiTLER

1 |Mali yapida sorunlu alanlar olmasi

2 |Ekonomik sorunlarin tasarrufu én plana gikarmasi

3 [Personelin mevzuat bilgi eksikligi

iHTIYACLAR

1 |Vergi bilincinin giiglendirilmesi

2 [Tasarruf bilincinin harcama birimlerinin islemlerinde hakim kilinmasi
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ETKIiN VE VERIMLI CALISAN KURUMSAL BIR YAPI iCiN SUREKLi GELISIM VE

6 Amag YENILIKCi ANLAYISLA KATILIMCILIGI ON PLANDA TUTARAK KURUMSAL YAPIYI
GELISTIRMEK.
BELEDIYEYE iLiSKiN IHALELERI EN DOGRU VE EN HIZLI SEKILDE
6.4 Hedef GERCEKLESTIRMEK, BELEDIYE BiNA VE TESISLERINDE GUVENLIK VE TEMIZLiK

HiZMETLERINDE KALITEYi ARTTIRMAK

Sorumlu Birim

DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler) TUM MUDURLUKLER
Plan
Hedefe e izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi % Ba;léng.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Sikligt :Ikllﬁl
Degeri
2019
Kanunen belirlenen sirelerde
1 [@mamlananihale orani (20ihale | 95 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | ®®9 | vidabir
gerceklestirilmis 19 ihale bir
tamamlanmistir.) (%)
iptal olunan ihale orani (20 ihale 6 avd
2 |gerceklestirilmis 1 ihale 10 5 0 0 0 0 0 y a1 vilda bir
bir
tamamlanamamistir.) (%)
3 Givenlik riski yaratan olay sayisi 20 3 0 0 0 0 0 6 ayda vilda bir
(adet) bir
CGalisanlarin memnuniyet orani Yilda .
4 (Givenlik icin) (%) 20 85 90 95 96 97 98 bir Yilda bir
Calisanlarin memnuniyet orani Yilda .
(Temizlik icin)(%) 30 60 65 70 80 90 95 bir Yilda bir
RISKLER
1 _|Bitce yetersizligi
2 |Ekonomik kriz yasanmasi
3 |Yaklasik maliyetin dogru belirlenmemesi
4 |ldari ya da teknik sartnamenin iyi hazirlanmamasi
5 |Tedarikciler ile anlasmanin saglanamamasi.
FAALIYET PROJELER
1 _|Yaklasik maliyet belirleme faaliyeti
2 |lhale usuliinin secilmesi faaliyeti
3 |[lhaleilan faaliyeti
4 |lIhale komisyonunun olusturulmasi faaliyeti
5 |lhalenin gerceklestirilmesi faaliyeti
6 |Muayene ve kabul faaliyeti
7 _|Avans islemleri faaliyeti
8 |Tasinirislem fisi fFaaliyeti
9 |Dogrudan temin alimi faaliyeti
10 |Givenlik personelinin gorev cizelgeleri (Yer Bildirimi) emniyete bildirilmesi faaliyeti
MALIYET TAHMINi
2020 YILI{18.686.000,00
2021 YILI|19.620.300,00
2022 YILI|20.601.315,00
2023 YILI|21.631.380,75
2024 YILI|22.712.949,79
TESPITLER
1 _|Mal ve malzeme alimlarinin zamanlamasinin 6nemli olmasi
2 |Bina ve tesis giivenlik ve temizliginin iyi bir sekilde yerine getirilmesi
3 |Piyasa fiyat arastirmasinin kamu yarari gbzeterek yapilmasi
4 |lhalelerin gerceklestirme siirecinin zamaninda ve dogru yapilmasi
5 |Givenlik ve temizlik personelinin gérev bilinci ile yaptidi iste titiz davranmasi
iHTIYACLAR
1 _|Mal ve malzeme aliminin dogru ve hizli yapilmasi
2 |Givenlik ve temizlik islerinin uygun ve yeterli bir sekilde yerine getirilmesi
3 [Mal ve malzeme aliminda yeterli 6denegin olmasi
4 |Tedarikgilerin Grind eksiksiz teslim etmesi
5 |Givenlik ve temizlik personelinin techizat ve malzemesinin tam olmasi




HEDEF KARTI TABLOSU

ETKIN VE VERIMLI CALISAN KURUMSAL BiR YAP! iCiN SUREKLI GELISiM VE
6 Amag YENILIKCi ANLAYISLA KATILIMCILIGI &N PLANDA TUTARAK KURUMSAL YAPIYI
GELISTIRMEK.
6.5 Hedef VATANDASLARDAN VE MUHTARLARDAN GELEN TUM TALEPLERI YERINDE
. ede iNCELEMEK VE EN KISA SUREDE COZUMLER URETMEK.
Sorumlu Birim MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU
isbirligi Yapilacak Birim(ler) TUM MUDURLUKLER
Plan
" . Hedefe | Donemi izleme | Raporlama
Perf Gost l
erformans Gostergeleri Etkisi %| Baslangic 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 sikligr sikligr
Degeri 2019
1 Muhtarlarla yapilan toplanti sayisi 40 3 4 4 5 5 5 6 ayda vilda bir
(adet) bir
2 Muhtarlarin sikayetlerine cevap 30 85 90 95 95 95 95 6 ayda vilda bir
verme orani (%) bir
3 [Vatandas memnuniyet orani (%) 30 45 60 65 70 75 80 YLlic:a Yilda bir
RiSKLER
1 |Biitce yetersizligi
2 [Vatandas ve muhtarlarin ¢6ziime katki saglayacak nitelikte olmamasi
3 [Belediyenin gorev alanina girmeyen hususlarda taleplerde bulunulmasi
4 |[Siyasi mekanizmalarin yanlis calismasi
FAALIYET PROJELER
1 Mudirlik olarak muhtarlarla toplantilar diizenleyerek mahallenin sorunlarinin ¢6ziima icin muhtarlarla fikir alis-
verisinde bulunulmasi
2 |Taleplerin ilgili midarliklere iletilmesi
3 |Taleplereiliskin sonuglarin muhtarlara bildirilmesi

MALIYET TAHMINi

2020 YILI|521.000,00

2021 YILI|547.050,00

2022 YILI|574.402,50

2023 YILI|603.122,63

2024 YILI1|633.278,76

TESPITLER

1 [Vatandas ve muhtar taleplerinin dederlendirilmesinin 6nemli olmasi

2 |Katiimciligin belediye hizmetlerini gerceklestirmesinde destekleyici nitelikte olmasi

3 |Vatandas memnuniyetinin 6nemli olmasi

iHTIiYACLAR

1 |Vatandas ve muhtar taleplerinin zamaninda karsilanmasi

2 [Katiimalligin 6n planda tutulmasi

3 |Vatandas memnuniyetini 6nemsenmesi
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ETKIiN VE VERIMLI CALISAN KURUMSAL BIiR YAPI iCIN SUREKLI GELISiM VE

6 Amag YENILIKCi ANLAYISLA KATILIMCILIGI ON PLANDA TUTARAK KURUMSAL YAPIYI
GELISTIRMEK.
6.5 Hedef VATANDASLARDAN VE MUHTARLARDAN GELEN TUM TALEPLERi YERINDE

iNCELEMEK VE EN KISA SUREDE COZUMLER URETMEK.

Sorumlu Birim

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

TUM MUDURLUKLER

Performans Gostergeleri

Plan
Donemi
Baslangig
Degeri
2019

izleme
Siklig

Hedefe

Etkisi % 2020

2021 | 2022 | 2023 | 2024

Raporlama
Siklig

Yilda
bir

Vatandas memnuniyet (genel)

orani (%) 40

45 60 65 70 75 80

Yilda bir

Vatandaslarin sikayetlerine
¢6zim Gretme orani (%)

60 80 85 | 85 | 85 | 90 | 90 sa’fa

Yilda bir

RiSKLER

Bltce yetersizligi

Vatandas ve muhtarlarin ¢6ziime katki saglayacak nitelikte olmamasi

Belediyenin goérev alanina girmeyen hususlarda taleplerde bulunulmasi

Personel eksikligi

vi | h|WIN|=

Gelen talep veya sikayetlerin dogru ilgili birime aktarilamamasi

FAALIYET PROJELER

Dizenli olarak Vatandas Memnuniyeti Anketi yapmak

Cagri merkezi hizmetlerinin yiritidlmesi

Toplumsal iletisim Merkezi (TiM) hizmetlerinin yiriitilmesi

TiM ve Cagri merkezine gelen talep ve sikayetlerin ilgili birimlere aktarilmasi

wni|hHh(WIN|=

Vatandas talep ve sikayetleri ilgili birimlere aktarildiktan sonra kontrol saglanmasi

MALIYET TAHMINi

2020 YILI{6.466.000,00

2021 YILI[6.789.300,00

2022 YILI|7.128.765,00

2023 YILI|7.485.203,25

2024 YILI|7.859.463,41

TESPITLER

Katilimalligin belediye hizmetlerini gergeklestirmesinde destekleyici nitelikte olmasi

Vatandas memnuniyetinin dnemli olmasi

Hizmet kalitesinin arttirilmasinin 6nemli olmasi

HDIWIN|=

Dizenleyici 6nleyici faaliyetler kapsaminda gelisimin dnemli olmasi

iHTIiYACLAR

Vatandas memnuniyetini 6nemsenmesi

Katilimalligin 6n planda tutulmasi

7/24 verilen hizmet kapasitesini arttirmak

Whatsapp ihbar hatti olusturmak

Tim midarliklerin hizmet sirelerinin belirlemek

AN |A|WIN|[=

Birim olarak ulasilabilecek hazir ekipler olusturmak




HEDEF KARTI TABLOSU

ETKIN VE VERIMLI CALISAN KURUMSAL BiR YAP! iCiN SUREKLi GELISiM VE

6 Amag YENILIKCi ANLAYISLA KATILIMCILIGI ON PLANDA TUTARAK KURUMSAL YAPIYI
GELISTIRMEK.
4G Hedef MALIi SURECLERDE PLAN VE PROGRAMLARA DAYALI KARAR ALMA KAPASITESINi
. ede ARTTIRMAK VE BUTCELERDE YAPILAN DEGISiKLIKLERi EN AZA iINDIRMEK.
Sorumlu Birim MALI HiZMETLER MUDURLUGU
isbirligi Yapilacak Birim(ler) TUM MUDURLUKLER
Plan
Hedefe LT izleme | Raporlama
Perf .. .
erformans Gostergeleri S Ba;leng.lg 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 sikligi sikligi
Degeri
2019
Bitcede yapilan degisiklik orani 6 avda
1 [(yedek 6denekten yapilan 100 20 19 18 17 16 15 b)'/ Yilda bir
i Ir
aktarmalar haric) (%)

RiSKLER

1 |Biitcede dedisim sirecinin kolay olmasi

Stratejik Plan ve Performans Programlarinin hazirlanmasi siirecinin biitgceleme siireciyle ¢cakismasi

3 |Yoneticilerin sik degismesi

FAALIYET PROJELER

1 |Harcama birimlerine bitce egitimi faaliyeti

Uc ayda bir plan-program-biitce uyumu raporlanmasi

Bitce islemlerinin yapilmasi

Kesin Hesabin hazirlanmasi

Bit¢enim hazirlanmasi

Muhasebe kayitlarinin tutulmasi

N~N|loa|jlwun|hs | W|N

Odemelerin gerceklestirilmesi

MALIYET TAHMIiNi

2020 YILI{1.935.500,00

2021 YILI{2.032.275,00

2022 YILI{2.133.888,75

2023 YILI|2.240.583,19

2024 YILI(2.352.612,35

TESPITLER

1 |Bitgenin Stratejik Plan ve Performans Programlarina uygun hazirlanmasi

2 |Bitgelerde yiksek oranda degisiklik yapilmasi

iHTIYAGLAR

1 |Bitgelerin degdisiklik ihtiyaci icermeyecek sekilde hazirlanmasi
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ETKIN VE VERIMLI CALISAN KURUMSAL BIR YAP! iCiN SUREKLI GELISIM VE

6 Amag YENILIKCi ANLAYISLA KATILIMCILIGI ON PLANDA TUTARAK KURUMSAL YAPIYI
GELISTIRMEK.
A Hedef MALI SURECLERDE PLAN VE PROGRAMLARA DAYALI KARAR ALMA KAPASITESINi

ARTTIRMAK VE BUTCELERDE YAPILAN DEGISIKLIKLERi EN AZA iNDIRMEK.

Sorumlu Birim

STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler) TUM MUDURLUKLER
Plan )
Performans Géstergeleri ;if:lf; Bzgl":n';:g 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 ';Il:l'l'; Ra;‘l’(rl:;:“a
Degderi 2019
1 ﬁirf.ffajiﬁapfr"ai.”%}:)ml” blitce 20 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | Zfa Yilda bir
2 Ezzzzrgi?japnﬁgramg‘rzgf’éf,z;l“ 20 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | l?i'rda Yilda bir
Karar sUreglerinde plan ve 6 ayda '
3 |programlarin 6n planda tutulma 60 60 70 75 80 85 90 bir Yilda bir
orani (%)
RiSKLER
1 |Bitgede degisim siirecinin kolay olmasi
2 |Stratejik Plan ve Performans Programlarinin yonetim siireclerine dahil etmede isteksizlik yasanmasi
3 [Hesap verme sisteminde Stratejik Plan ve Performans Programlarinin 6n planda tutulmamasi
4 (Stratejik Plan ve Performans Programlarinin hazirlanmasi siirecinin biitceleme siireciyle ¢akismasi
FAALIYET PROJELER
1 |Stratejik planin hazirlanmasi faaliyeti
2 |Performans programlarinin hazirlanmasi faaliyeti
3 [Faaliyet raporlarinin hazirlanmasi faaliyeti
4 |izleme ve degerlendirme faaliyeti
5 |Bilgilendirme ve egitim faaliyeti
MALIYET TAHMINi
2020 YILI|459.000,00
2021 YILI|481.950,00
2022 YILI{506.047,50
2023 YILI|531.349,88
2024 YILI|557.917,37
TESPIiTLER
1 |Stratejik Plan ve Performans Programlarinin yonetim siireclerine dahil edilmesinin gerekli olmasi
2 |Hesap verme sisteminde Stratejik Plan ve Performans Programlarinin 6n planda tutulmasinin gerekli olmasi
3 |Bitgenin Stratejik Plan ve Performans Programlarina uygun hazirlanmasi
4 (Bitcelerde yapilan degisiklik oranlarinin yiksek olmasi
iHTIYACLAR
1 |Stratejik Plan ve Performans Programlarinin yonetim sireglerine dahil edilmesi
Hesap verme sisteminde Stratejik Plan ve Performans Programlarinin 6n planda tutulmasi
Butcelerin degisiklik ihtiyaci icermeyecek sekilde hazirlanmasi




HEDEF KARTI TABLOSU

. - ETKIN VE VERIMLI CALISAN KURUMSAL BiR YAPI iCiN SUREKLI GELiSiM VE YENILIKCi
as ANLAYISLA KATILIMCILIGI ON PLANDA TUTARAK KURUMSAL YAPIY! GELISTIRMEK.
. Hedef BELEDIYE ARACLARININ BAKIMLARINI DUZENLI SEKILDE YAPARAK, iYIiLESTIRME
. CALISMALARIYLA ARIZA VE HASAR MALIYETLERINi %10 AZALTMAK.
Sorumlu Birim ULASIM HiZMETLERiI MUDURUGU

isbirligi Yapilacak Birim(ler) TOM MUDURLUKLER

Plan
Hedefe e izleme | Raporlama
Performans Gostergeleri Etkisi % Ba§l§nq|g 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Sikligt SkligH
Degeri
2019
Tasit (resmi,is 6 avda
1 |makinesi,kiralik) sayisi 40 130 120 120 122 124 124 b)i/r Yilda bir
(adet)
Ariza ve hasar 6 avda
2 |maliyetlerindeki azalma 60 2 3 5 7 10 y Yilda bir
bir
orani (%)

RiSKLER

1 |Bitge yetersizligi

2 |Tasit ve is makinelerinin (araglar) eskimesi

3 |Tasit ve is makinelerini (araglar) sofor ve operatérlerin verimli sekilde kullanmamasi

4 |Yeni tasit alimina iliskin mevzuattaki degisiklikler

FAALIYET PROJELER

1 |Soforlerin gérev 6ncesi ara¢ bakimini yapilmasinin saglanmasi.

2 |Araclarin dizenli olarak kilometre ve periyodik bakimlarinin zamaninda yapilmasi.

3 |Arag bakim otomasyon sisteminin kurulmasi.

MALIYET TAHMIiNi
2020 YILI{14.007.000,00

2021 YILI|{14.707.350,00

2022 YILI|{15.442.717,50

2023 YILI|16.214.853,38

2024 YILI|17.025.596,04

TESPITLER

1 |Tasit ve is makinelerinde tasarruf saglanmasinin midmkin olmasi

iHTIYAGLAR

1 |Tasit ve is makinelerini (araglar) sofor ve operatorlerin verimli kullanmasinin saglanmasi

2 |Tasit ve is makinelerinin zamaninda bakim ve onariminin yapilmasi

3 |Tasit ve is makinenin etkin bir sekilde izlenmesi
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Maliyetlendirme

2020-2024 Stratejik Plani icin donem boyunca 1.437.983.369,46 TL kaynak kullanilacagi
tahmin edilmistir. Bu kaynak miktari birinci amac¢ (Mekansal yasam kalitesini tarihi ve dogal
glzelliklere sahip cikarak yikseltmek.) icin 75.231.469,47 TL, ikinci amac (Buca'yi kaltdr, sanat ve
sporun merkezi haline getirmek, sosyal ve kultlrel seviyeyi yikseltmek.) icin 71.230.083,60TL,
Uclncl amacg (Temizligi ve yesili ile mutlu insanlarin yasadigi saglikli bir kent icin strdardlebilir
bir cevre olusturmak.) icin 739.633.370,97 TL, dordinci amac (Sosyal yardim ve hizmetlerde
strdartlebilirligi 6n planda tutarak toplumsal refah icin dogru hedef kitleye hizmet vermek.) icin
62.077.151,72 TL, besinci amac (Strdurllebilir Gst yapr calismalariyla engelleri asan, yasanabilir
Buca'yr olusturmak.) icin 216.093.624,11 TL ve altinci amacg (Etkin ve verimli calisan kurumsal
bir yapi icin strekli gelisim ve yenilikci anlayisla katiimciligr 6n planda tutarak kurumsal yapiyi
gelistirmek.) icin 273.717.669,60 TLdir.

Amacglara Ayrilan Kaynak Miktari

A4

A5
AB J

Yukaridaki grafikten de anlasilacagr Gzere 2020-2024 vyillarinda kullanilacak kaynagin

%51,4'0n0n G¢lncl amacgicin, %19,0'inin altinci amac icin, %15,0'1nin besinci amac icin, %5,2'sinin
birinci amac icin, %5,0'inin ikinci amac icin ve %4,3'Gnln ise dordinct amac icin olacagi tahmin
edilmistir.
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I TAHMIiNi MALIYETLER TABLOSU

TABLO 41: 2020-2024 TAHMiNi MALIYETLER

A A D D20 U U U D24

Amag 1 13.615.000,00 | 14.295.750,00 | 15.010.537,50 | 15.761.064,38 | 16.549.117,59 75.231.469,47
Hedef 1.1 982.500,00 | 1.031.625,00| 1.083.206,25| 1.137.366,56 |  1.194.234,89 5.428.932,70
Hedef 1.2 1.272.000,00 1.335.600,00 1.402.380,00 1.472.499,00 1.546.123,95 7.028.602,95
Hedef 1.3 6.904.000,00 |  7.249.200,00 | 7.611.660,00 | 7.992.243,00| 8.391.855,15 38.148.958,15
Hedef 1.4 2.174.000,00 | 2.282.700,00 | 2.396.835,00| 2.516.676,75| 2.642.510,59 12.012.722,34
Hedef 1.5 2.282.500,00 | 2.396.625,00 | 2.516.456,25| 2.642.279,06 | 2.774.393,02 12.612.253,33
Amag 2 12.890.850,00 | 13.535.392,50 | 14.212.162,13 [ 14.922.770,23 [ 15.668.908,74 71.230.083,60
Hedef 2.1 4.366.800,00 | 4.585.140,00| 4.814.397,00| 5.055.116,85| 5.307.872,69 24.129.326,54
Hedef 2.2 7.269.250,00 |  7.632.712,50 | 8.014.348,13| 8.415.065,53 | 8.835.818,81 40.167.194,96
Hedef 2.3 1.254.800,00 [  1.317.540,00| 1.383.417,00| 1.452.587,85| 1.525.217,24 6.933.562,09
Amag 3 106.240.000,00 | 111.552.000,00 | 117.129.600,00 | 122.986.080,00 | 129.135.384,00 | 587.043.064,00
Hedef 3.1 1.077.000,00 [ 1.130.850,00 | 1.187.392,50 | 1.246.762,13| 1.309.100,23 5.951.104,86
Hedef 3.2 17.127.000,00 | 17.983.350,00 | 18.882.517,50 | 19.826.643,38 | 20.817.975,54 94.637.486,42
Hedef 3.3 2.256.000,00 | 2.368.800,00 | 2.487.240,00| 2.611.602,00 | 2.742.182,10 12.465.824,10
Hedef 3.4 310.000,00 325.500,00 341.775,00 358.863,75 376.806,94 1.712.945,69
Hedef 3.5 (1) 3.041.000,00 [  3.193.050,00 | 3.352.702,50 [ 3.520.337,63| 3.696.354,51 16.803.444,63
Hedef 3.5 (2) 419.000,00 439.950,00 461.947,50 485.044,88 509.297,12 2.315.239,49
Hedef 3.6 (1) 81.837.000,00 [ 85.928.850,00 [ 90.225.292,50 | 94.736.557,13 | 99.473.384,98 | 452.201.084,61
Hedef 3.6 (1) 173.000,00 181.650,00 190.732,50 200.269,13 210.282,58 955.934,21
Amag 4 11.234.400,00 | 11.796.120,00 | 12.385.926,00 | 13.005.222,30 | 13.655.483,42 62.077.151,72
Hedef 4.1 532.400,00 559.020,00 586.971,00 616.319,55 647.135,53 2.941.846,08
Hedef 4.2 2.016.400,00 | 2.117.220,00 | 2.223.081,00| 2.334.235,05| 2.450.946,80 11.141.882,85
Hedef 4.3 3.392.800,00 | 3.562.440,00| 3.740.562,00 | 3.927.590,10 4.123.969,61 18.747.361,71
Hedef 4.4 (1) 2.265.000,00 | 2.378.250,00 | 2.497.162,50 | 2.622.020,63 | 2.753.121,66 12.515.554,78
Hedef 4.4 (2) 656.400,00 689.220,00 723.681,00 759.865,05 797.858,30 3.627.024,35
Hedef 4.5 (1) 820.000,00 861.000,00 904.050,00 949.252,50 996.715,13 4.531.017,63
Hedef 4.5 (2) 1.551.400,00 [  1.628.970,00 1.710.418,50| 1.795.939,43| 1.885.736,40 8.572.464,32

Amag 5 39.107.500,00 [ 41.062.875,00 | 43.116.018,75| 45.271.819,69 | 47.535.410,67 [ 216.093.624,11
Hedef 5.1 17.684.000,00 | 18.568.200,00 | 19.496.610,00 [ 20.471.440,50 | 21.495.012,53 97.715.263,03
Hedef 5.2 (1) 771.000,00 809.550,00 850.027,50 892.528,88 937.155,32 4.260.261,69
Hedef 5.2 (2) 83.000,00 87.150,00 91.507,50 96.082,88 100.887,02 458.627,39
Hedef 5.3 20.569.500,00 | 21.597.975,00 | 22.677.873,75| 23.811.767,44| 25.002.35581| 113.659.472,00
Amag 6 49.536.000,00 [ 52.012.800,00 | 54.613.440,00 | 57.344.112,00 | 60.211.317,60 [ 273.717.669,60
Hedef 6.1 3.060.000,00 |  3.213.000,00 [ 3.373.650,00 | 3.542.332,50| 3.719.449,13 16.908.431,63
Hedef 6.2 2.466.000,00 |  2.589.300,00 [ 2.718.765,00 | 2.854.703,25| 2.997.438,41 13.626.206,66
Hedef 6.3 1.935.500,00 [ 2.032.275,00| 2.133.888,75| 2.240.583,19| 2.352.612,35 10.694.859,28
Hedef 6.4 18.686.000,00 | 19.620.300,00 | 20.601.315,00 [ 21.631.380,75| 22.712.949,79| 103.251.945,54
Hedef 6.5 (1) 521.000,00 547.050,00 574.402,50 603.122,63 633.278,76 2.878.853,88
Hedef 6.5 (2) 6.466.000,00 |  6.789.300,00  7.128.765,00 | 7.485.203,25|  7.859.463,41 35.728.731,66
Hedef 6.6 (1) 1.935.500,00 | 2.032.275,00| 2.133.888,75 2.240.583,19| 2.352.612,35 10.694.859,28
Hedef 6.6 (2) 459.000,00 481.950,00 506.047,50 531.349,88 557.917,37 2.536.264,74
Hedef 6.7 14.007.000,00 | 14.707.350,00 | 15.442.717,50 | 16.214.853,38 | 17.025.596,04 77.397.516,92

TOPLAM

232.623.750,00

244.254.937,50

256.467.684,38

269.291.068,59

282.755.622,02

1.285.393.062,49




IZLEME VE DEGERLENDIRME




. izleme ve Degerlendirme

izleme ve degerlendirme bir sirec olup, belediyede kurumsal 6grenmeyi ve buna bagli
olarak faaliyetlerin strekli olarak iyilestirilmesini saglamada énemli katki sunmaktadir. izleme
faaliyeti performans gostergeleri araciligiyla gerceklestirilir. Bu cercevede, amac ve hedeflerin
gerceklesme sonuclarinin belirli bir siklikla izlenir ve belirlenen donemler itibariyla belediye
yoneticilerinin degerlendirmesine sunmak Uzere raporlanir.

Dederlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amac ve hedeflere
ulasmayi ne dlctide sagladigi ve karar alma slrecine ne 6lctide katkida bulundugunu belirlemek
amaciyla yapilan ayrintili incelemelerden olusmaktadir.

Buca Belediyesinde izleme, amac ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek
amaciyla uygulama 6ncesi ve uygulama sirasinda strekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin
faaliyetlerisonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak stratejik plan gozden gecirilecek, hedeflenen
ve ulasilan sonuclar karsilastirilacaktir. Degerlendirme slrecinin stratejik planda yer alan amac,
hedef ve performans gostergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve sirdralebilirligi analizini icermesi,
uzmanlida gereksinim duyulmasi sebebiyle Strateji Gelistirme Midurligi’'nin Stratejik Planlama
Ekibinde etkin olarak gérev yapmalari da géz 6niinde tutuldugunda bu birim tarafindan egitim ve
danismanlik hizmetleri de alinarak degerlendirmeler yapilacak ve Ust yonetime raporlanacaktir.

izleme ve degerlendirme siirecinde Belediye Baskani baskanliginda, Strateji Gelistirme
Kurulu Gyelerinin katiimlariyla altr aylik donemlerde izleme toplantilari, bir yilik donemlerde ise
degerlendirme toplantilari yapilacaktir.

Dederlendirme toplantilarinda raporlar;

* ACIKLIK/ Raporlar hedef kitle tarafindan kolay anlasilir mi?

« KAPSAMLI VE OZ OLMA/ Raporlar kullanim amacina uygun sekilde yeterli miktarda veri
ve bilgiyi sunmus mu?

« ILGILILIK VE YARARLILIK/ Raporlar sadece karar alma strecinin gerektirdigi bilgileri mi
icermektedir?

+ GUVENILIRLIK/ Raporlarda yer alan veri, bilgi, tespit ve éneriler dogrulanabilir mi? «
TUTARLILIK/ Raporlar zamana gore karsilastirma yapilmasini saglayacak sablon ve formatlar
kullanilmis mi?

« ZAMANLILIK/ Karar alicilarin dogru sekilde yonlendirilebilmesi icin raporlama zamaninda
yapilmis mi?

+ EKONOMIKLIK/ Raporlamanin maliyeti makul diizeyde midir? Raporlama icin kullanilan
beseri ve mali kaynaklar etkin bicimde yonetilmis mi?

sorunlarina cevap aranacaktir. Dederlendirme toplantilarinda Baskan ayrica, stratejik
planin kalan suresi icin hedeflere nasil ulasilacagina iliskin gerekli onlemleri ortaya koyabilecek ve
ilgili birimleri gorevlendirebilecektir.

Stratejik planin izleme ve dederlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basarili olarak
uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi acisindan vazgecilmez bir
husustur.
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