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Degerli Bucalilar,

Gliniimiizde, kamu oérgiitlerinde temel amag, topluma
en iyi hizmeti en verimli ve etkin sekilde sunacak strateji ve
yontemlerin gelistirilerek hedef ve amacglara ulagilmasidir.
Bu da ancak ¢ok hizli degisen diinyada bu degisimlere karsi
kamu orgilitlerinin ayak uydurabilmesi i¢cin uzun donemli
vizyona sahip olmalari ve bu uzun dénemli perspektif ile
gerekli stratejilerin belirlenerek uygulamaya konmasiyla
miimkiindir. Stratejisi olmayan bir 6rgit, onini
goremeyen ve yonu olmayan orgiittir. Gilinliik rutin
calismalar, uygun ve ahenkli bir hedef olusturamaz.
Stratejik planlar yoluyla gelecek etkilenebilir ve gelecege
yon verilebilir. Bu anlayisla hazirladigimiz stratejik plan
Buca'nin ve Buca da yasayan herkesin sadece bugiiniini
degil gelecekteki ihtiyaglarina da bugiinden baslayarak
cevap verebilecek, yarinin sorunlarina da ¢éziim
uretebilecek bir calismanin ifadesi olarak goriilmelidir.

Yerel yoneticilerin, planlamasinda ve sonraki
performansinda en etkili yontem ise kentin sorunlarini
belirlemekte ve ¢6zim ilretmekte yerel hakla birlikte
calismaktir. Bizler bu dogrultuda, bir giin degil her giin halk
gunu anlayisiyla yola c¢iktik. Calismalarimizi yuz yiize
gorusmelerimiz, vatandas anket calismalarimiz, toplum
iletisim merkezimiz(tim) ,dis paydas anket calismalar ve
arama konferansimizla belediyemiz hizmetlerinden
dogrudan ya da dolayl olumlu ya da olumsuz etkilenen,
hizmetlerimizi yerine getirirken belediyemizi etkileyen
birlikte calistigimiz i¢ ve dis paydaslarimizin goéris ve
onerileri alinarak katilimci bir yaklagsimla sirdiirdiik.

Her yastan ve her kesimden insanin hayatina
dokunan, dogumdan 6liime uzanan hayat yolculugunda
tim vatandaslarimizin yaninda olacagimiz, gevre
degerlerini ve dogal kaynaklarini koruyan, akilci
yontemlerle gelecek kusaklarin da hak ve yararlarini géz
6nilinde bulunduran, sirdirilebilir kent politikasi ile
degisimi yoneterek, yenilik¢i ve 6zgiin nitelikleri 6ne ¢ikan
bir Buca olmak igin degerli goriis ve o6nerileri ile plan
calismalarinda bize 1sik tutan siz degerli Bucalilara, planin
hazirhk asamasinda 6zveri ve gayretle calisan, stratejik
planlama ekibine, stratejik planlama siirecin de yer alan tiim
calisanlarimiza ve meclis lyelerimize planin hayata
gecirilmesinde de goésterecekleri ¢abalarindan dolayi
simdiden tesekkiir ediyorum.
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I- GIRIS
1.1. Stratejik Planin Amaci

Kamu idarelerinin mali ve idari sorunlari dikkate alindiginda faaliyetlerini planli bir
sekilde yerine getirmeleri giderek 6nem kazanmaktadir.

Kamu ydnetimi ve kamu mali yonetimi reformlari cercevesinde, makro diizeyde bitce
hazirlama ve uygulama sirecinde mali disiplini saglamak, kaynaklari stratejik dnceliklere
gore dagitmak, bu kaynaklarin etkin kullanilip kullaniimadidini izlemek ve bunun Uzerine
kurulu bir hesap verme sorumlulugu gelistirmek temel basliklar olarak ortaya ¢ikmistir.

Kamu idarelerinin planh hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen politikalari
somut i programlarina ve bitcelere dayandirma ile uygulamay: etkili bir sekilde izleme ve
degerlendirmelerini saglamaya yo6nelik olarak “stratejik planlama” temel bir ara¢ olarak
benimsenmistir. Stratejik planlama; bir yandan kamu mali yénetimine etkinlik kazandirirken,
diger yandan kurumsal kiltir ve kimligin gelisimine ve giiclendiriimesine destek olacaktir.

Ulusal dizeydeki kalkinma planlar ve stratejiler cercevesinde kamu idarelerince
hazirlanacak olan stratejik planlar; programlar, sektérel ana planlar, bolgesel planlar ve il
gelisim planlari ile birlikte genel olarak planlama ve uygulama sirecinin etkinligini artiracak
ve kaynaklarin rasyonel kullanimina katkida bulunacaktir.

1.2. Stratejik Planin Hukuki Dayanaklari

*5018 Sayilh Kamu Mali Yénetim Ve Kontrol Kanunu

*5216 Sayil Biyuksehir Belediyesi Kanunu

*5393 sayili Belediye Kanunu

*Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Ydnetmelik
*Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yo6netmelik

*Kamu Kuruluglar icin Stratejik Planlama Kilavuzu

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Madde 9 - Stratejik planlama ve performans esasli bitceleme

e Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler cercevesinde gelecege iligkin misyon ve vizyonlari olusturmak, stratejik
amagclar ve olcllebilir hedefler saptamak, performanslarini dnceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu sirecin izleme degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilimci ydntemlerle stratejik plan hazirlarlar.

e Kamu idareleri bitceler ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik
planlarina, yilhk amag¢ ve hedefleri ile performans godstergelerine dayandirmak
zorundadirlar.

e Kamu idareleri butcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag
ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar.

5393 Sayili Belediye Kanunu
Madde 18 - Belediye meclisinin gorev ve yetkileri
e Stratejik plan ile yatirim ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans 6lcitlerini gériigsmek ve kabul etmek.

Madde 34 - Belediye encumeninin gorev ve yetkileri sunlardir:
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o Stratejik plan ve yillik calisma programi ile bltce ve kesin hesabi inceleyip
belediye meclisine géris bildirmek.

Madde 38 - Belediye Bagkaninin gérev ve yetkileri

e Belediyeyi stratejik plana uygun olarak ydnetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini  olusturmak, bu stratejilere uygun olarak butceyi, belediye
faaliyetlerinin ve personelinin performans olcltlerini hazirlamak ve uygulamak,
izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmaktir.

Madde 41 - Stratejik plan ve performans programi Belediye baskani, mahalli idareler genel
secimlerinden itibaren alti ay icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa bdlge planina
uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan 6nce de yillik performans plani
hazirlayip belediye meclisine sunar.
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2.1 Hazirhk Caligmalari

Buca Belediyesi Stratejik Plan hazirhk c¢ahsmalarina, 5393 Sayili Belediye
Kanununun 41.Maddesine istinaden, mahalli idareler seg¢iminden sonra, Ust yonetimin
stratejik planinin 5 yilhk dénem icin (2015-2019 ) yeniden hazirlanmasi kararini almasi ve
12.05.2014 tarihinde bir i¢c genelge ile tim kurum calisanlarina bildiriimesiyle baslamistir

Calismalarin sevk ve idaresini yiritmek Uzere Strateji Gelistirme Mudurlugd’'nin
koordinatorligiinde stratejik planlama ekibi kurularak hazirhk dénemine iligkin faaliyetleri
iceren bir hazirlik programi olusturulmustur.

Hazirhk programinda  egitim ,danismanlik,mali kaynak ve veri gibi ihtiyaclarin

tesbiti yapilarak nasil giderilecedi belirlenmis, kisith zamani etkin bir sekilde kullanabilmek
icin calisma takvimi (Ek-1.) olusturulmustur.

Caligsma Gruplarinin Olusturulmasi

Planin basarisi, kurulug icinde en Ust yoneticiden baslayarak her kademede
¢alisanlarin katihmini gerektirdiginden, katilimciligi en iyi seviyede saglayabilmek icin hazirlik
calismalari kapsaminda,stratejik planlama ekibi disinda, Belediye Baskani ve Bagkan
Yardimcilarindan olusan stratejik planlama st kurulu ile mudurlukleri temsilen  birim
midarlerinden olusan stratejik plan c¢alhisma gruplan olusturulmustur.Planin  her
asamasinda;stratejik planlama ekibi, Ust yonetim ve mudurlerin katilimlariyla toplantilar ve
stratejik plan egitimleri dizenlenmistir.

SN UST KURUL

1 Levent PIRISTINA BASKAN

2 Bekir Erdem KOLAGASI BASKAN YARDIMCISI
3 Beril OZALP BASKAN YARDIMCISI
4 Murat ISIK BASKAN YARDIMCISI
5 Hakan GUNDUZ BASKAN YARDIMCISI
6 Hatice GURAL BASKAN YARDIMCISI
7 Halit KURT BASKAN YARDIMCISI

Ad Soyad Stratejik Planlama Ekibi GOREViI
Tulin ARNA Strateji Geligtirme Muduru Ekip Baskani
2 Aysun ARAN Mali Hizmetler Midirligi (Ekonomist) Uye
- Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligu .
3 Ayhan UNIVAR (Elektrik Mithendisi-Is Giivenligi Uzmant) Uye
4  Cenay BULUT Bilgi Iislem Muduri Uye
5  Banu KELESBENLI Fen Isleri Mudurligu (insaat Mithendisi) Uye
6 Ozlem ORAL Mali Hizmetler Mudurlugu Uye
7 Cemalettin OZCAN Etit Proje Mudurlugi Uye
8 Belgin BORAZAN Plan ve Proje Mudurlaga (Sehir Plancisi) Uye
9 Serap GORGUN insan Kaynaklari ve Egitim Mudirii Uye
10 Halime KOCABIYIK Teftis Kurulu Madurlagu Uye
11 Melis OZKAN Strateji Gelistirme Mudurlugi Uye
12 Serdar HURRIYET Strateji Gelistirme Mudurlugi Uye
13 Seda YARALI Plan Proje Mudurlagu Kaynaklar Subesi Uye

STRATEJiK PLAN
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SN
1 ASIYE AVCI
2 BELKIS SEVINC
3 ISMET BALKOZAK
4 FiLiZ YURTKORU
5 YESIM MALATYALIOGLU
6 CENAY BULUT
7 TULIN ARNA
8 ORAL TUNCER
9 ULAS SANSAL KILICKAYA
10  OZLEM CELIK
11  UGUR YORUR
12 SERAP GORGUN
13 OZLEM OZTEKIN CELIK
14  FADIME ALTUN
15  BIROL TOPAL
16  MAHMUT BULUT
17  HALIL TOPAC
18  TURGUT UzUM
19  FERAY YAVUZKURTLAR

2.2 Arastirma ve Analiz Caligmalari

Kurum ici Analiz:

CALISMA GRUBU

BUCA BELEDIYESi

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Mudiirii
Kiltir ve Sosyal igler Mudiirii
Zabita Mudirt

Fen isleri Mudiri

Park ve Bahgeler Muduri

Bilgi islem Mudiri

Strateji Geligtirme Mudiru

Yapi Kontrol Mudiru

Plan Proje Muduri

imar ve Sehircilik Mudiiri

Ettd Proje Mudiri

insan Kaynaklari ve Egitim Mudirii
Mali Hizmetler Muduru

Sosyal Yardim Igleri Muduri
Veteriner Igleri Miid(irii

Temizlik igleri Midiri

Destek Hizmetleri Muduru

Cevre Koruma ve Kontrol Muduri
Ruhsat ve Denetim Mudduri

Calismanin bu kismina ait c¢iktilar ¢cok yonli olmus, Strateji Gelistirme Mudurlugu
tarafindan tim birimlere gonderilmek tzere formlar hazirlanmis ve formlarin birimlerin kendi
blnyelerinde dizenleyecekleri toplantilarla katihmci bir anlayisla doldurulmasi istenmistir. Bu
kapsamda, tum birimlerin gérev tanimlari, sorumluluklari ve yetki alanlari gézden gegirilmis
kurumun beseri ve mali kaynaklari, tasinir ve tasinmaz kayitlari, teknolojik alt yapisi, iletisimi,
tarihi gelisimi, yasal yukumlalikleri ve organizasyon yapisi gercekci bir yaklasimla

degerlendirilmistir.

Paydas Analizi:

Stratejik planin temel unsurlarindan biri olan katiimciigr en yiksek seviyede
saglayabilmek amaciyla paydas analizi calismalari stratejik planlama ekibi tarafindan
asagidaki analiz akis sireci dogrultusunda buyuk bir titizlikle gerceklestirilmistir.
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PAYDAS ANALIzZi AKIS SURECI

Cevre Analiz:

Stratejik planlama ekibiyle peste analizi yapilmis, belediyeyi etkileyecek digsal
degisimler ve egilimler degerlendirilmistir. Buca’nin ekonomik, sosyo kiltlirel,demografik,
politik,cevresel ve teknolojik yapisi ile ilgili kamu kurum ve kuruluglarindan resmi yazi ile bilgi
istenmigtir.Belediyenin faaliyet alaniyla ilgili kalkinma plani, sektérel ve bdlgesel plan ve
programlar incelenerek,belediyemiz stratejik planinin makro planlara uyumlu olmasi
amaclanmistir.Kurum ve kuruluslarin stratejik planlari,hazirlik programlari ve web sayfalari
incelenerek kiyaslamalar yapilmistir.

GZFT Analiz:

Genel anlamda GZFT, kurulusun kendisinin ve kurulusu etkileyen kosullarin
sistematik olarak incelendigi bir yontemdir. Bu kapsamda, kurulusun gicli ve zayif yonleri ile
kurulug disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenir. Bu analiz stratejik planlama
surecinin diger asamalarina temel teskil eder. GZFT analizi calismasinda fikir Uretme
tekniklerinden beyin firtinasi yéntemi kullaniimigtir.Stratejik planlama ekibi tarafindan yapilan
analiz, stratejik planlama sirecinde asagidaki sekilde kullaniimigtir.
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GZFT ANALIZ
Kurumun glclu yanlarini Kurumun firsatlar degerlendirmek lizere
kullanarak firsatlar gelismeye acik yanlarini diizeltme stratejileri

degerlendirme stratejileri

Kurumun tehditlere karsi koymak Kurumun tehditlere karsi koymak izere
Uzere gugli yanlarini kullanma gelismeye acik yanlarini diizeltme stratejileri
stratejileri

2.3 Gelecege Bakig

Stratejik planlama, idarenin bulundugu nokta ile ulasmayi arzu ettigi durum arasindaki
yolu tarif eder.idarenin amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulagsmayr mimkiin kilacak
yontemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agisi tasir. idare
bltcesinin stratejik planda ortaya konulan stratejik hedeflerin gerceklesmesine imkan
verecek sekilde hazirlanmasina, kaynak tahsisinin 6nceliklere dayandiriimasina ve hesap
verme sorumluluguna rehberlik etmektedir.

Belediyemiz bu asamada, yapmis oldugu durum analizine dayali olarak varlk
sebebini ortaya koyan misyonunu tanimlamistir.Daha sonra orta ve uzun vadede ulagsmak
istedigi ideal geleceg@ini sembolize eden vizyonunu ,vizyonumuzun gerceklestiriimesini
saglayacak olan sistem ve slrecleri desteklemek Uizere yonetim bicimimizi de ifade eden
temel degerlerimiz belirlenmistir.

Belirlenen misyonun yerine getirilmesini ve orta vadede ulasilacak amagclar ile
spesifik,somut ve 0dlgulebilir  hedefler belirlenmis, hedeflerin dl¢ulebilir olarak ifade
edilemedidi durumlarda performans gdstergeleri ile amag ve hedeflere ulagsma ydntemlerimiz
olan stratejiler belirlenmistir.Stratejiler belirlenirken belediyemizin kaynaklari ve farkli
alanlardaki yetkinlikleri dikkate alinmigtir.

Performans Programi

Planin uygulanabilirligini saglamak ve performans esash bitcelemeye gecis icin
gerekli olan performans programinin hazirlanmasi calismalarina devam edilecektir. Stratejik
planda yer alan amag¢ ve hedefler yaninda bu hedeflerin gergeklestiriimesi icin gerekli olan
birimlerin hedefleri, faaliyet ve projeler, yillik performans hedefleri, performans gbéstergeleri
ve faaliyet/projelerin maliyetleri birimler bazinda belirlenerek bu dogrultuda hazirlanacak olan
idare Performans Programi Enciimen ve Meclise sunulacaktir.

lll- DURUM ANALIzi
3.1 - iILCE VE BELEDIYENIN GENEL DEGERLENDiRMESIi

a) KONUMU VE YERLESIM OZELLIKLERi

Buca llgesi izmirin 9 kilometre giineydogusunda kurulmus olup, Nif Dagrnin giiney
eteklerinde yer almaktadir. Yizolgcimiu 134 kilometrekare olan Buca’'nin denizden yiksekligi
38 metre olup kuzeyinde Bornova, batisinda Konak ve Gaziemir, dojusunda Kemalpasga,
guneyinde Menderes ve Torbali ilceleri bulunmaktadir. Yayvan goérindsli arazi ile
cevrelenmis olup, cevredeki tepeler, vadiler ve bitki rtiisii bakimindan olduk¢a zengindir. Nif
Dagi'ndan dogan Melez Cayi, Sirinyer’den gecer ve Halkapinar'da denize dokilmektedir.

Buca ilgesi yaklasik %10-15 glineydoguya egimli bir morfolojiye sahip bulunmaktadir.
Buca ilgesinin morfolojisi ana hatlariyla algak tepelerden ve yayvan vadilerden olustugunu
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sdylemek mimkundir. Tingirtepe, Zeytintepe, Kosutepesi ve Karacaadac¢ gibi tepeleri
vardir. Vadiler ve sirtlar genellikle, kuzey-giney ve dogu-bati yonlerinde gelismistir. Bu
yonler Bati Anadolu da gozlenen gec tektonik hatlara paraleldir. Ege Bolgesi Afet ileri Genel
Mudurlugunin Deprem Bolgeleri Haritasina gore birinci derece tehlikeli deprem bdélgesinde
yer almaktadir.

DEPREM BOLGELERI HariTASIY

T L TR ETEL BT T R
BFEN N &R, ST L T
aiiles ba VORISR

Ege Bolgesinde 1900-2012 yillarn arasinda 4 ve Uuzeri siddette 961 deprem
gerceklesmistir. Maksimum Soke (Aydin)19 Temmuz 1955 yilinda 6.8 ile gerceklesmistir.
Bunu 22 Eylul 1939 da 6.6 siddette ile gerceklesen Dikili (Izmir) depremi izlemektedir.

b) TARIM

Ege bdlgesinde nifusun codunlugu gecimini tarimla saglarken Buca merkez ilge
olmasi itibariyle gerek tarimsal alanlarin varligi, gerekse tarimsal faaliyetler agisindan
oldukga zayif bir yapiya sahiptir.

Tablo 1. Tarim Alanlarna iligkin Veriler

Yuzolguimu (da.)
Degisim
Aciklama o0
2009 2014 2009 Pay 2013 Pay
(%) (%)

Toplam Tarim Alani 26.616 26.898 _ _ _

Tarla Alan 4.358 5.815 16,37 21,62 5,25

Sebze Alani 1.108 1.142 4,16 4,25 0,08

Zeytin Alani 8.000 8.000 30,06 29,74 -0,32

Nadas Alani 5.500 4.295 20,66 15,97 -4,70
Apanima EfEral 2o 5.557 5 558 20,88 20,65 -0,23

razi

Sulanabilen Tarim Alani 4.281 4.267 18,11 15,86 -2,25

Kaynak: Izmir Valiligi Gida, Tarim ve Hayvancilik il Mudirltigii 2013 Y1l Veri Seti
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iicede tarimsal iretim icin kullanilan alanin bilyiik bir kismi meyve ve tahil tiretimi igin
kullanilmaktadir. Tarimsal alanda zeytin, kiraz, Gzim, bugday, pamuk ve misir Uretimi

yapilmaktadir.

Tablo 2. Buca ilcesi 2013 Yili Bitkisel Uretim istatistikleri

Grup Adi Uriin  Adi Eplfli;n :;'S;t‘ Uretim | Verim
P @ekan | aan (ton) | (kg/da)
(dekar)
Bugday (Durum) 280 280 70 250
Tahillar
Bugday (Diger) 2.274 2.274 734 323
Misir (Dane) 749 749 650 868
Arpa (Diger) 300 300 84 280
Yulaf (Dane) 287 287 84 293
Tritikale (Dane) 95 95 5 368
L e 301 301 78 259
5 (Cigit)
Yagh Tohumlar
. Tatun 138 138 10 72
Islenmemis Titln
Fig (Yesil Ot) 350 350 385 1.100
Saman Ve Ot
Yonca (Yesil Ot) 120 120 510 4.250
Yulaf (Yesil Ot) 300 300 420 1.400
Tritikale (Yesil Ot) 50 50 88 1.750
Misir (Hasil) 110 110 385 3.500
Misir (Silajlik) 1.450 1.450 7.425 5.121
Tekstilde Kullamlan Pamuk (Katli) 301 301 136 452
Ham Bitkiler
Pamuk (Lif) 301 301 53 176
Kaynak: TUIK Istatistikleri 2013 Veri Seti
STRATEJIK PLAN 9
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Tablo 3. 2013 Yili Meyve , Zeytin ve Diger Sert Kabuklu Uretim fstatistikleri

Toolu Agac Meyve Meyve
) Me \F/)elik Trafii Basina Veren |Vermeyen [ Toplam
Grup Adi Urin Adi A>Ilan| (ton) Ortalama | Yasta Yasta Agag
(dekar) Verim Agag Agac Sayisli
(kg) Sayisi Sayisi
Uziim
Uziim (Sofralik- 242 234 967 242 0 242
Cekirdekli)
Uziim
(Sofralk- 650 719 1.106 650 0 650
Cekirdeksiz)
e . Uziim
Uzum (Diger) (Saraplik) 25 22 880 25 0 25
Muz-incir- .
G Incir 101 71 21 3350 0 3350
Diger Meyveler-Tag
Cekirdekliler Ve Elma (Diger) 8 3 23 130 0 130
Yumusak Cekirdekliler
Armut 8 105 25 4200 0 4200
Ayva 0 15 30 500 0 500
Seftali (Diger) 13 31 34 900 0 900
Erik 40 54 30 1800 0 1800
Kayisi 5 39 24 1640 0 1640
Kiraz 1.008 667 23 29000 5.000 34000
Visne 0 3 20 150 0 150
Dut 0 2 10 200 0 200
Zeytin Ve Diger Sert . 9
Kabuklular Zeytin (Yaglk) | 8064 747 9 85000 22000 | 107000
Badem 0 35 12 3000 0 3000
Ceviz 0 14 28 500 0 500
Antep Fistigi 0 10 5 2000 0 2000
Kaynak: TUIK Istatistikleri 2013 Veri Seti
STRATEJIK PLAN 10 2015-2019
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c) NUFUS

Adrese Dayali Nifus Kayit Sistemi sonuclarina gére Buca, niifus blyukliga
agisindan Karabaglardan sonra ikinci sirada yer almakta olup izmir niifusu i¢indeki
payl % 11,2'dir. 2019 yilinda Buca’nin Karabaglar da gegerek izmirin en biyik
ilcesi olmasi beklenmektedir.

Tablo-4: izmir 1li ve Buca Ilgesi Niifus Degisim Artis Hiz1 2007-2013 Dénemi

Yillik
nifus artist

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 kisi sayisi
(2012-
2013)

izMir 3.739.353 3.795.978 3.868.308 3.948.848 3.965.232 4.005.459 4.061.074  55.615

BUcA  400.930 407.526 415.967 423.082 436.989 446.491 454.112 7.621

Kaynak: TUIK Istatistikleri May1s 2014 Veri Seti

Yillik
nifus
artis hizi
(%)
(2012-
2013)

13,8

16,9

2015-2019



Tablo 5: izmir 1li ve Tlgeleri Niifus Degisimi 2007-2013 Dénemi

BUCA BELEDIYESi

EREAEIENENENE RN

Tiirkiye 70.586.256 71517100 |  72.561.312|  73.722.988|  74.724.269|  75.627.384 | 76.667.864
Izmir 3.739.353 3.795.978 3.868.308 3.948.848 3.965.232 4.005.459 | 4.061.074
Karabaglar - 443.159 449.707 458.890 463.279 466.023 471.676
Buca 400.930 407.526 415.967 423.082 436.989 446.491 454.112
Bornova 476.153 399.023 409.009 419.070 418.837 423.063 426.490
Konak 848.226 411.112 411.112 405.580 397.201 390.682 385.843
Kargiyaka 515.184 296.031 304.507 310.061 312.213 315.294 321.870
Bayrakli - 303.816 306.427 307.898 309.147 309.137 310.656
Cigli 144.251 153.508 154.397 157.530 163.774 168.599 173.667
Torball 119.506 121.963 124.581 127.642 133.089 138.040 144.293
Menemen 126.934 125.478 128.113 131.394 134.889 138143 |  142.836
Gaziemir 109.291 112.149 121.255 129.691 126.737 127.730 129.534
Odemi§ 128.253 128.797 129.210 129.695 129.968 129.005 129.295
Bergama 102.581 100.671 100.802 100.801 101.158 101.004 101.217
Kemalpasa 81.777 87.147 89.084 91.276 93.431 94.831 97.499
Aliaga 60.043 62.258 63.503 65.753 68.432 76.598 80.948
Tire 76.327 77.015 78.176 78.342 78.975 79.519 80.381
Menderes 64.065 68.029 69.515 70.977 73.191 74.831 77.706
Balgova 74.837 76.219 77915 77.767 77.941 77.843 77.624
Narlidere 61.455 59.161 65.714 72.832 65.478 63.301 63.743
Urla 48.058 49.774 50.609 52.500 53.417 54.556 56.751
Kiraz 45.072 44.830 44.436 44.555 44.587 44.009 44.017
Bayindir 42.152 41.965 41.244 41.506 41.105 40.988 40.690
Dikili 27.348 30.863 31.907 33.021 34.358 35.230 36.124
Cesme 27.796 31.968 32.475 33.051 33.931 34.563 35.965
Selcuk 34.002 34.459 34.479 34.441 34.643 34.587 34.979
Seferihisar 25.830 26.945 28.603 32.655 30.890 31.467 33.588
Foga 30.549 29.018 30.779 44.500 32.476 32.141 32.534
Kinik 27.938 28.337 28.550 28.210 28.104 27.950 28.000
Giizelbahge 19.255 22.138 24.296 24.462 25.335 28.469 27.389
Beydag 13.500 13.395 13.047 12.977 12.809 12.566 12.555
Karaburun 8.040 9.224 8.889 8.689 8.848 8.799 9.092
Kaynak: TUIK May1s 2014 Veri Seti
STRATEJIK PLAN 12 2015-2019
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2019 yilinda Buca’nin nifusu 2013 yilina gore %13,84 artisla 514.396 olacagi
dustinulmektedir.

Tablo 6 : Buca il¢e Niifus Projeksiyonu

2019

YILLAR 2012 Yilu 2013 Yilu . .
Tahmini

CINSIYET Erkek Kadin Toplam  Erkek Kadin = Toplam

BUCA 224114 222.377  446.491  227.217 226.895 454.112  514.396

Kaynak: TUIK Mayis 2014 Veri Seti

2013 Adrese Dayali Nufus Kayit Sistemi sonucglarina goére Buca'nin en biyik
mahallesi 28.269 nifusla Gdksu mahallesi olup, bunu 20.891 nifusla Yildiz ve 19.314
nifusla Efeler mahalleri izlemektedir. NUfusu en kiigik mahalle ise Buca'ya 9,5 km uzaklikta
bulunan Dogancilar Mahallesi olup, nifusu sadece 204'tir.

75+
70-74
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10--14
5-9

0-4

0 5.000 10.000 15.000 20.000

B KADIN ® ERKEK
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2013 yih nufusuna gore yas ortalamasi 31,5 olup, 2023 yilinda ise yas ortalamasinin
35 yas uzerine ¢ikmasi beklenmektedir.

2013 nufusuna goére 255.111 kisi evli, 99.064 kisi hi¢ evlenmemis, 19.558 Kisi
bosanmis ve 16.801 kisi ise esi 6lmis durumda medeni durumlar strdirmektedir.

Tablo 7 : Medeni Durum

2011 2012 2013

Hic evlienmedi 94.746 98.381 99.064

Evli 217201 | 221.023 | 225.111
Bosand 17.812 18.830 19.558
Esi oldi 16.144 16.494 16.801
Toplam 94.746 98.381 99.064

|
Kaynak: TUIK Mayis 2014 Veri Seti

d) EGITiM

Buca llgesi egitim diizeyi olarak hem Tiirkiye’den hem de izmirden daha iyi durumda
bulunmaktadir. ilgedeki okuma yazma orani %99'dur. ilk, orta ve lise diizeyinde egitim veren
69 okul bulunmaktadir. iicemizdeki toplam ilk, orta ve lise diizeyindeki 6grenci sayisi
69.474°dUr. Egitim veren ogretmen sayisi ise 3.517'dir. Ayrica son Yyillarda Universite
dizeyinde biyik gelismeler gézlenmektedir.

izmir'de bulunan Dokuz Eylul Universitesi'ne bagl Egitim Fakiiltesi, iktisat Fakiltesi,
Hukuk Fakiiltesi, Milhendislik Fakiltesi, Fen- Edebiyat Fakiiltesi, isletme Fakiiltesi, Yabanci
Diller Yiksek Okulu, Sosyal Bilimler Enstitisi ve Adalet Yuksek Okulu ve diger meslek
yuksekokullari egitim hizmeti veren okullar arasinda yer almaktadir. Tim bu fakilte ve
meslek yuksekokullarinda 3.062 6gretim Uyesi gorev almakta olup 48.836 kayith 6grenci
egitim gormektedir. Bu arada yapimi suren Dokuz Eylil Universitesi'nin kampiislerinin
tamamlanmasi ile Buca bir anlamda Fakiilteler ilgesi olacaktir. ilgede o6grencilere bilgi
takviyesi amaciyla ilcemizde 6zel dershaneler, siriict kurslari, egitim éncesi ve sonrasi icin
hizmet veren cok sayida kres, anaokulu vardir. iice milli egitim mudirliginin planladiklari
yatirnmlari arasinda endustri meslek liseleri, kiz meslek liseleri, Anadolu liseleri, sosyal
bilimler liseleri, Anadolu dgretmen liseleri, mesleki egitim merkezleri, teknoloji meslek liseleri,
bagimsiz anaokullari, bulunmaktadir.

iicede 1.631'i kamu 153'(i 6zel olmak lizere 1.784 derslik mevcut bulunmaktadir. Ozel
okullarin bagta okul 6ncesi olmak uzere ilkokul ve ortaokulda yogunlastigini sdylemek
gerekmektedir.
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Tablo-8: Bucallges Derslik Sayisi

4
Derslik Sayis1
Okul T1ri
Kamu Ozel Toplam
Okul Oncesi 99 103 202
Ilkokul 526 30 556
Ortaokul 543 20 563
Lise 463 = 463
Yiiksekokul = - -
Toplam 1.631 153 1.784

Kaynak: Bucailge Milli Egitim Mudurligli 2013 Y1l Veri Seti

Buca’'daki dgrenci sayilarina bakildiginda ise dgrenciler ilk ve ortaokul dizeyinde
yogunlagmaktadir. Ogrencilerin %52'si erkek, %48'i kiz 6grencilerden olugmaktadir.

Ogretmen sayilarina bakildigin iigcede 3.720 égretmen hizmet vermekte olup, égrenci
basina 6grenci sayilan yeterli dizeyde bulunmakla birlikte derslik basina 6greci sayilar
yiiksek diizeyde bulunmaktadir. Ogrenci basina 6gretmen sayisi en diisiik lise diizeyinde (16
o6grenci) iken en cok 6grenci ilkokul (26 dgrenci) ve okul dncesi (25 6grenci) egitimlerde
kademelerindedir. Derslik basina dgdrenci sayilarina bakildijinda ise en disik olarak 25
ogrenci ile okul 6ncesi egitimde en yiiksek olarak 48 6grenci ile ilkokul egitimi diizeyindedir.

Tablo 9 : Ogrenci Sayisi

F
Ogrenci Sayist

Okul Turi

Kiz Erkek  Toplam
Okul Oncesi 2.412 2.637 | 5.049
Ilkokul 12.982 13.720  26.702
Ortaokul 12.307 12.976 = 25.283
Lise 8.347 9.142 17.489
Yiiksekokul - = -
Toplam 36.048 38.475  74.523

Kaynak: Bucailge Milli Egitim Midurltigii 2013 Y1l Veri Seti
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Tablo 10 : Ogretmen Sayisi, Derdlik ve Ogrenci Verileri

Okul Ogretmen

TEaH Sayist
Okul Oncesi 203
Ilkokul 1036
Ortaokul 1374
Lise 1107
Yiiksekokul -

Derslik Basina
Diisen Ogrenci
Sayist
25
48
45

38

Ogrenci Bagina
Disen
Ogretmen Sayist
25
26
18

16

Kaynak: Bucailge Milli Egitim Mudurltgii 2013 Y1l Veri Seti

Buca llgesinde niifusun bitirilen egitim diizeyi ve cinsiyete dagilimina bakildiginda
okuma yazma bilmeyenlerin orani %1,85 diizeyinde iken okuma yazma bilenlerde en yiiksek
oran lise (%27,05) duzeyinde yer almaktadir. Cinsiyete gére bakildiginda ise erkeklerde
okuma yazma bilenler lise dizeyinde cogunlukta iken kadinlarda bu ilkokul dizeyinde

yogunlagmaktadir.

Tablo-11: Buca llcesi Bitirilen Egitim Diizeyi ve Cinsiyete Gore Niifus (15+yas) 2013

Bitirilen egitim diizeyi

Okuma yazma bilmeyen

Okuma yazma bilen fakat bir okul
bitirmeyen

Tlkokul mezunu
ﬂk(’jgretim mezunu

Ortaokul veya dengi okul
mezunu

Lise veya dengi okul mezunu
Yiksekokul veya fakiilte
mezunu

Yiksek lisans mezunu

Doktora mezunu

Bilinmeyen

Kaynak: TUIK Mayis 2014 Veri Seti
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Toplam Oran Erkek

6.686
16.579

94.476
67.305

22.833

97.531

46.826

2.789
602

1,85  1.055
460  4.609
26,20  40.073
18,67 38567
633 12977
27,05 52.834
12,99 24587
077  1.499
017 343

1,36 2813

Oran Kadin Oran
0,59 5.631 3,11
2,57 11.970 6,61

22,34 54403 30,03
2150 28.738 15,86

7,24 9.856 544
2946 44.697 24,67
13,71 22239 12,27

084 1290 0,71
019 259 014
157 2004 1,16
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6 yas ve Uzeri nifus esas alindiginda okuma yazma bilmeyenlerin orani bu veri
setinde de en disuk diizeyde (1,62) iken yukaridaki verilere de paralel olarak en yiksek
oranlar %23,52 ile lise ve %22,78 ile ilkokul diizeyde bulunmaktadir.

Tablo-12: Bitirilen Egitim Diizeyine Gore Niifus 6+ Yas 2013 Yili

4l
Bitirilen egitim diizeyi Sayn Oran
Okuma yazma bilmeyen 6.733 1,62
Okuma yazma bilen fakat bir okul
bitirmeyen 65.307 15,75
Ilkokul mezunu 94.476 22,78
[lkégretim mezunu 72.628 17,51
Ortaokul veya dengi okul mezunu 22.833 551
Lise veya dengi okul mezunu 97.531 23,52
Yiiksekokul ve tizeti 50.217 12,11

Bilinmeyen

Kaynak: TUIK Mayis 2014 Veri Sef

Yukarida da ifade edildigi (izere Buca ilcesi egitim diizeyi olarak oldukca iyi durumda
bulunmaktadir. 2010-2013 yillari 15 yas ve Uzeri nufusta okuma yazma bilmeyenlerin
durumlarina bakildiginda bu gercek acik bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Ancak veri setine
bakildiginda bu oranin yillar itibariyle azaldigini da séylemek gerekmektedir. 2013 yilinda
Tirkiye genelinde okuma yazma bilmeyenlerin nifusa orani %4,74 iken izmir ilinde %2,17
Buca'da ise %1,88 dizeyinde bulunmaktadir.

Tablo-13: 2010-2013 ilceler Okuma Yazma Bilmeme Durumu ( 15 +yas)

2010 2011 2012 2013

Say1 Oran Say1 Oran Say1 Oran Say1 Oran
Tarkiye 3.812.092 7,34 3.163.396 589 2784257 508 2643.712 4,74
Izmir 136.139 4,53 83.386 2,67 75977 2,40 69.707 2,17

‘ Buca 12.226 3,82 7.437 2,18 7151 2,04 6.686 1,88

Kaynak: TUIK Mayis 2014 Veri Seti
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e) SAGLIK

Buca llgesinde 2’'si Saglk Bakanhdrna bagl, 1i 6zel olmak lzere 3 hastane
bulunmaktadir. Ayrica 4 Mart 2013 tarihinde, Menderes Caddesi Uzerinde 2 Ameliyat
Masasli, 50 Yatak Sayisi ile 6zel bir hastahane daha kurularak hizmet vermeye baglamistir.

Tablo 14: Buca’da Bulunan Hastane Bilgileri

Hastane Ad1 Kurum Tirt

Izmir Buca Seyfi Demirsoy Saglik Bakanligi 11 406
Devlet Hastanesi

Izmir Buca Kadin Dogum

ve Cocuk Hastaliklart Saglik Bakanligi 5 125
Hastanesi
Ozel Tinaztepe Hastanesi Ozel — 105

Kaynak: IZKA 2014-2023 izmir Bolge Plar Bucailge Raporu 2012 Y1l Verileri

iicede ayrica, 34 adet aile saglik merkezi, 124 adet aile hekimligi birimi, 2 adet ana
cocuk saghgi ve aile planlamasi merkezi, 1 adet verem savas dispanseri, 2 adet saglik evi, 2
adet 6zel poliklinik, 3 adet 6zel tip merkezi, 3 adet 6zel dal merkezi, 11 adet hekim
muayenehanesi ve 51 adet dis hekimi muayenehanesi bulunmaktadir.

2012 yih icin Bakanliga teklif edilen saglik yatirim projeleri arasinda Buca 1. Basamak
Saglik Hizmetleri Binasi da yer almaktadir. Mevcut Buca 2 nolu Toplum Saghg:r Merkezi
Binasi yikilarak ayni arsa Uzerine yaptirilacak olan bu projede, toplum saghgi merkezi, aile
saghgr merkezi, 112 acil yardim istasyonu, ana ¢ocuk saghgi ve aile planlamasi merkezi ve
verem savas dispanseri bulunacaktir.
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f) SANAYI

Buca llgesinde sanayi kapsaminda BEGOS (Buca Ege Giyim Organize Sanayi
Bolgesi) bulunmaktadir. BEGOS 08.02.2002 tarihinde Sanayi ve Ticaret Bakanhgi onayi ile
tzel kisilik kazanmis ve 198 sicil numarasi ile Buca Ege Giyim Organize Sanayi Bolgesi
olusturulmustur. Turkiye'de tekstil intisas organize sanayi bélgesi olmasiyla bir ilkede imza
atmis bulunmaktadir.

Organize Sanayi Boélgesinde mevcut durumuyla 4.500 kisiye is istihdami saglamakta
ve yillik 100 milyon Euro diizeyinde ihracat gerceklestiriimektedir. 138 fabrika faaliyete
basladiginda istihdam edilecek kisi sayisinin 40.000 civarinda olacag: ve yillik 1 milyar
Euro'luk ihracat yapilmasi beklenmektedir.

Tablo 16: Buca Ege Giyim Organize Sanayi Bolges istihdam Durumu

. Isletmeye
Mevcut Caligan  Faaliyet Istihdam Agilmast
Firma Sayis1  Sayist Alani Thtiyaci Planlanan
Firma Sayis1
BEGOS 60 4500 %rsrga _ 28

TOPLAM 133

Kaynak: Buca Ege Giyim Organize Sanayi Bolgesi Mudurltigi 2013 Y1l Verileri

g) TURIZM
Belediye belgeli 1 adet konaklama tesisi (80 yatak kapasiteli) bulunmakta, turizm
isletmesi belgeli ve turizm yatirim belgeli tesis bulunmamaktadir.

Tablo 17: Buca' da Belediye Belgeli Tesislerdeki K onaklama ve Geceleme istatistikleri (2012)

Tesise Gelis Geceleme Ortalama Kalig Doluluk (%)

Sayis1 Sayis1 (Giin)
Buca 1.139 1,760 1,5 6,01
izmir 1.421.095 2.255.516 1,6 26,66

L

Kaynak: TUIK Istatistikleri 2013 Veri Seti

IZKA 2014-2023 izmir Bolge Plani kapsaminda, gerceklestirilen ilge toplantisinda
Buca'da Kaynaklar Vadisi basta olmak Uzere ilcedeki mahalleler ile ilge merkezindeki eski
korunmus sokaklardaki levanten mimarisiyle kentsel turizm, doga yurlayusleri, koy
pansiyonculugu, kaya tirmanisi gibi alternatif turizm tdrleri hususunda muazzam bir
potansiyel oldugu, bu potansiyelin korunarak ilce kuiltir hayatt ve ekonomisine
kazandirilmasi igin basta ilce belediyesi ve kaymakamlik olmak Uzere yerel, bdlgesel ve
ulusal odlgekte ilgili kurumlarla esgidimin arttirlmasi, yereldeki aktorlerin 6zellikle proje
gelistirme ve yuritme konusunda kurumsal kapasitelerinin desteklenmesi gerektigi
bildirilmistir.
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3.2 - ILCENIN VE BELEDIYENIN TARiHI GELiSIMi

iznik Devleti Kral ioyanis’in 1235 yilinda Kohi denen ve Kral Yolu yakininda bir
yerlesim alanindan bahsettigi yerin Buca olarak degistigi, Kohi adinin daha sonra Gonia,
Bugia ve Buca'ya donustugl saniimaktadir. Bizanslilar doneminde ise bugiinki yerlesim
yerinde Vuza, Uza ya da Vuzas isimli bir toprak sahibinin yasadigi, yerlesim yeri isminin

degiserek zamanla Buca oldugu varsayimi da vardir.

BUCA ( KIZILGULLU 1930) BUCA ILCESI 2014

Buca adi ilk kez 1688 yilinda Fransiz Konsoloslugu kayitlarinda gorilmastir. Bu yilda
bir deprem olmus, Fransiz Konsoloslugu Buca’ya taginmistir. M.O 1102‘de Eolyalilarin sehri
almalarina kadar yerli halkin oldukga rahat bir hayat yasadigi kabul edilir. M.O 727 yilina
kadar iyonlarla cekisen Eolyalilar, bu tarihten sonra sehri lyonlara birakmistir. Bir siire sonra
giiclenen Lidyalilar, M.O 628 yilinda izmir'i almistir. Bu tarihlerde izmir sehri dagilmig, halk
civarda bulunan kicik yerlesim alanlarina gegcmeye baglamistir.

Bu degisim, bugiin goérdigimiiz izmir dolaylarindaki birgok yerlesim alaninin ilk
temellerini atmistir. Bunlar arasinda Buca'yi da sayabiliriz.

DUNDEN BU GUNE BUCA SOKAKLARI
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Buca'da antik ¢cagdan bu yana bir yerlesimin oldugu bilinmektedir. 1868 yilinda
Buca'nin kuzeydogusunda antik doneme ait blyuk bir kadin bustl ortaya ¢ikariimis olup, bu
bist halen Londra’daki Ingiliz Miizesi’'nde sergilenmektedir.

Ayrica Buca ve Kang6li cevresinde Bizans Hacgl kabartmalari bulunan situn
bagliklari, antik “Artemis Mabedi’ne ait oldugu sanilan mermer yer désemeleri, Forbes Kdsku
cevresinde Bizans sikkeleri, Gir¢cesme (Kancesme) yolu Uzerinde Roma Kalesi kalintilar da
antik cagda bu yérede gelismis toplumlarin yasadigini ortaya koymaktadir. iyon saldirisi
sirasinda Buca'ya yodnelen halk, Derekdy, Kangoli ve Kozagaci yorelerine yerlesmistir.
Yakin tarihimizde Buca'nin bir Rum kdyl oldugu, ayni dénemde Rumlar, Yahudiler ve
Tarklerin bir arada yasadigi, Avrupali isadamlari ile ailelerinin de Buca'da yasadiklari, bunun
beldenin gelisme ve zenginlesmesinde dnemli bir etken oldugu belirtiimektedir.

DUNDEN BU GUNE BUCA'DA TENIS

Buca, Rumlar, Yahudiler ve Turklerin bir arada yasadigi, ingiliz, Fransiz, italyan ve
Hollanda sirketleri ile daha cok ticari ve sinai iligkiler cercevesinde olusan Levanten
Grubu'nun sayfiye yeri olarak yerlestigi bir belde 6zelligini yakingag dncesinde tasimaya
baslamistir.

Buca M.O 130’ lara uzanan tarihi, bircok uygarliga tanikh@: ile bir kiiltir ve tarih
beldesidir. Zengin doga ve kiltir mirasini, nifus artisina ve giinimuiz yasam bigiminin ortaya
cikardigr tum etkenlere karsi koruyabilmistir. Bu nedenle bugin Buca'da gec¢misten
gunimize kadar gelen bir tarihi gérintl sergilenmektedir. Buca’da yasam, her seyden 6nce
zengin bir tarih, kaltir ve doga mirasi ile i¢ i¢ce bir yagam olarak nitelendiriimektedir.

Buca, tarihsel gecmisi ile blnyesinde ¢cok 6énemli ve ginimizde de yasayan eserler
barinagidir. George King Forbes, Gout, Prenses Borghese, Kont Dr.Aliberti, De Jongh,
Dimostanis Baltaci Malikaneleri, tarihi ingiliz Protestan Kilisesi, Su Kemerleri, Buca'da
yasamis ve 6lmus bircok Unli ailelerin mezarlari, dar sokaklari ve bugin bile birgok mimara
ilham kaynagi olan Rum Evleri, ilceye gelenlerin ilgisini ¢ceken yapitlardir.

9 Eylul 1922'de izmir dolayisiyla Buca, Yunanlilardan geri alininca buradaki Rumlar
bolgeyi terk etmistir. 1922 yilina kadar Buca’min nifusu genellikle ingiliz, Rum ve
Hollandalilardan olusmakta idi. Buca, Cumhuriyet déneminde ¢ok hizli bir gelisme gdstermis
ve bu dénemde go¢cmen kitlelerinin ilgede yerlesimi devam etmistir.
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Buca'da ilk belediye 1923 yilinda ismail
Aga baskanhginda Erdem Caddesi’nde bugunki
Kiz Yetistirme Yurdu'nun yan tarafindaki binada
actimistir. 1952 yilinda belediye binasi dénemin
Belediye Baskani Asim Gumustiz tarafindan
Farkoh Kogkl'ne tasinmistir.

2000 yihndan itibaren donemin Belediye
Baskani tarafindan ingaa edilen yeni Belediye
Sarayinda hizmetine devam etmektedir. Buca
Belediyesi 1981-1989 vyillari arasinda merkez

ilceye bagh sube mudurlukleri tarafindan .

yonetilmistir. Buca kuruldugu 1923'ten bu yana 20
belediye baskani gérmis ve en son 30 Mart 2014
yilinda Sayin Levent PIRISTINA Buca Belediye
Bagskanligrrna segcilmistir. Buca’da 1923 yilindan
bu yana goérev alan belediye baskanlar ile
gorevde bulunduklari sireler asagidaki tabloda
dizenlenmektedir.
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Tablo 18: Belediye Baskanlar: Listes

HURSIT SUER 1930-1936
NAZIM ANIK 1936-1944
TAHSIN TEZEL 1944-1950
ASIM GUMUSTUS 1952-1953
MUSTAFA ERTEK 1953-1955/1958-1959
RUSTU OZMALKOC 1955-1957
DR. RESAT TANBERK 1957-1958
iSMET UC 1959-1960
YZB. HAMDI KAMACIK 1960-1961
CEMAL SEZGIN 1961-1963
SUHA GOK SEL 1963-1971
YUKSEL CAKMUR 1971-1973
ISILAY SAYGIN 1973-1980
ALB. SAKIP ERSU 1980-1981
ERTAN ERDEK 1989-1994
CEMIL SEBOY 19942009
ERCAN TATI 2009-2014

2014-

\L EVENT PIRISTINA /

3.3 - YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZi

Yerel yoOnetimler “anayasal’ kurulus olup, Anayasaminin 127 nci maddesinde
dizenlenmistir. Maddede yerel ydnetimlere iliskin genel esaslari belirlemistir. Bu madde,
yerel yonetimler sistemimize temel teskil etmekte ve hukuki cergevenin dayanagini
olusturmaktadir. Mahallt idareler; il, belediye veya kdy halkinin mahallt misterek ihtiyaclarini
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karsilamak Uzere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunda
gosterilen, segmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir

Mahalli idarelerin kurulus ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yénetim ilkesine uygun
olarak kanunla dizenlenmesi gerekmektedir. Mahalli idarelerin segimleri, 67 nci maddedeki
esaslara gore bes yilda bir yapiimaktadir. Ancak, milletvekili genel veya ara seciminden
Onceki veya sonraki bir yil icinde yapilmasi gereken mabhalli idareler organlarina veya bu
organlarin dyelerine iliskin genel veya ara secimler milletvekili genel veya ara secimleriyle
birlikte yapilmasi gerekmektedir. Kanun, biyuk yerlesim merkezleri icin 6zel yonetim
bicimleri getirebilecektir. Mabhalli idarelerin secilmis organlarinin, organhk sifatini
kazanmalarina iligkin itirazlarin ¢6zumu ve kaybetmeleri, konusundaki denetim yargi yolu ile
olmaktadir. Ancak, gorevleri ile ilgili bir su¢ sebebi ile hakkinda sorusturma veya kovusturma
acilan mahalli idare organlari veya bu organlarin iyelerini, icisleri Bakani, gecici bir tedbir
olarak, kesin hilkkme kadar uzaklastirabilir.

Merkezi idare, mahalli idareler Uzerinde, mahalll hizmetlerin idarenin bitinligu
ilkesine uygun sekilde yuriutilmesi, kamu gorevlerinde birligin saglanmasi, toplum yararinin
korunmasi ve mahalli ihtiyaclarin geregi gibi karsilanmasi amaciyla, kanunda belirtilen esas
ve busuller dairesinde idari vesayet yetkisine sahiptir.
Mabhalli idarelerin belirli kamu hizmetlerinin gérilmesi amaci ile, kendi aralarinda Bakanlar
Kurulunun izni ile birlik kurmalari, gorevleri, yetkileri, maliye ve kolluk isleri ve merkezi idare
ile karsilikli bag ve ilgileri kanunla diizenlenmesi gerekmektedir.

127 nci maddede yer alan “Bu idarelere, gorevleri ile orantili gelir kaynaklari saglanir”
hikma ile mahalli idarelerin idari ve mali yonden 6zerklikleri vurgulanmistir. Ayrica, gbérev,
yetki, merkezi idare ile iligkiler vb. kanunla diizenlenir denilmek suretiyle merkezi idarenin s6z
konusu konularda genelge, yb6netmelik vs. yayinlayarak iglem tesis edemeyecegi ifade
edilmigtir.

Bu hiikme istinaden Ulkemizde belediyelerin temel kurulug kanunu olan ve
13.07.2005 tarih ve 25874 sayili Resmi Gazete'de yayinlanarak yururlige giren 5393 sayili
Belediye Kanunu'nda, belediyenin kurulusu, organlari, yonetimi, goérev, vyetki ve
sorumluluklari ile calisma usdl ve esaslari diizenlenmis bulunmaktadir. Ote yandan,
Ulkemizde biiyiiksehir belediyelerinin temel kurulus kanunu olan ve 23.07.2004 tarih ve
25531 sayil Resmi Gazete'de yayinlanarak yururlige giren 5216 sayili Buyuksehir
Belediyesi Kanunu’'nda buytksehir belediyesi yonetiminin hukuki statlisii, hizmetlerin planh,
programli, etkin, verimli ve uyum icinde yirutilmesine dair esaslar diizenlenmektedir.

Bu duzenlemelerin diginda yerel yodnetimlerle ilgili ve ilintili cok fazla dizenleme
bulunmaktadir. Bunlarin baglicalarina asagidaki listede basliklar itibariyle yer verilmistir.

Imar Yénetimi Alanina fligkin Mevzuat
2863 Sayilh Klltlr ve Tabiat Varhklarim KorumaKanunu

2873 Sayih Milli Parklar Kanunu

2942 Sayilhh Kamulastirma Kanunu

2981 Sayih Iimar Affi Kanunu

2985 Sayilh Toplu Konut Kanunu

3194 Sayilh imar Kanunu

4708 Sayilh Y ap1 Denetimi Hakkinda Kanun

5366 Sayil1 Yipranan Tarihi ve Kulttrel Tasinmaz Varhklarin Yenilenerek Korunmasi ve
Y asatilar ak Kullaniimasi Hakkinda Kanun
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5543 Sayih Iskan Kanunu
775 Sayil Gecekondu Kanunu

Ulagim Hizmetleri Yonetimi Alanina fligkin Mevzuat
Blyuksehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri Y 6netmeligi

2918 Sayih Karayollar: Trafik Kanunu
Karayollari Trafik Yonetmeligi

Sosyal Destek Hizmetleri Yonetimi Alanina fligkin Mevzuat

2022 Sayil 65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Glcsliz ve Kimsesiz Turk Vatandaslarina Aylik
Baglanmas Hakkinda Kanun
2828 Sayil Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu

2872 Sayil Cevre Kanunu

2981 Sayih Imar Affi Kanunu

2985 Sayil Toplu Konut Kanunu

3998 Sayil1 Mezar liklarin Korunmast Hakkinda Kanun
5378 Sayili Engelliler Kanunu

5395 Sayil1 Cocuk Koruma Kanunu

6284 Sayilh Ailenin Korunmasi ve K adina K ar s1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun

Saglik Hizmetleri Yonetimi Alanzna fliskin Mevzuat
1593 Sayili Umumi Hifzasthha Kanunu

5179 Sayilh Gidalarin Uretimi, Tiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun

5199 Sayilh Hayvanlari Koruma Kanunu

Cevre Yonetimi Alanzna fliskin Mevzuat
2872 Sayih Cevre Kanunu

Kat1 Atiklarin Kontrol Y 6netmeligi
Tehlikeli Atiklarin Kontroll Y 6netmeligi
5627 Sayili Enerji Verimliligi Kanunu
4628 Sayili Elektrik Piyasasi Kanunu
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Kiltir Hizmetleri Yonetimi Alanzna fliskin Mevzuat

5366 Sayil1 Yipranan Tarihi ve Kultirel Tasinmaz Varhklarin Yenilenerek Korunmasi ve
Yasatilarak Kullamlmasi Hakkinda Kanun
2863 Sayih K dltur ve Tabiat Varhklarim Koruma Kanunu

Kent ve Toplum Diizeni Yonetimi Alanzna fligkin Mevzuat
1593 Sayilh Umumi Hifasthha Kanunu

1608 Sayilh Umuru Belediyeye M teallik Ahkami Cezaiye Hakkinda Kanun
2918 Sayilhh Karayollari Trafik Kanunu

2960 Sayil Bogazici Kanunu

3194 Sayil Imar Kanunu

4077 Sayih T Uketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

5326 Sayil1 Kabahatler Kanunu

5652 Sayil1 Yas Sebze ve Meyve Ticaretinin Diizenlenmesi ve Toptanc Halleri Hakkinda
Kanun
775 Sayili Gecekondu Kanunu

Belediye Zabita Y 6netmeligi
Isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina liskin Y énetmelik

Afet Yonetimi Alanina liskin Mevzuat
7269 Sayilh Umumi Hayata M lessir Afetler Dolayisiyle Alinacak Tedbirlere Dair Kanun

Afet Yonetimi Uygulamalarinin Projelendirilmes
Belediye itfaiye Y onetmeligi

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Y onetmelik
Deprem Y onetmeligi

Genel Yonetim Alanina fliskin Mevzuat
2464 Sayih Belediye Gelirleri Kanunu

2886 Sayili Devlet Thale Kanunu
2946 Sayilh Kamu Konutlar1 Kanunu

3473 Sayilh Muhafazasina L izum Kalmayan Evrak Ve Malzemenin Yok Edilmes
Hakkinda Kanun

3723 Sayilh Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun
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4734 Sayih Kamu Thale Kanunu

4735 Sayih Kamu Ihale Sozlesmeleri Kanunu

4857 Sayih Is Kanunu

4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu

5018 Sayili Kamu Mali Y 6netimi ve Kontrol Kanunu
5070 Sayih Elektronik imza Kanunu

5188 Sayilh Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun
5355 Sayilh M ahalli idare Birlikleri Kanunu

5394 Sayih Tirkiye Istatistik Kanunu

5548 Sayilh Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu

5706 Sayih Istanbul 2010 Avrupa K iiltiir Baskenti Hakkinda Kanun

5779 Sayih il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun

6245 Sayilhh Har cirah Kanunu

657 Sayili Devlet Memurlar: Kanunu

Belediye Tahsilat Y onetmeligi

Belediye ve Bagh Kuruluslar: ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair Y onetmelik

Danmsmanhk Hizmet Almlari Muayene ve Kabul Y dnetmeligi

Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Y 6netmelik

Devlet Memurlarimin Tedavi Yardim ve Cenaze Giderleri Yonetmeligi
Elektronik imza Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esasar Hakkinda
Y dnetmelik

Ihalelere Yonelik Yapilacak Basvurular Hakkinda Y énetmelik

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar: Hakkinda Y 6netmelik
K amu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y énetmelik

Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Goérevde Y tikselme ve Unvan Degisikligi Esasarina
Dair Genel YoOnetmelik

Kamu Person€linin Yabana Dil Bilgisi Seviyesinin Tespitine Dair Esas Ve Usuller
Hakkinda Y 6netmelik
Mahalli Idareler Biitge ve Muhasebe Y énetmeligi

Mahalli idareler Harcama Belgeleri Y énetmeligi

Mahalli idareler Uzlasma Y 6netmeligi

Mal Alim Ihaleleri Uygulama Y 6netmeligi

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esadar1 Hakkinda Y 6netmelik
Telekomiinikasyon Hizmetlerinin Y ir itilmesinde Gegis Hakkina llisikin Y 6netmelik
Yapim Isleri Thaleleri Uygulama Y dnetmeligi
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3.4 - PAYDAS ANALIZi

Katihmcilik stratejik planlamanin temel unsurlarindan biridir. Kurulugun etkilesim
icinde oldugu taraflarin gorislerinin dikkate alinmasi stratejik planin sahiplenilmesini
saglayarak uygulama sansini artiracaktir. Diger yandan, kamu hizmetlerinin yararlanici
ihtiyaclar dogrultusunda sekillendirilebilmesi icin yararlanicilarin taleplerinin  bilinmesi
gerekir. Bu nedenle durum analizi kapsaminda paydas analizinin yapilmasi 6nem arz
etmektedir.

Paydas analizi ile; planlama sirecinin ilk asamalarinda paydaslarla etkili bir iletisim
kurularak bu kesimlerin ilgi ve katkisinin saglanmasi, paydaslarin goris ve beklentilerinin
tespit edilmesi, kurulusun faaliyetlerinin etkin bir gekilde gergeklestiriimesine engel
olusturabilecek unsurlarin saptanmasi ve bunlarin giderilmesi icin stratejiler olusturulmasi,
paydaslarin birbirleriyle olan iliskilerinin ve olasi cikar catismalarinin tespit edilmesi,
paydaslarin kurulus hakkindaki gorislerinin alinmasiyla kurulusun gugclii ve zayif yonleri
hakkinda fikir edinilmesi, paydaslarin hangi asamada katki saglayacaginin tespit edilmesi,
paydaslarin goris, oneri ve beklentilerinin stratejik planlama siirecine dahil edilmesiyle planin
bu kesimlerce sahiplenilmesi ve planin uygulanma sansinin artmasi amaclanir.

Paydaslar, kurulusun urin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan veya
dolayl, olumlu yada olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi, grup veya
kurumlardir. Paydasglar, i¢ ve dis paydaslar ile yararlanicilar/musteriler olarak
siniflandiriimaktadir.

Tablo 20: Paydas Listesi

2-  Belediye Meclisi

3-  Belediye Enciimeni

4-  Belediye Hizmet Birimleri (Midirliikler)

5-  Belediye Calisanlar

—— H Paydasin

Icisleri Bakanlig Genel Biitceli Idare
Cevre ve Sehircilik Bakanlig: Genel Biitceli Idare
Gida, Tarim ve Hayvancilik Bk. Genel Biitceli Idare
Genglik ve Spor Bakanhg: Genel Biitgeli Idare

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig Genel Biitceli Idare

Diger Bakanliklar Genel Biitceli Idare

Sayistay Genel Biitceli Idare
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Tiirkiye Istatistik Kurumu

Genel Biitceli Idare

[zmir Valiligi

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

Kaymakamlik

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

Izmir 1 Nolu Kiiltiir ve Tabiat
Varliklarini Koruma Bol.Kur.Miid.

Genel Biitceli idr. (Tasra)

Milli Emlak Miidiirliigii

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

Tapu ve Kadastro Midiirligi

Genel Biitceli idr. (Tasra)

11 ve Tlge Niifus Miidiirliigii

Genel Biitceli Idr. (Tagra)

Buca Vergi Dairesi

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

il ve Tlge Milli Egitim Miidiirliigii

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

11 ve Tlce Emniyet Miidiirliigii

Genel Biitceli Idr. (Tagra)

Hkégretim Okullar ve Liseler

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

Cumbhuriyet Bagsavcilig

Genel Biitceli idr. (Tasra)

Mahkemeler

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

11 Saghk Miidiirliigia

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

Il Cevre ve Orman Miidiirliigii

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

[l Jandarma Komutanlig

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

Genglik ve Spor Il Miidirligii

Genel Biitceli idr. (Tasra)

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
11 Midirligi

Genel Biitceli Idr. (Tasra)

Kamu Thale Kurumu

Diizenleyici ve Dnt. Kr.

Sosyal Giivenlik Kurumu SGK

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi Mahalli Idare
Gaziemir Belediyesi Mahalli Idare
Konak Belediyesi Mahalli Idare
Karabaglar Belediyesi Mahalli Idare
Bornova Belediyesi Mahalli Idare
Belediyeler (Ilgeler) Mahalli Idare
Belediyeler (Diger Iller) Mahalli idare
Meslek odalar Meslek Odast
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9 Eyliil Universitesi Ozel Biitgeli idare
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii Ozel Biitceli Idare
Sivil toplum kuruluglar Sivil Toplum Kurulusu
Amator Spor Kuliipleri Spor Kuliibii
oo Kot G e
Bankalar Sirket
Medya kuruluglar Sirket
BEGOS Sirket

Yap1 Denetim Kuruluglar: Sirket

Sifa Universitesi Vakif
Vatandas

Mahalle Muhtarliklar

Stratejik plan calisma ekibi tarafindan is yUkd ve kurum calismalarina etkileri
yoninden belirlenen paydaslar daha sonra ©6nem ve etki duzeylerine gore
degerlendirilmiglerdir.

Bu degerlendirme sonucunda Belediye calismalarinda 6nemli ve etkisi yuksek dis
paydaslarla toplanti yapilmis, sadece etki veya 6nemi yiiksek olan dis paydaslara ise anket
gonderilmistir.

Onem etki matrisine (Ek:2) gore paydaglarin dagiimi asagidaki  grafikte
gosterilmistir. Grafigin Ust tarafinda kalan dis paydaslar i¢in arama konferansi diizenmis
(Ek:3), vatandaglar ve 6nem veya etkisi yuksek ulasiima guicligu gorulen disg paydaglara ise
anketlerle ulasiimistir (Ek:4, Ek-5).

ic paydaslara yonelikte 6zdegerlendirme anketi diizenlenmistir.
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Paydaslar Belediyemizi kamu vyararini go6zeten, glvenilir ve saygin, sosyal
belediyeciligi 6nemseyen, etik kurallara uyan, hesapverebilir, temsilde adalet ve y6netimde
istikrar1 saglayan, katihmci, gelisen ve ilerleyen, ekip ¢calismasini 6nemseyen, kaliteli hizmet
anlayisini 6n planda tutan, yenilikci ve gelismeye acik ve seffaf bir kurum olarak gérmektedir.
Bu 6zelikler kurumsal degerlerde de kendini gostermektedir.

Grafik 1: Belediyenin Sahip Oldugu Kriterler

Seffaflik

Yenilikgi ve gelismeye agikhik
Kaliteli hizmet anlayisi

Ekip galismasini dBnemseme
Gelisen / ilerleyen bir kurulus

Katiimcihk %

0%
D%
0%
6%

Temsilde adalet, yénetimde istikrar
Hesap verebilirlik

Etik kurallara uyma

Sosyal belediyecilik

Guvenirlik ve sayginlk 1,76%

58,14

=)

Kamu yararini gozetme

Vatandaglara yénelik diizenlenen anket sonuclarinda ise Buca llgesi aligveris
imkanlarini cesitliligi, cocuklar icin saglanan olanaklari, ucuz ve kaliteli konut disuk gelirli
vatandasa yonelik sosyal yardimlar, egitim olanaklari, toplu tasima hizmetleri, yesil alanlarin
bulunmasi, kiltir ve spor olanaklari (6r. sinemalar, mizeler, spor salonlari vb.), saghk
hizmetleri ve nispeten diisiik seviyedeki hava kirliligi gibi hususlarin etkisi ile Buca ilgesini
yasamaya deger bir yer olarak gérmektedirler.

Grafik 2: Buca ilgesini Yagamaya Deger Kilan Etkenler

Mispeien iyl seviyede ki hava kil o————— 7%
Saghk hirmetlzn |
Euflur v spor olanaklan [or. sanemalar, mupeles,_ NN U
YesH danarnn bulinmas (. G 5
Tophs Lapmma hizmetlen N 5 5
Egitim olanakian (I 5 £
Dilgiik gelirli vatandaga yoneli sosyal yardem I 5 K75
U v Elitel konut teminl (I 7 4%
Cofuldar igin olanakdar I 10,057
Aligeeny olanaklin: I | [ L%

0, 0000k 2 0 4,000% 6, 00% 8 0080 0,00 2 00R0 4, (0D b, D0 8 00%;
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Belediye calisanlarina yonelik olarak diizenlenen ankette, calisanlar tarafindan Buca
Belediyesinde calismaktan memnun olduklari, Belediyenin ilke ve degerlerini paylastiklari,
gelisen ve ilerleyen bir kurulugs olma konusunda Ust yonetim tarafindan desteklendikleri,
hizmetlerde kaliteyi gozettikleri ve tst yonetimin Belediyeyi strateji ve politikalar ¢cercevesinde
yonettigi ifade edilmistir. Diger taraftan calisanlara yonelik sosyal ve kultirel aktivitelerin zayf
oldudu, kisiler ve birimler arasinda iletisim eksiklikleri, basari ve uretkenlige uygun takdir ve
taltif sisteminin olmamasi, performansin degerlendirmeye alinmamasi ve firsat esitligi
hususlarinda gelismeye acik alanlar bulundugu géralmustar.

3.5 - KURULUS iCi ANALIZ VE CEVRE ANALIZi

a) KURUMSAL YAPI

Buca Belediyesi organizasyon yapisinda Belediye Meclisi, belediyenin karar organi
olup, ilgili kanunda g0sterilen esas ve usullere gore secilmis Uyelerden olugmaktadir.
Belediye meclisi, tUyeleri arasindan en az ¢ en fazla bes kisiden olusan ihtisas komisyonlari
kurabilmektedir. Komisyonlarin bir yil gegmemek lizere ne kadar sure icin kurulacagi ayni
meclis kararinda belirtiimektedir. il ve ilce belediyeleri ile nifusu 10.000'in Gzerindeki
belediyelerde plan ve biitce ile imar komisyonlarinin kurulmasi zorunlu bulunmaktadir.

Belediye organizasyonu icinde yer alan diger birim ise Belediye Encimenidir.
Enciimen, belediye baskaninin baskanhginda il belediyelerinde ve niifusu 100.000'in
Uzerindeki belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi tyeleri arasindan bir yil i¢in gizli
oyla secece@i U¢ uye, mali hizmetler birim amiri ve belediye bagskaninin birim amirleri
arasindan bir yil icin sececedi iki Uye olmak tzere yedi kisiden olusmaktadir.

Belediye teskilati, norm kadroya uygun olarak yazi igleri, mali hizmetler, fen isleri ve
zabita birimlerinden olugmaktadir. Beldenin nifusu, fiziki ve cograff yapisi, ekonomik, sosyal
ve kiltiirel 6zellikleri ile gelisme potansiyeli dikkate alinarak, icigleri Bakanliginca belirlenmis
norm kadro ilke ve standartlarina uygun olarak gerektiginde saglik, itfaiye, imar, insan
kaynaklari, hukuk igleri ve ihtiyaca gore diger birimler olusturulabilir. Bu birimlerin kurulmasi,
kaldirimasi veya birlestiriimesi belediye meclisinin karariyla olmaktadir.

Buca Belediyesinin organizasyon yapisi asagidaki gibidir.
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b) INSAN KAYNAKLARI

Buca Belediyesi 225'i Memur, 293l Isci, 858’1 Hizmet Alimi, 1 Sézlesmeli Personel
ve 1 Vekil Memur olmak tzere toplam 1.378 personelle hizmetlerini siirdirmektedir. Personel
dagihmina bakildiginda en yiksek payr % 63 ile Hizmet Ahmi suretiyle sirdirilen
faaliyetlerde calisan personel almaktadir. Bunu % 21 ile is¢i ve %16 ile memur takip
etmektedir.
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Hizmet alimi suretiyle temin edilen personel ¢iktiginda %55 ile en yiksek payi sirekli isciler,
%43 ile memurlar, %1 ile gegici isciler, %0,2 ile s6zlesmeli personel ve yine %0,2 ile vekil
memur almaktadir.
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Personel dagilimi icerisinde toplamda 293 adetle en biyik paya sahip bulunan
surekli ve gecici iscilerin egitim durumlarina bakildiginda bunlarin yarisina yakininin (%49)
ilkokul mezunu oldugu, %321'inin lise, %11'inin ortaokul, %5’inin 2 yillik yiksekokul ve
%4’'Un0n 4 yillik Gniversite mezunu oldugu gorilmektedir.

L
acel 1 4

W E AR s W A e g e ] B LFigaal

Memurlarda ise bunun tam tersi niteligindedir. Memurlarin %42’si 4 yillhk Universite
mezunu iken, %28’ lise, %24'0 2 yilik yuksekokul, %4'0 ortaokul ve sadece %Z2'i ilkokul
mezunudur.
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i

Belediyemizde toplamda 288 adet olan kadrolu iscilerin ise ise girig tarihlerine bakildiginda
%19,4'U 2006, %18,8'i 1992, %15,6's1 1990, %15,6'si 1991, %8 1997, %5,9'u1989,
%4,9'u1993, %3,9'u 1999, %2,8'i1995, %2,4'11998, %1,7’si 2000, %0,7'si 1994 ve %0,3'l
2001 tarihinde Buca Belediyesinde ise girmis bulunmaktadir.

Memurlarda oldugu gibi iscilerin de biylk bir cogunlugu 20 yil ve lizeri calismasi
bulunan (%61) personeldir.

Gegici iscilerin tamami ise 2007 yilinda ise girmiglerdir.

c) FiZIKSEL YAPI

Buca Belediyesinin 6 adet hizmet binasi, 8 adet sosyal tesisi, 9 adet lojmani ve 1145
adet arsasi bulunmaktadir.

Belediye hizmetlerini 115 adet ara¢ ve is makinesi ile yuritmektedir. Belediyenin
sahip oldugu tasinmazlar asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 21: Hizmet Binalar: Listesi

Tasinmaz Ad1 Adet Aciklama

Belediye Hizmet Binasi
Kadin Aktivite Merkezi
Siginma Evi

Kultir Merkezi

Kres Binasi

HIiZMET BiNASI 6

Kiiltiir ve Sosyal isler MuduirlGgi

Tenis Kuliibi

Sirinyer Kafeterya ve Cay Bahgesi

Migros Magaza Yeri

SOSYAL TESISLER 8 Akaryakit istasyonlan (2)

Ufuk DUglin Salonu

Golet

Belediye Hizmet Binasi ve Kapali Yari Olimpik Yiizme Havuzu

LOJMAN 9 Kaynaklar Belediyesinden Belediyemize Gegen 5 Lojman
ARSA 1145 Hisseli + Miistakil
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Belediyemize ait taginmazlar Emlak ve istimlak Miidurligirnce yol, yesil alan, otopark
vb. kamu hizmetlerine ayrilan yerlerin istimlak islemi neticesinde ve 3194 sayili imar
Kanununun 16 ve 18 inci madde uygulamalari neticesinde edinilmektedir. S6zkonusu
tasinmazlardan kamu hizmetlerine ayrilanlar ilgili muadurliklere bildirilmektedir. 3194 sayil
Kanunun 16 ve 18 inci maddesine goére olusan hisseli tasinmazlar diger hissedarlara
satilmaktadir. Mustakil taginmazlar ihale yolu ile satiimakta ya da trampa islemlerinde
kullaniimaktadir.

Belediyenin arag ve is makinasi parkinin durumuna bakilacak olursa (EK-6), 115 arag
ve is makinesinin %30'u kamyonet, %17,4’0 otomobil, %15,7'si damperli kamyon, %11,3'U is
makinesi, %,8,7'si araz6z, %4,3'0 otobus, %4,3'U traktor, %3,5'i minibls, %1,7'si mazot
tankeri, %1,7’si Bom ve %0,9'u vidanjorden olusmaktadir. Arac ve is makinelerinin yaslarin
bakildiginda ise yas ortalamasi oldukca yiksek goriinmektedir. Belediyenin sahip bulundugu
arac ve is makinelerine iligkin liste plan ekinde yer almaktadir.

Tablo 22: Arag ve is Makinasi Parki

1 Arazdz 10
l 2 Bom 2 I
I 3 Damperli Kamyon 18 I
I a is Makinasi 13 I
I 5 Kamyonet 35 I
I 6 Mazot Tankeri 2 I
I 7 Minibus 4 I
I 8 Otobus S I
i (=] Otomobil 20 I
i 10 Traktor 5 I
i 11 Vidanjor a1 I
i i

Ulasim Hizmetleri Madurlagid'nce atil olan eski araglarin yasal cercevede hurdaya
ayirma islemlerinin yapilmasi, belediyemizin ihtiyacina gore yeni ara¢ temin edilmesinin
saglanmasi planlanmaktadir.

Ulasim Hizmetleri Mdurlugi’'nce, belediyemizin arag ihtiyacinin tespitini yaparak,
yeni araclarin ihale yolu ile alinmasi, hizmet alimi yontemiyle arac kiralanmasi ve 6zellikli
araclarin butcenin elverdigi 6l¢tide satin alima yontemi ile temini distniimektedir.

Ulasim Hizmetleri Mudurlugu’'niin fiziki kosullarinin yetersiz, santiyenin sagliksiz
kosullarda olmasi, ara¢ tamir bakim atdlyesi, ambarda bulunan ve kullanilan alet ve edavatin
¢cok eski olmasi, tamirhaneden yeterli verimin alinmasina engel olmaktadir.Cok eski model
araclarin belediyemiz biunyesinde bulunmasi nedeni ile piyasada yaptiriimasi zorunlu hale
gelen ara¢ bakim ve tamirlerinin maliyetleri yukselmekte, bu durum dezavantaja
donlismektedir.

d) TEKNOLOJiK YAPI

Belediyenin bilisim teknolojileri alaninda vermis oldugu hizmetlerde vatandaslarimiza,
calisanlarimiza ve birlikte ¢calismis oldugumuz diger kamu kurumlarina daha kaliteli ve hizli
bir kamu hizmeti sunmayi hedeflemistir.
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Belediye 342 adet Masailstl Bilgisayar, 22 adet Dizlstlu Bilgisayar, 2 adet Tablet
Bilgisayar, 3 adet A3 Tarayici, 122 adet Lazer Yazici, 4 adet Mirekkep Piskurtmeli Yazici,
14 adet Nokta Vuruslu Yazici, 3 adet Cok Fonksiyonlu yazici ve 1 adet Ciziciye (Plotter )
sahip bulunmaktadir.

Belediye sinirlari icinde yasayan ve kurum olarak vermis oldugumuz hizmetlerden
faydalanan mdukelleflerin ve her tarli tasinmazin sbézel kayitlari kurumumuza ait
veritabaninda tutulmakta, bu kayitlarla ilgi islemler birgok yazilim moduliinden olusan ve
mudurliklerimiz tarafindan kullanilan otomasyon sistemi ile daha hizli ve verimli bir sekilde
takip edilmektedir. Var olan Active Directory (aktif dizin) yapisi ile sistem Uzerinde bulunan
kullanici hesaplari, istemciler, sunucular ve uygulamalar tek bir noktadan ydnetilebilmektedir.
Sistemin glvenligi yazilimsal olarak virlis programlari, donanimsal olarak da Givenlik Duvari
ve Atak Engelleme Sistemleri ile saglanmaktadir.

E-belediye hizmetleri ve kurumumuza ait glincel bilgiler Web sitemiz {zerinden
yayinlanmaktadir. Web sitemiz modern, estetik ve kullanici dostu olacak sekilde yeniden
tasarlanmaktadir. Responsive (duyarl) web tasarimi ile akilli telefonlar, dizusti bilgisayarlar,
masaustu bilgisayarlar ve tabletler Gizerinden ek bir uygulama indirmeye gerek duymadan
web sitemiz rahat gorinttlenebilir ve kolayca iglem yapilabilir hale getirilecektir.

Kamu ile olan islemlerde vatandaslarin talep etmis olduklari bilgilere bir noktadan ve
dogru sekilde ulagsmalarini amaclayan e-devlet ¢alismalari kapsaminda; Buca Belediyesi ile
TURKSAT arasinda imzalanan protokol sonrasinda 5 adet yeni hizmet e-Devlet Kapisi
Uzerinden kullanima acilmistir. E-Devlet sifresi kullanarak https://www.turkiye.gov.tr/buca-
belediyesi adresinden sisteme giris yapan vatandaslarimiz;

- Beyan Bilgileri Sorgulama

- Borg Bilgileri Sorgulama

- Sicil Bilgileri Sorgulama

- Tahsilat Bilgileri Sorgulama

- Arsa Rayic¢ Degerleri hizmetlerine kolayca ulasabilmektedirler.

Ayrica kurumumuz mikellefleri belediyemize ait web sitesine (http://www.buca.bel.tr)
giris yaparak Kullanici Adi ve Sifre’si aldiktan sonra Kredi Karti ile borg 6édeme iglemlerini 7
gln 24 saat (7/24) E-Belediye Uzerinden de kisa sirede gerceklestirebilmektedirler.

e-Donusum Turkiye projesi kapsaminda vatandaslarimiza vermis oldugumuz

hizmetlerin daha hizli ve kaliteli olmasi adina diger kamu kuruluglari ile birlikte calisabilirlik
esaslari da dikkate alinarak ¢alismalarimiza devam etmekteyiz.
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Kent Bilgi Sistemleri Cografi Bilgi Sistemi (CBS) ve Yodnetim Bilgi Sistemini (YBS)
iceren bir bltindidr. 2007 yilinda baslatmis oldugumuz Kent Bilgi Sistemi calismalarinin
Yonetim Bilgi Sistemi modulleri midarluklerimize kurulmus, kurum ici veri entegrasyonu
saglanmis ve gerekli egitimler personellerimize verilmistir. Mudurliklerimizden gelen talepler
ve kanunlar dogrultusunda Yonetim Bilgi Sistemi otomasyonu gincellenerek kullanimina
devam edilmektedir.

2015 yil itibari ile Kent Rehberi ve E-imar uygulamalari ile vatandaglarimizin internet
ortamindan ada/parsel veya adres bilgisinden yola cikarak istedikleri adrese kolayca
erisebilmeleri, harita Uzerinden baski islemlerini gergeklestirebilmeleri, imar durum bilgileri ve
bina fotograflarini géruntileyebilmeleri saglanarak Cografi Bilgi Sistemine gecis islemleri
baglatilacaktir.

Tablo 23: Yonetim Bilgi Sistemi Tablo 24: Donamim Envanteri

Donanim  Envanteri

[

Ml bizmeter Midirligi

Gelir Moduilii Mali Hizmetler Mudiirlagu iiaéénstu Bilgisayar Ll:-_?,42
Kaynaklari Mod(lu \Insan Kaynaklari ve Egitim Miidurligu

Bilgi islem Modilii Bilgi Islem Mudrligi Dizustl BiIgisayar 22
Yerleri Ta@bi Wgu

Yol Katilim ve ihale Takip Modiilii Fen isleri Mudurligii Wﬁi Bilgisaya.r . 2
ffi Uygulamalari imar ve Sehircilik Midarligii

Hukuk Modili Hukuk sleri Madurligi A3 Tarayicl 3

j Modulii |Etiit ve Proje Mudurlugu
Nikah Modiilii Yazi Isleri Mudirliga W| Yazici -‘_122
utiphane Moduli |Kltr Sosyal Isler Midrligi
Gayri Menkul Takip Emlak Istimlak Md@rligii Murekkep Puskirtmeli Yazici 4
UTakip |Saglik isleri Mudirlugu

Isyeri Ruhsat Takip Ruhsat ve Denetim Mudurluga WYB.ZICI L14
r Mal Modului Tum M Edg‘rlukler .

Plan Proje Dosya Takip Plan Proje Mudurlagu C0k FOﬂkSIyOﬂlU VUTU§|U YaZICI 3
utanak Kayit-Yap Tatil Zapti \Yapi Kontrol Mudurligii e

e-Belediye Modiilii Bilgi islem Midrlugi w |- 1

Birimlerin donanim ve vyazilim ihtiyaclari belirlenirken; taleplerin daha hizh
karsilanmasini saglamak amaci ile aciliyetine gore oncelikler belirlenip eksik yazilim ve
donanimlar tespit ve temin edilmektedir. Yeni donanim alimindan sonra atil durumdaki
donanimlar parca yenilemesi ve bakim yapilarak daha dusik teknoloji gerektiren (Yazisma,
kayit vb.) iglere kaydirilmaktadir. Teknolojik olarak yetersiz kalmis ve yenilenmesi
yapilamayacak olan donanimlar hurdaya ayrilmaktadir.

e) MALI YAPI

Sirinyer Vergi Dairesi verilerine gére Buca ilcesinde 42.860 miikellef, 611.442.815,75
vergi tahakkuku ve 88.659.208,28 TL vergi tahsilati yapildigi gorilmektedir. Gider tzerinden

alinan vergiler gorildigu gibi gelir Gzerinden alinan vergilerin yaklasik alti kati diizeyinde
bulunmaktadir.
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Tablo 25: Buca'ya Ait Vergilendirme Bilgileri

Aciklama i e ;
M iikellef Sayist Taha_kkuk Edilen | Tahsil Edilen Vergi
Vergi Tutar: (TL) Tutar: (TL)
Kurum Vergi Turd
Gelir 23.788 52.074.878,85 7.550.857,43
K urumlar 2.773 37.120.860,38 5.382.524,76
Maliye 1 imaDeger| 13.151 304.362.167,33 | 44.132514,26
Bakanhg:
Diger 3.148 217.884.909,19 31.593.311,83
TOPLAM : 42.860 611.442.815,75 88.659.208,28

Kaynak: Sirinyer Vergi Dairesi Mudirl Ggu

Belediye butgesinin son dort yillik donemdeki gelir gider gerceklesmeleri asagidaki
tabloda yer almaktadir.

Tablo 26: Butce Gdlir ve Gider Ger geklesmeleri

r
Yillar Gelir Gider
2010 76.078.607,33.- 78.304.837,97.-
2011 91.271.695,69.- 84.083.111,93.-
2012 108.111.291,68.- 103.932.078,23.-
2013 120.823.562,26.- 130.538.346,52.-
'.\ ‘!JJ‘I
\"‘--._ _,..-“"

2010-2011 yillar arasi gelir artiginin yaklasik %7,4, gider artisinin %, 2011-2012
yillari arasi gelir artisinin yaklasik %18,4, gider artisinin %23,6, 2012-2013 yillari arasi gelir
artisinin yaklasik %11,8, gider artisinin yaklasik %25,6 oldugu goriulmektedir. Bu dénemde
gelirler %58,8 artis gosterirken giderlerdeki artis bunun biraz lzerinde %66,7 oraninda
olmustur.
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Tablo 27: 2010-2013 Yillar1 Aras Tahsilat Bilgileri

J

Gelir Biitgesi 85.700.000.-| 95.800.000,00.-| 116.500.000,00.- | 148.850.000,00.-
e 76.078.607,33.-| 91.271.695,69.- | 108.111.291,68.- | 120.823.562,26.-
Gergeklesme
Vergi Gelitleri 24.391.846,54.-| 30.077.622,67.-| 31.088.14333.-| 28.802.296,66.-
Ly ve 2.536.346,19 3.292.625,51 3.427.022,42 6.538.749,04
Miilkiyet Gelirleri | <2207 77| 2720890 SASLULEAS ] 0.990, 45,05
Alinan Bagis ve
Yardimlar ile Ozel 2.500,00.-|  1.500.000,00.- 13.990,00.-
Gelirler
Diger Gelirler 48.176.207,44.-| 55.399.014,30.-| 72.114.43550.-| 83.693.918,81.
Sermaye Gelirleri 971.707,16-|  1.002.43321-| 1.481.690,43.-| 1.774.607,75.-
!
b‘\“- -Ff

2011-2012 yillari arasi gelir kalemlerine bakilacak olursa en buyik gelir diger gelirler
kaleminde olup, gelirlerin yaklasik %70'ini kapsamaktadir. Vergi gelirleri ise bltce gelirlerinin
%24’ diizeyinde bulunmaktadir.

Vergi gelir kalemlerinde en buylk paya bina vergileri sahip olup, tahakkuk tahsilat
miktari 2011 yih hari¢ %67’ler dizeyinde bulunmaktadir. Arsa, arazi ve c¢evre temizlik
vergilerinde tahakkuk tahsilat orani degiskenlik gbstermekle birlikte %50’ler diizeyindedir.

Tablo 28: 2011 Mali Yilh Ger geklesen Tahsilatin Tahakkuka Oran

Tahakkuk Tahsilat %
Bina Vergisi 78.140.900,53 11.153.001,18 | 14,27
Arsa Vergisi 5.735.064,58 3.059.190,43 | 53,34
Arazi Vergisi 19.524,82 13.601,18 | 69,66
Cevre Temizlik Vergisi 3.094.842,88 1.399.924.80 | 45,23
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Tablo 29: 2012 Mali Y1l Ger geklesen Tahsilatin Tahakkuka Oram

Tahakkuk Tahsilat %
Bina Vergisi 16.652.240,41 | 11.169.334,36 67,07
Arsa Vergisi 4.993.072,50 2.580.618,79 51,68
Arazi Vergisi 18.999,23 9.938,45 52,31
Cevre Temizlik Vergisi 2.882.735,03 1.174.797,56 | 40,75
. B TAHAKKLK
oo 5 m 1 AnsiLAl
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Tablo 30: 2013 Mali Y1l Gerceklesen Tahsilatin Tahakkuka Oram

Tahakkuk | Tahsilat %o
Bina Vergisi 19.355.159,34 | 12.957.973,11 | 66,95
Arsa Vergisi 5.296.518,23 | 2.562.202,39 | 48,38
Arazi Vergisi 25.404,25 13.852,69 | 54,53
Cevre Temizlik Vergisi 3.166.126,79 | 1.228.958,70 | 38,82
B TAHAKKLIK
O TAHSIEAT
45453 :
Bine Yarglsl e = m .fﬂﬂ-.‘ﬂ 4
Arsa Vergisl e e
Arazl Verghl o =
Cevre Termnlellk Vanglsl

Belediye bitcesinin gider gerceklesmelerine bakilacak olursa bitce giderleri icinde en

¢ok harcama yapilan kalem %43 dizeyinde mal hizmet alimlariyken onu %30’lar diizeyinde

harcama yapilan personel giderleri izlemektedir.

Tablo 31: 2010 Y1l Gider Butges ve Ger ceklesme Duizeyi

/2010 Yil1 Gider Biitgesi

85.700.000,00.- \

2010 Yili Gergeklesen Gider 78.304.837,97.-
Personel Gidetleri 28.714.979,19.-
Sosyal Giivenlik Krm. Devlet Primi Giderleri 5.153.510,48.-
Mal ve Hizmet Alim Gidetleri 29.842.665,41.-
Faiz Gidetleri 816.028,02.-
Cari Transfetler 5.122.299,33.-
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Tablo 32: 2011 Y1l Gider Butges ve Ger geklesme Duizeyi

~

)

Tablo 33: 2012 Y1l Gider Butges ve Ger geklesme Diizeyi

[ 2011 Yili Gider Biitgesi 95.800.000,00.-
2011 Yil1 Gergeklesen Gider 84.083.111,93.-
Personel Gidetleri 29.183.464,68.-
Sosyal Guivenlik Kurumu Devlet Primi Giderleri  5.272.159,74.-
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 35.870.096,25.-
Faiz Giderleri 1.093.047,60.-
Cari Transferler 3.549.889,00.-

/2012 Yili Gider Biitgesi

116.500.000,00.- \

2011 Y11 Gergeklesen Gider 103.932.078,23.-
Personel Gidetleri 34.101.060,88.-
Sosyal Giivenlik Kurumu Devlet Primi 5.850.376,32.-
Gidetleri

Mal ve Hizmet Alim Gidetleri 43.744.996,96.-
Faiz Gidetleri 1.452.788,08.-
Cari Transfetler 4.869.342,71.-
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Tablo 34: 2013 Yih Gider Bitces ve Gerceklesme Dlzeyi

/2013 Yil: Gider Biitgesi

148.850.000,00.-\

2011 Y1li Gergeklesen Gider 130.538.346,52.-
Personel Gidetleri 36.957.982,86.-
Sosyal Guivenlik Kurumu Devlet Primi 6.385.720,33.-
Giderleri

Mal ve Hizmet Alim Gidetleri 56.098.985,35.-
Faiz Giderleri 1.625.341,65.-

Cari Transferler

4.786.496,02.-

Tablo 35: Son 3 Yilin Gider Butgesi Tahmini, Ger geklesmesi ve Ger geklesme Oranlari

Tahmini Gider Gergeklesen Gider
Yil .. . . Gergeklesme
Biitgesi Gider
Oran1
2011 95.800.000,00 84.083.111,93 %87,8
2012 116.500.000,00 103.932.078,23 %89,2
2013 148.850.000,00 130.538.346,52 %87,7

Belediye butcesinin son u¢ yillik gider ve gelir gerceklesmelerine bakildiginda hem
gelir hem de gider gerceklemelerine oldukca yiksek oranlar yakalanmis bulunmaktadir.

2011 yihnda gider butcesi gercekleme orani %87,8,iken 2012 yilinda bu oran %89,2
ve 2013 yilhinda ise gercekleme orani %87,7 olarak gerceklesmistir.

™ Tahmini Gelir Biitgesi
™ Gergeklesen Gelir

STRATEJiK PLAN
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Tablo 36: Son 3 Yilin Gelir Butcesi Tahmini, Ger ceklesmesi ve Ger geklesme Oranlari

.. . Gelirin
il Tahn31n1 qellr Gergek!eg;.en Gergeklegme
Biitgesi Gelir
Oranit
2011 95.800.000,00 91.271.695,69 %95,3
2012 116.500.000,00 108.111.291,68 %92,8
2013 148.850.000,00 120.823.562,26 %81,2
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™ Tahmini Gelir Butcesi

M Gergeklesen Gelir

3.6- 1ZMIiR KALKINMA AJANSI BUCA DURUM ANALIZi

izmir Kalkinma Ajansinin 2014-2023 Stratejik Plani cercevesinde dar kapsamli olarak
Buca icin yapmis oldugu durum analizin de avantajlar olarak; yenilenebilir ener;ji
potansiyelinin olmasi, saglik hizmetlerine erigimin etkin olmasi, tarihi ve dogal guzelliklerin
varligi, tarimsal potansiyelin yuksek olmasi, kiltirel zenginliklerinin olmasi ve egitim
seviyesinin yiksek olmasi gibi unsurlar 6n plana ¢ikmistir. Sorunlar olarak ise rayl sistemin
olmayigl, yollarin ¢ok dar ve park alanlarinin olmayisi, ilcedeki hastanelerin fiziki yetersizligi,
parselasyonun cok kiicik parcalar halinde yapilmasi ve ana arterlerin azligi, sanayi alaninin
az ve yetersiz olmasiyla sadece otel kent gorinimi kazanmasi, blyik arazilerin spor
alanlarina cevrilerek ticaret kullaniminin olmamasi, is baslangi¢ ve ¢ikis saatlerinde trafik
sorunlari ve ilgedeki eski tarihi bina ve sokaklarin carpik kentlesme yiiziinden korunamamasi
seklinde ifade edilmistir. Buca Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani ¢ercevesinde yapilan
durum analizinde de bu unsurlarin desteklendigi gortlmektedir.

2015-2019



BUCA BELEDIYESi

3.7 GZFT ANALIzi

Kurulus ici analiz ve ¢evre analizinde kullanilabilecek temel yontemlerden birisi GZFT
(Guglt Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) analizidir. Genel anlamda GZFT,
kurulusun kendisinin ve kurulusu etkileyen kosullarin sistematik olarak incelendigi bir
yontemdir. Bu kapsamda, kurulusun gicli ve zayif yonleri ile kurulus disinda olusabilecek
firsatlar ve tehditler belirlenir. Bu analiz stratejik planlama sirecinin diger asamalarina temel
teskil eder.

Kurulus i¢i analiz, kurulusun mevcut durumunu ve gelecegini etkileyebilecek, i¢
ortamdan kaynaklanan ve kurulugun kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerin incelenerek
glcli ve zayif yonlerin belirlenmesi ve degerlendiriimesidir. Gugli yo6nler kurulusun
amagclarina ulagsmasi icin yararlanilabilecegi olumlu hususlardir.

Zayif yonler ise kurulusun basarili olmasina engel teskil edebilecek eksiklikler, diger
bir ifadeyle, asilmasi gereken olumsuz hususlardir. Belirlenecek gucli yonler kurulugun
hedeflerine, zayif yonler ise kurulusun alacagi tedbirlere 1sik tutacaktir.

Gucli ve zayif yonler belirlenirken dikkate alinabilecek bazi hususlar asagida
verilmistir. Bu hususlarda salt verileri kapsayan, tanimlayici bir icerik tagimamali; verilerin
yani sira analitik degerlendirmelere ve sonuclara yer verilmelidir.

Cevre analizi, kurulusun kontroli disindaki kosullarin ve egilimlerin incelenerek,
kurulus icin kritik olan firsat ve tehditlerin belirlenmesidir. Firsatlar, kurulugun kontroli diginda
gerceklesen ve kurulusa avantaj saglamasi muhtemel olan etkenler ya da durumlardir.
Tehditler ise, kurulusun kontrolil digsinda gergeklesen, olumsuz etkilerinin engellenmesi veya
sinirlandiriimasi gereken unsurlardir.

Cevre analizinde; kurulusu etkileyebilecek digsal degisimler ve egilimler
degerlendirilir. Analiz kapsaminda, ekonomik, sosyal, demografik, kilturel, politik, cevresel,
teknolojik ve rekabete yonelik etkenlerin belirlenmesi gerekir.

GZFT analizi, gucli yonler, zayif yonler, firsatlar ve tehditler arasinda iligki kurulmasi
ve stratejilerin gelistiriimesine temel teskil eder.
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Gucla Yonler

Geng ve dinamik bagkan.

Ana binanin merkezi konumda olmasi.
Bagkanin Izmir biirokrasisine yakin olmast.
Tecriibeli personel.

Gelir kaynaklarinin biyikligii.

E-belediye ve mobil belediye hizmetlerinin mevcut
olmasi.

Kiiltiirel ve sosyal (spor) tesislerin bulunmasi.
Tasinmazlarin mevcudiyeti.

Geng ve dinamik meclis iiyelerinin ¢cogunlukta olmasi.
Maaglarin diizenli 6denmesi.

Gegici barinma ve kadin aktivite merkezinin
bulunmasi.

Cocuk ve yetigkin engelli egitim merkezinin
bulunmasi.

Ozverili galigan personelin mevcudiyeti.
Pozitif bir bagkana sahip olmasi.

Belediye binasinda bir saglik biriminin bulunmasi.

STRATEJiK PLAN
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1f Yonler

Teknolojik altyapinin yetersizligi.

Teknik personelin yetersiz olmasi.

At1l durumda kalifiye personel bulunmasi.
Liyakate dayali atama sisteminin olmamasi.

Kurum igi iletisim kanallarinin yeterince iyi
kullanilamamasi.

Tium birimlerin ayn1 binada hizmet vermemesi.
Adaletsiz is dagiliminin olmasi.

Kurum personelinin motivasyon y6niinden
desteklenmemesi.

Proje iiretiminin yetersizligi
Belediyenin borcunun olmasi.

Personel performansinin degerlendirmesi sisteminin
iyi galigmamasi.

Norm kadro esaslarina gore kadro tahsisinin
yapilamiyor olmasi.

Stratejik yonetim anlayiginin yeterince gelismemis
olmasi.

Birim igi iletisim kanallarinin yetersizligi.

Kent bilgi sisteminin olmamasi.
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Biyiiksehirle ayni siyasi partide olunmasi.
Universitelerin olmas1

Tarihi ve Kiiltiirel dokuya sahip olmasi.
Metropol bir ilge olmasi.

Yeni yonetimin bagaritya a¢ olmasi.

Metro ulagiminin mevcudiyeti.

Kentsel doniigiim alanlarinin mevcut olmasi.
Golet ve mesire alanlarinin bulunmasi.

Ulasim kolaylig1 agicindan ugan yolun yapilmig olmasi.
Tam tesekkiillii saglik kuruluglarinin bulunmasi.
Sehirlerarasi ulagim imkanlarina yakinlik.
Bolgede bir hipodromun bulunmasi.

Sanayi Sitesi ve Otokentin bulunmasi.
Dogalgazin kullaniliyor olmasi.

BEGOS’un bulunmasi.

Yenilenebilir enerji potansiyelinin olmasi.

Saglik hizmetlerine erisimin etkin olmasi.

Tarihi ve dogal giizelliklerin varlig1.

Tarimsal potansiyelin yiiksek olmasi.

Kiiltiirel zenginliklerinin olmasi.

Egitim seviyesinin yiiksek olmasi.
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ehditler

Carpik kentlesme

Altyap1 yetersizligi

Trafik yogunlugu

Yogun gége maruz kalmasi

Imar affi

Cevre bilincinin olmamasi

Igsizlik oraninin yiiksekligi

Ilce merkezinde bir cezaevinin olmas1
Izmir’in 1. Derece deprem kusaginda olmas1
Yerlesime agilacak alanlarin azligi
Yeterli otopark alaninin bulunmamasi
Hizl niifus artis1

Tahtal1 Baraji Koruma Havzasi

AVM ve sinemalarin olmayig1

Rayl1 sistemin olmay1si, yollarin gok dar ve park
alanlarinin olmayis,

Ilgedeki hastanelerin fiziki yetersizligi,

Parselasyonun ¢ok kiiciik pargalar halinde yapilmasi ve
ana arterlerin azhigi,

Sanayi alaninin az ve yetersiz olmasiyla sadece otel kent
goriiniimi kazanmasi

Is baglangig ve gikig saatlerinde trafik sorunlari

Ilgedeki eski tarihi bina ve sokaklarin garpik kentlesme
yiiziinden korunamamasi,

Hizl niifus artis1

Tahtal1 Baraji Koruma Havzasi
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IV- GELECEGE BAKIS

Stratejik Planin bu bdliminde Belediyenin misyon ve vizyonlarini ifadeleri, temel
degerleri, amag ve hedefleri ile stratejiler ortaya konmaktadir. Misyon, vizyon ve temel
degerlerin olusturulmasi sonucunda, kurulugun varmay! istedigi noktaya nasil bir cergceve
icinde ulagilacagina yonelik amag ve hedefler belirlenmigtir.

Misyon, vizyon ve temel degerler bir kurulugsun kurumsal kimligine katkida bulunan
ogeler olup, kurulus sadece isim, amblem ve is akisi ile tanimlanamaz. Kurulusun
olusturdugu bilgi birikimi, tecriibesi, uzmanhg! ve gelistirdigi kurumsal tavri belli bir kurumsal
kimligi olusturmaktadir. Stratejik planlama bu anlamda diger bir islevi de kurulusun kurumsal
kimligi ile sundugu hizmetler arasinda daha giclu bir iliski kurmaktir.

Misyonumuz

MISYON bir kurulusun varlik sebebi olup, kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigini ve
kimin igin yaptigini agik¢a ifade etmektedir. Buca Belediyesinin misyon ifadesi belirlenirken
bir énceki plan déneminde olusturulan misyon ifadesi éncelikle degerlendirilmis ve 2015-
2019 dénemi igin yeni bir misyon ifadesi olusturulmasi gerekli gériilmiistiir. Bu cercevede
belirlenen Buca Belediyesinin kurumsal misyonu asagidaki gibidir.

“Yerel hizmetleri, adaletli, etkin ve
kent kimligine uygun bicimde
sunmak.”

Vizyonumuz

ViZYON kurulusun ideal gelecegini sembolize eder ve kurulusun uzun vadede neleri
yapmak istediginin giiglii bir ifadesini olusturur. Vizyon bildiriminin kurulusun ulasmayi
arzu ettigi gelecegin iddiali ve gergekg¢i bir anlatimi olmasi yaninda ¢alisanlari ve karar
alicilar1 ilerlemeye tesvik etmesi yéniinde de ulasilabilir nitelikte olmasi 6nem
arzetmektedir. Vizyon bildirimi, misyon bildirimi ile birlikte kurulus planinin g¢atisini
olusturmaktadir. Buca Belediyesinin 2015-2019 dénemi igin vizyon ifadesi belirlenirken bir
onceki plan déneminde olusturulan vizyon ifadesi éncelikle degerlendirilmis ve yeni bir
vizyon ifadesinin gerekli olup olmadigi ortaya konulmustur. Yapilan ¢alismalar ve
degerlendirmeler yeni bir vizyon ifadesinin geregini ortaya ¢ikarmis ve bu cercevede
belirlenen Buca Belediyesinin kurumsal vizyonu asagidaki sekilde olusturulmustur.

“Siirdiiriilebilir kent politikasi ile
degisimi yoneterek, yenilikg¢i ve
Ozgiin nitelikleri 6ne ¢ikan bir
kent olmak.”
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4.3 - TEMEL DEGERLER

Temel degerler kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranis kurallari ile yonetim bicimini
ifade etmektedir. Bir kurulugun temel degerlerini ortaya koymak stratejik planlama i¢in 6nemli
adimi olusturur. Kurulusun vizyon, misyon ve kurumsal kimliginin gerisinde temel degerler ve
inanclar bulunur. Bu yonu ile temel degerler kurulusun kararlarina, secimlerine ve
stratejilerinin  belirlenmesine rehberlik etmektedir. Hayata gecirilen degerler, kurulus
kimliginin degisiminde ve c¢alisanlarin motive edilmesinde glcli ara¢ olarak karsimiza
cikmaktadir.

Buca Belediyesi icin yeni misyon ve vizyon ifadeleri belirlenmesi nedeniyle temel
degerler yeniden ele alinmis ve asagidaki sekilde olusturulmustur.

Adil Olmak: BucaBelediyesi yerel hizmetlerin sunumunda tim paydaslarinin hakkini
gbzeten bir sekilde adil olmay: esas kabul etmektedir.

Egitlikilkesini Benimsemek: Buca Belediyesi , kentli haklarin ; cinsiyet , yas , koken ,

inang , sosyal , ekonomik ve politik ayrim gézetmeden , fiziksel ve zihinsel engellerine
bakilmaksizin her birey icin esit olarak sunulmasindan sorumlu oldugunu kabul etmektedir.

I nsan Odaklz Degisimi Onemsemek: Insan odakl: yaklasim; ihtiyaci, kapasiteyi, prensipleri
ve rolleri géz 6niinde bulunduran, kapsamli bir yaklasim tarzicir.insan unsurunu ihmal eden
bir yénetim ve organizasyon, ferdi ve toplumsal gelisime yeterince katkida bulunamaz. Buca
Belediyesi yonetim ve organizasyonu sekillendirilirken, insan merkezli yaklasimi/degisimi
6n planda tutmaktadir.

Etkin Yonetim Anlayisina Sahip Olmak: Kamu yonetiminde etkinlik , hedeflere ulagilmasi

ve sonrasinda ortaya gikan etkilerin bir bitlin olarak degerlendirilmesidir. Etkili yonetimin
temelinde, 6rgutiin kararlara katilimunin saglanmasi kadar,uzun dénemli stratejik glce de
sahip olmak yatar.Belediyemiz, kaynaklarininin mimkan olabildigince verimli ve en yuksek
fayday1 saglayacak sekilde degerlendiriimesinde ve toplumsal refahin en st dizeye
cikarilmasinda , kamu yonetiminde verimliligi ve etkinligi azamilestirmeye, yoOnetimi
gelistirmeye odaklanan yaklasimlar: benimser.

SUrdUrUIebiIir Kent Politikas Olusturmak: Buca Belediyesi kamu yasamint ilgilendiren

her faaliyet ve alanda Uretecegi politikalari; insan ile doga arasinda denge kurarak, dogal
kaynaklar: tiketmeden, gelecek nesillerin ihtiyaglarimin karsilanmasina ve kalkinmasina
imkan verecek sekilde strdurtlebilirlik esasina dayandirir.

Yenilikgi Yaklagim: Desteklemek: Yerel yonetimlerin genel amaci, vatandaglarinin

refahimi ve yasam kalitesini arttirmaktir. Bu amaca ulasmak icin kamudayer alan kurumlarin
gorevlerini yerine getirme yetenekleri ile teknoloji, toplumsal ve kiltiirel yapidaki degisime
uyum yetenekleri cok énemlidir.Buca Belediyesi olarak yerel hizmetlerin sunulmasinda,
kalitenin gelistirilmesi icin toplumsal, kiltirel veidari ortamda yenilikci
yaklasimlar/ydntemlerin kullamimas: temel degerlerimizden biridir.
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Yt')netimde Katilimcr Yaklasime Gozetmek: fyi bir kat:l:m; politika gelistirmeyekarar alma
sureclerini iyilestirmeyekurumsal ve toplumsal paydaslara hesap verme ve onlar: dinleme
ybnunde bir taahhidin ortaya konulmasina dolay:siyla iyi yonetisimin 6nemli bir bileseninin
gergeklestirilmesine imkan saglar.Bu nedenle Buca Belediyesince,Buca halkinin ve belediye
calisanlarinin given ve destegini saglayarak, onlar:n dilek ve 6nerilerine dayal:, kat:l:mc: ve
demokratik hizmet sunumu esas alinnustr ..

Ekip Calismasini Kurum Calismalarina Hakim Kilmak: Gelecegin toplumunda sorun
¢Ozebilen, hizli dustinebilen, dogru ve etkili karar aabilenler, takim caligmas: yapanlar
olacagindan, hedeflerimize istenilen sekilde ulasabilmek igin sahip oldugumuz insan
gucunun en yilksek verimde degerlendirilmesini 6n planda tutmaktayiz.

Dis paydaslara yonelik olarak yapilan anket calismasinin sonuclari da belirlenmis
olan bu degerleri destekler nitelikte bulunmaktadir.

Saflallic (N | ] i35
Youuloug) v gelipemeygs ADKIE I N i G
Ealileh hume] ankiymy I 4 ]
tiip Calmasmi Onemieme (I 1, 4
Gatligen | erkeyen b iy . 4051
Etlimeilil s A, TH
| Temilide adibet, Wnetmde e I ©.[} [1[7H
g vershilirlic I (], /(T
L1k ind @ LA g | ] [T
Syl belndliye Ll (1 107
Seth o lfailir Kok podE e I N il i
Rl yirahni oietne I 1T

OO0 10008 000 J000% 4000 SO00N GOO0N U0

Sodzkonusu ankette kamu yararini gozetme en yiksek oyu almisken, deger olarak
belirlenen Adil Olmak %50,00, insan Odakli Degisim %46,51, Etkin Yénetim %32,56,
Surdurulebilir Kent Politikasi %54,76, Yenilikgi Yaklasim %43,90, Yo6netimde Katilimci
Yaklasim %48,78 ve Ekip Calismasi %46,34 oraninda oy almis bulunmaktadir.

Ote yandan, Onuncu Kalkinma Planinin temel amac ve ilkeleri arasinda da insan
odakhhk, katilimcihk, kapsayicilik, hesap verebilirik ve gseffaflik ilkelerine wvurgu
yapilmaktadir.
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a) AMACLAR

Amaglar kurulusun ulagsmayi hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesi olup, kurulusun
hizmetlerine iligkin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonugclari ifade etmektedir.
Buca Belediyesinin 2015-2019 dénemi icin stratejik amagclar bes ana baslik altinda toplanmis
ve her bir baslik altinda bir amag belirlenmesinin yeterli oldugu gorilmistir. Bu ana basliklar
Kurumsal Yapi, Cevre ve Toplum Saghgdi, Sosyal Yardim ve Hizmetler, Kentlesme ile
Kiltirel ve Sosyal Gelisim seklindedir.

AI\/IA(; 1: Yagsam kalitesi yiksek modern bir kent kimligi olusturmak
—_—_—Mnee——————_—A—S——

AI\/IA(; 2: Kultirel etkinliklerin zenginlestirildigi, farkl: kilttrlerin bir arada
yasadig:, kiltlr seviyesi yuksek bir kent olusturmak.

- v 00 Y

Am AC 3: Sosyal yardim hizmetlerini toplumsal refaha katk: saglayacak sekilde
hedef kitleye ulast:rmak.

AI\/IA(; 4: Sirdurdlebilir cevre politikalarryla yasanabilir ve saglikl: bir kent
yaratmak.

AI\/IA(; 5: Kaliteli hizmet sunmak icin kurumsal yapin:n gelistirilerek kurumun
etkin ve verimli calzgsmasin: saglamak.

STRATEJiK PLAN 59 2015-2019



BUCA BELEDIYESi

b) HEDEFLER

Hedefler, amaclarin gerceklestirilebilmesine yo6nelik spesifik ve d&lculebilir alt
amaglardir. Hedefler ulasilmasi dngorilen ¢iktl ve sonuglarin tanimlanmig bir zaman dilimi
icinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden
ifade edilebilir olmasi gerekmektedir. Bir amaci gergeklestirmeye yonelik olarak birden fazla
hedef belirlenebilmektedir. Buca Belediyesinin 2015-2019 dénemi icin belirlenen hedefler
Olcilebilir nitelikte ortaya konulmus olup, 6élcim kriterlerinin performans gostergelerinde yer
almasinin daha yararl sonuclar doguracagi degerlendirilmistir. Bu cercevede “Yasam kalitesi
yiksek modern bir kent kimligi olusturmak.” amacinin altinda alti, “Kudlttirel etkinliklerin
zenginlestirildigi, farkli kulttrlerin bir arada yasadigi, kiltir seviyesi yiksek bir kent
olusturmak.” amacinin altinda ¢, “Sosyal yardim hizmetlerinin toplumsal refaha katki
saglayacak sekilde hedef kitleye ulastirmak.” amacinin altinda G¢, “Sdrdurdlebilir ¢cevre
politikalariyla yasanabilir ve saglikli bir kent yaratmak.” amacinin altinda alti, “Kaliteli hizmet
sunmak i¢in kurumsal yapinin gelistirilerek kurumun etkin ve verimli ¢calismasini saglamak.”
amacinin altinda dokuz hedef belirlenmistir. Belirlenen amaglar ve alt hedefleri asagidaki
gibidir.

AMAC 1 Yasam kalitesi yuksek modern bir kent kimligi olusturmak

Hedef 1.1: Kent kimligine uygun altyap: ve Ustyap: ¢alzsmalar: ylrtttlerek
engelsiz bir Buca olusturulacak.

Hedef 1.2: Hizmet standartlar:n: belirleyerek imar ileilgili is veislemlerin en
kisa sire icinde tamamlanmas: saglanacak.

Hedef 1.3: Kent ve kurumsal faaliyetlerleilgili proje Gretme kapasitesi
artirilarak, bu yolla elde edilen kaynak miktar:nda artzs
saglanacak.

Hedef 1.4: Kentsel donlsim projeleri yap:ilarak uygulamaya konulacak ve hizla
hayata gecirilmesi icin calismalar yUrGttlecek.

Hedef 1.5: Ust 6lgekli planlara uygun olarak 1/1000 6lgekli uygulama imar
plan:n:n yapime/revizyonu tamaml anacak.

Hedef 1.6: Vizyon Projeleri ile Buca’ n:n ekonomik ve sosyal kalkinmasina
destek verilecek
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AI\/IAC; 2: Klltarel etkinliklerin zenginlestirildigi, farkl: kiltdrlerin bir arada
yasadig:, kultir seviyes yiksek bir kent olustur mak.

Hedef 2.1: Sosyal kulturel ve sanatsal etkinlikler diizenlenerek genis halk
kitlelerine ulagsmas: saglanacak.

Hedef 2.2: Sportif etkinlik ve faaliyetlerle Buca Halk:n:n spora kat:l:me
artirilacak.

Hedef 2.3: Meslek, hobi ve egitime yonelik kurslarda kalite ve yeterlilik dizeyi
yukseltilerek memnuniyet diizeyi artir:lacak.

AMAC 3: Sosyal yard:m hizmetlerini toplumsal refaha katk: saglayacak sekilde
hedef kitleye ulast:rmak

——

Hedef 3.1:Dezavantajl: kesimleri koruma kapasitesi art:r:larak toplumsal
yasamla bitinlesmeleri saglanacak.

Hedef 3.2:Sosyal yardimlarda etkili yontemler gelistirilerek dogru hedef kitleye
ulaszm saglanacak

Hedef 3.3:Istihdama yonelik egitim ve organizasyonlar ile sehrin yasam
kalitesine katk: saglanacak.

AI\/IA(; 4: Sirdurdlebilir cevre politikalarryla yasanabilir ve saglikl: bir kent
yaratmak.

———J

Hedef 4.1: Mevcut parklara iliskin koruma ve gelistirme calismalar: yap:lacak
ve parklara kent kimligine uygun karakter kazand:r:lacak.

Hedef 4.2: Evsel atiklarin toplamasinda etkili yontemler gelistirilecek ve
toplamaileilgili sikayetler en aza indirilecek.

Hedef 4.3: Denetim yapis guiclendirilecek ve etkili denetimler yapilarak isgalsiz
ve guvenli bir Buca yarat:lacak.
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Hedef 4.4: Atiklarin kaynakta ayristirilmasnailiskin etkili yontemler
gelistirilecek.

Hedef 4.5: Cevre bilincinin olusturulmasna iliskin etkinlikler diizenlenecek.

Hedef 4.6: Sokak hayvanlar:n:n yagam kosullar:n: iyilestirici ve halk sagligin:
korumaya yonelik calzgmalar yur tilecek.

AI\/IA(; 5: Kaliteli hizmet sunmak icin kurumsal yap:nin gelistirilerek kurumun
etkin ve verimli calismasin: saglamak.

———]

Hedef 5.1: Kurum personelinin mevzuata uygunluk ve kisisel gelisim
yetkinlikleri artir:lacak.

Hedef 5.2: Belediye personelinin motivasyonunu yikseltici calzsmalar
yur Utdlecek

Hedef 5.3: Hizl: ve glivenli hizmet sunumu icin teknolojiden en Ust seviyede
faydalan:larak dijital Buca yarat:lacak.

Hedef 5.4: Vatanday talepleri tek noktadan izlenecek ve vatandaglara yonelik
uzaktan hizmet kapasitesi art:rilacak

Hedef 5.5: Tasir yonetimini gelistirmeye yonelik calismalar yirGtilecek ve
sistemtemelli calismas: saglanacak

Hedef 5.6: Sratgjik yonetim anlay:s: gelistirilerek mali slreclerde stratejik
plana dayal: karar alma kapasites artir:lacak

Hedef 5.7: Belediye bina ve kamusal alanlar:n:n glvenligi ve bak:me hususunda
gerekli calismalar yap:lacak ve konforlu bir ortam olusturulacak.

Hedef 5.8: Gelir tahsilatinda etkinlik art:rzlarak tahakkuk tahsilat oran:
yukseltilecek

Hedef 5.9: . Kaynak tahsisinde etkili yontemler gelistirilecek ve biitcelerde
yap:lan degisiklikler en aza indirilecek
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AMAC 1: Yasam kalitesi yuksek modern bir kent kimligi olusturmak

——

Hedef 1.1: Kent kimligine uygun altyap: ve Ustyap: caligmalar: yurUtilerek
engelsiz bir Buca olusturulacak.

Hedef 2015-2019
Mevcut Durum . » : :
GoOstergeler Donemi Hedefi
v Alt ve Ust yapinen engelli ve | Belediyeye ait yapilarda %100
Y yasllara uygunluk diizeyi (%) Il ce Uistyapr %70

Alt ve Ust yapidaki fiziksel engeller basta engelliler olmak Uzere yashlarin toplumsal
yasama katiliminda magduriyetler ¢ikarmaktadir. Bu da bir tir sosyal dislanma anlamina
gelmektedir. Turkiye'de, alt ve Ust yapinin ulasilabilirligi icin ¢esitli kanunlar, yonetmelikler
cikarilmig, standartlar hazirlanmigtir. 1997 yilinda, ulagilabilirlikle ilgili 6nlemler 3194 sayili
imar Kanununa eklenmistir. Kanuna gore,
yerel yonetimler, imar planlari, kentsel alt (
yapi ve hizmetlerle ilgili calismalarinda,
engelsiz cevre hakkindaki standartlara
uymak zorundadir. 2004 tarihli yeni
Belediye Kanunu da, belediyelerin e Hizmet sunumunda ve faaliyetlerde fayda
engelliler icin sunacaklari  hizmetleri maliyet, maliyet etkin yontemler
tanimlamigtir. 2005 tarihli 5378 sayili
Kanunla ulasilabilirlik konusunda iki gecici o
madde getirilmis, buna gére kamu kurum \' Verimlilik gzetilecek. J
ve kuruluglarina ait mevcut resmi yapilar,
mevcut tim yol, kaldirim, yaya gecidi, acik ve yesil alanlar, spor alanlari ve benzeri sosyal ve
kilturel alt yapi alanlari ile gercek ve tlzel kisiler tarafindan yapiimis ve umuma acik hizmet
veren her tirli yapilar ile toplu tasima ara¢ ve sistemleri bu kanunun yirirlige girdigi
tarihten itibaren yedi yil icinde engellilerin erisebilirligine uygun duruma getirilecedi hilkme
baglanmistir.

UYGULAMA STRATEJILERI \
o Engelliler ve yashlar 6n planda tutulacak.
e Hemseri memnuniyeti 6nemsenecek.

gelistirilecek.

Bu cercevede basta izmir Biyiiksehir Belediyesi olmak lizere Buca Belediyesi de
engelli ve yaglilarin sehrin imkanlarinda sorunsuz bir sekilde yararlanmalari icin cesitli
caligmalar yuratmustir. Buca Belediyesi tarafindan yeni yapilan alt ve Ust yapilarda engelli
ve yashlar g6z 6nlinde tutularak projeler Uretilecek, Uretilen Uriinlerde bu ozellikler titizlikle
denetlenecektir. Engelsiz bir BUCA icin yeni yapilacak calismalar yaninda eskiden yapiimig
alt ve Uist yapinin da revizyonuna gidilecektir.
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Hedef 1.2: Hizmet standartlar:n: belirleyerek imar ileilgili is ve islemlerin en
kisa sire icinde tamamlanmas: saglanacak.

2015-2019
Mevcut Durum Hedef Gostergeler Donemi
H edefi

Siresi icinde tamamlanan
%30 imarlailgili is ve %70
islemlerin dizeyi (%)

Imarlailgili is ve
%30 islemlerden vatandag %70
memnuniyeti dizeyi (%)

Son yillarda aldi§i1 goguin etkisi ve gelismeye uygun cografi yapisi nedeniyle blylyen
ve geligen ilgemiz izmir'in en biyiik ilgesi olmaya adaydir.

Nufus ve ingai yodunlugun surekli arttigi ilcemizde hizmetlerini surdiren belediyemiz
durastliuk, kararhlik, ciddiyet ve sorumlulukla hizmetlerini idame ettirmektedir.

ilgemiz dahilinde ruhsath yapilarin
basindan sonuna kadar onayli mimari ( N \
projesine uygun olarak  yapiminin UYGULAMA STRATEJILERI
saglanmasi, ruhsatsiz veya ruhsat ve e Hemseri memnuniyeti 6nemsenecek.
eklerine aykiri yapilan faaliyete en baginda e isin dogru yapilmasi yaninda dogru isin
midahale edilerek gerekli yasal iglemlerin
yapillmasi, vatandaglardan gelen her tarli o
talep ve sikayetlerin en kisa siirede e (Calisanlar egitim yoniinden desteklenecek.
mahallen tetkik edilerek ilgce sinirlari \ )
dahilindeki butiin mabhallelerimizi dizenli
olarak kontrolii saglanacaktir.

Belediyemiz sinirlari iginde kacak yapilarin (Ruhsat ve eklerine aykirn ) 3194 Sayili
kanununun 32 nci ve degisik 5940 sayili kanunla degistirilen 42 nci maddesi geregince Yapi
Tatil Zapti diizenlenerek, yasal gereginin tatbiki ve sonuclandiriimasi saglanacaktir.

Sikayet dilekcelerinin ilgili is ve iglemlerini ilgili yasasi dogrultusunda
sonuclandiriimasi, tapu kaydi, isim tespiti, ada parsel tespiti, adres tespiti, muhtar tebligatinin
sonuglandinimasina iliskin is ve islenmeler yiritilecektir. llgili tutanaklar yerinde kontrol
edilerek dizenlenecektir. 3194, 775, 2981, 3290, 3366, 5237 ve 5326 sayili kanunlar, ilgili
yonetmelikler geregince tim islemlerin yapilmasi ve sonuglandiriimasi saglanacaktir.

iice sinirlari igerisinde tespitleri yapilmig olan, ruhsatsiz, izinsiz yapilarin yirirlikteki
imar Planlari ve mevzuat dogrultusunda degerlendirilmesini yaparak, alinan yikim kararlari
uygulanmaya konulacaktir.

Hizmet standartlarini belirleyerek imar ile ilgili is ve islemlerin en kisa sire iginde
tamamlanmasi saglanacaktir. Bu cercevede imkanlar dahilinde teknik personel ve calisan
sayisinin arttirilmasi, imar dosyalarinin ve arsivlerinin elektronik ortama aktariimasi, ¢alisma
mekaninin genisletiimesi ve calisma mekaninda maksimum verimliligi saglayacak fiziksel
dizenlenmeye gidilmesi, teknik ekipmanlarin arttiriimasi (bilgisayar, yazici, fotokopi
makinasi, programlar vb.), vatandas gorusmelerini belirli bir sistematige oturtulmasi ve
personele gerekli egitim, oryantasyon ve motivasyonun saglanmasi énem arzetmektedir.

yapilmasida gozetilecek.
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Hedef 1.3: Kent ve kurumsal faaliyetlerle ilgili proje Uretme kapasites
artirilarak, bu yolla elde edilen kaynak miktar:nda artzs saglanacak.

H edef
Mevcut Durum Gostergeler 2015-2019
AB ve Kalkinma
1 Ajans: kaynakl: 8
projesi say:s (adet)

Basta Avrupa Birligi olmak tzere cesitli kurum ve kuruluslar belli alanlarda hizmet ve
proje Ureten belediyelere mali yardimlar saglamaktadir. Bu yardimlar, miktari ne olursa olsun
belediyeler icin cok bilyiik énem tagimaktadir. Bu cercevede Buca ilcesinin kent dénusimii
ve kurumsal faaliyetlerle ilgili proje Uretimine yonelik kurum ici organizasyon saglanacak,
belediye calisanlarina proje Uretimine
yonelik egitimler verilecek ve retilecek UYGULAMA STRATEJILERI
projelerle daha iyi Buca icin adimlar e Proje Uretme kapasitesi olusturulacak.
atilacaktir.

Ayrica, yurtici ve yurtdisindaki yerel
idareler ile olan iletisimi guclendirerek Buca
Belediyesi’'nin ulusal ve uluslararasi aglara dahil olmasinin ve isbirliklerinin olusturulmasi
saglanacak, yurtici ve yurtdisinda cesitli proje platformlarinda Buca Belediyesi’'ni temsil
edilmesi, kurum icinde projeler konusunda farkindalik yaratilmasi ve her birimin kendi konusu
ile ilgili olarak projeler uretebilmesine yonelik motivasyon arttirici faaliyetlerde bulunulmasi
desteklenecektir.

Ote yandan, belediyecilik faaliyetleri ile ilgili cagdas diinya 6rnek, model, deneyim,
program ve projelerinin izlenmesi, degerlendiriimesi ve 6neriler gelistiriimesi saglanacaktir.

e (Calisanlar egitim yoniinden desteklenecek.

Hedef 1.4: Kentsel dontsim projeleri yap:ilarak uygulamaya konulacak ve hizla
hayata gecirilmesi icin ¢calzsmalar yirUttlecek.

2015-2019
Mevcut Durum G(’jggrde;ler Donemi
9 H edefi

Hayata gecirilen
vy kentsel donuistim 3
projesi say:s (adet)

Kentsel donistimden

vatandas 0
vy memnuniyeti diizeyi 70100
(%)

Kentsel gelismenin toplumsal ekonomik ve mekansal olarak yeniden ele alindigi ve
kentteki sorunlu alanlarin saglikli ve yasanabilir hale getirilmesi i¢in yikip yeniden yapma,
canlandirma, sagliklastirma veya yeniden yapilandirma icin proje Uretilmesi ve uygulama
yapilmasi kentsel dénusum olarak adlandiriimaktadir. Kentsel dénusim/kentsel yenileme
projelerinde “kent icinde kacak yapilagsma alanlari ile ekonomik dmrini doldurmus bulunan
¢okintd alanlarinin gerekli tim kentsel ve sosyal donati hizmetleri getirilerek olasi tim dogal
afet riskleri de bertaraf edilecek sekilde yeniden fenni ve sihhi standartlara haiz bir sekilde
yapilandiriimasi” amaclanmaktadir.
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( UYGULAMA STRATEJILERI \
Kentlerdeki carpik yapilasma ve | o gentsel déniisiim BUCA avantajina
yarattigi sorunlarin gcagdas sehircilik ilkeleri
ve planlama esaslarina uygun olarak
yeniden yapilandiriimasini saglamak tizere | *® Galismalarda hemserilerin haklari
kentsel dondsim projeleri 6nem gozetilecek.
arzetmektedir. ~ Bu  cercevede Buca | e Hemseri memnuniyeti nemsenecek.
Belediyesi olarak 6306 sayili Kanun \ J
kapsaminda Riskli Alan ilan edilen Seyhan
Mabhallesi i¢in Cevre ve Sehircilik Bakanhgdindan yetki alinabilmesi halinde; bu alanda Kentsel
Donisiim Planlama- Projelendirme- Degerleme- inga faaliyetlerinin yapilmasi / yaptiriimasi
distinilmekte ve ilcede belirlenecek 2 bélgede de 6306 sayili Kanun ve / veya 5393 sayili
Kanunun 73 Uncli maddesine gére Kentsel Donldsim Alani / Riskli Alan ilan edilecek
yerlerde Kentsel Doénisum Planlama- Projelendirme- Degerleme- insa faaliyetlerinin
yapilmasi / yaptirilmasi hedeflenmektedir.

kullanilacak.

Hedef 1.5: Ust 6lgekli planlara uygun olarak 1/2000 6lgekli uygulama imar
planzn:n yap:me/revizyonu tamamlanacak.

2015-2019
Mevcut Durum Hedef Gostergeler Donemi
H edefi
1/1000 6l gekli
uygulama imar
%70 plan:n:n tamamlanma %90
diizeyi (%)
1/1000 olcekli
uygulama imar plan:n
vy da degisiklik %20
diizeyi(%)

Kaynaklar Bdlgesinin 1/5000 olcekli Planlar dogrultusunda 1/1000 dlcekli
Uygulama imar Plani ve/ veya Revizyonlarini hazirlamak, yirirlikteki  1/1000 6lgekli
Uygulama Imar Planlari sinirlari igerisinde kalan tim alana iligkin imar plani, plan notlari
ve lejantlarinin  uygulama  bitunlaguni
saglamak, ylrurlukteki imar kanunu ve ( UYGULAMA STRATEJILERI \
ilgili  yonetmelikler dogrultusunda revize
etmek, Ust kademe planlar ile (1/25000 * Uzun soluklu planlama anlaysi
,1/5000  Olcekli)  yetki  alamimizda gozetilecek.
bU'“”fan alt kademe plan olan 1/1000 e Kentin ihtiyaclari 6n planda tutulacak.
olgekli _Buqa_ Uygulama Imar Planlarini e Hemseri memnuniyeti dnemsenecek.
kademeli birliktelik acisindan uygun ve
uyumlu hale getirmek, izmir  Biiyiksehir \ )
Belediyesi ile koordineli olarak Buca'da 1/1000 6lgekli Uygulama imar Planlarinda
kamusal alanlarda yapilacak Plan Degisiklikleri hususunun 6ncelikle izmir Biyiksehir
Belediye Baskanli§i ile koordineli olarak Buca 1/5000 6lgekli Nazim imar Plani ve /veya
Revizyonu olarak degerlendiriimesini  saglamak, Buca’'da ticari hayati canlandirmak
amaclyla modern ticaret merkezleri, alisveris merkezi alanlari olusturmak, Belediye
Mulkiyetindeki Alanlar kamu yararina dénik planlamak ve projelendirmek, Yesil Alanlar
Sistemini Kurma Projeleri, Carsi ve Pazar Alanlarini canlandirmak, ¢ocuklarin ve Yaghlarin
Gereksinimlerine Yonelik Cok Fonksiyonlu Alan Planlama ve Projelendirme sireclerinin
izmir Buyuksehir Belediye Baskanh@i ile koordineli olarak yiritmek, trafigin olumsuz
etkilerini azaltici, ana bisiklet ve yiriyis yollarinin altyapisini olusturacak projeleri  izmir
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Bilylksehir Belediye Baskanhg ile koordineli olarak yiritmek, Sit Alanlarinin  Kente
kazandinimasi ve tarihsel ¢evreyi yeniden canlandirmak tzere 1/1000 6lcekli imar planlar
hazirlanacak ve revizyonlari saglanacaktir.

Hedef 1.6: Vizyon Projeleri ile Buca’ n:n ekonomik ve sosyal kalkinmasina

destek verilecek
2015-2019

Mevcut Durum Hedef Gostergeler Donemi
H edefi

) Vizyon projesi sayist 15

(adet)
Vizyon projelerinin
- gerceklesme diizeyi % 100
(%)

Buca ilcesi ¢cok degisik alanlardaki sorunlar nedeniyle cagdas bir kentlesme dizeyine
bir turli ulasamamis, buna bagh olarak ekonomik ve sosyal gelismislik diizeyi konusunda
yeni kurulan bolge belediyelerinin bazilarinin gerisinde bile kalmis durumdadir. izmir
Kalkinma Ajansi tarafindan Buca ilgesi igin
yapilan durum degerlendirmesinde de ( UYGULAMA STRATEJILERI \
sanayinin az ve yetersiz olmasi nedeniyle
otel kent goriiniminde olmasi sorunlar
olarak gorinmiistir. Egitim seviyesinin on planda tutulacaktir.
ylksek olmasi boélgede bir Universitenin | o Kaynaklar éncelikli alanlara yoneltilecektir.
bl,J,lt_J_nm,‘?is',, da b": ave_mta] olarak e isbirlikleri degerlendirilecektir.
gorulmistir. Bu degerlendirmeler Buca
Belediyesinin 2015-2019 Stratejik Planinda \ )
da 6n plana ¢cikmis ve yeni Belediye yonetimi tarafindan da bu yéndeki olumsuzluklarin
giderilmesi ve firsatlarin yaratiimasi, firsatlardan yararlanma diizeyinin artiriimasina yonelik
projeler Uretilmis bulunmaktadir.

-Film Platosu

-Otel yapimi

-Buca Kent Meydani diizenlemesi

-Tema park

- Adatepe rekreasyon alani

-Yildiz nikah salonu

-Yaylaclk spor kompleksi

-Tarim ve hayvancilik yatirnmlari

-Buca genclik ve kiltir merkezi

-Solucan gubresi Uretim tesisi

-Trap skeet atis poligonu

-Yeralti ¢op konteynirlarinin yapiimasi

-Cok islevli pazar yerleri yapilmasi ve I.B.B. ile birlikte yiritilecek olan Sirinyer
Pazar yeri ve Kasaplar Meydani projesi gibi vizyon projelerin plan déneminde hayata
gecirilmesi ve boylece Buca ekonomisine katki saglanmasi, Buca halkinin sosyal ve kultirel
yasamina da destek verilmesi hedeflenmektedir.

e Projelerde maliyet fayda, maliyet etkinlik

STRATEJiK PLAN 67 2015-2019




BUCA BELEDIYESi

AI\/IAC; 2:Kulturel etkinliklerin zenginlestirildigi, farkl: kilttrlerin bir arada
yasadig:, kultir seviyes yiksek bir kent olustur mak.

Hedef 2.1: Sosyal kiltlrel ve sanatsal etkinlikler diizenlenerek genis halk
kitlelerine ulagsmas: saglanacak.

H edef
Mevcut Durum Gostergeler 2015-2019

Sosyal ve kiiltrel
\Va'% etkinliklere kat:l:m %80
diizeyi (%)

Festival ve sosyal ve
kaltarel
etkinliklerden
vatandas
memnuniyeti diizeyi
(%)

%380

Kentimizin dinya standartlarinda bir ortama kavusabilmesi icin kentlilerin
birikimlerini ortaya koyabilecekleri, her yasa her kesime hitap eden etkinler dizenleyerek
Buca Halkinin sosyal ve kiltirel yasamina ve gelisimine katki saglanacaktir. Bu amac
cercevesinde 2015 — 2019 yillarini kapsayan 5 yillik dénemde

e Uluslararasi izmir Kukla Festivali

e Buca Belediyesi Cocuk Senligi

e Buca Belenbagi Koyl Yorik o )
Kaltirind  Tanitma  ve Kiraz UYGULAMA STRATEJILERI
Festivali e Hemseri memnuniyeti gozetilecek.

e Asiklar Soleni o Sehrin kiltur seviyesi ylikseltilmesi

e Yaza Merhaba Senligi saglanacak.

* Ramazan Festivali . e Genis halk kitlelerine ulasilacak.

e Uluslararasi Balkan Yemekleri \ )
Festivali

“Yurtta Barig Dinyada Baris” Ugurtma Festivali
Ege Mutfak Zirvesi (Yemek Festivali)
Genglik Festivali gibi etkinliklerin gergeklestiriimesi,

Ayrica, Ali Riza ERTAN Siir Yarismasi, 23 Nisan Cocuk Resim Yarismasi,
Cumhuriyet konulu Suluboya Resim Yarismasi

Egitim, Saglik, sosyal sorunlar ve glncel konulari kapsayan panel, konferans ve
seminerler ,

e Cesitli kurum, kurulus yada sahislara ait sergiler ,

e Buca Belediyesi Turk Halk Muizigi Korosu, Tirk Sanat Muzigi Kosoru, baglama,
¢ocuk korosu, cocuk gitar ve cocuk keman kurslarinin konserleri ve sevilen sanatcilarin
katilacagdi 6zel halk konserleri, nemli giin ve haftalari iceren, 6zel kigileri ve 6zel durumlari
anma amacli siir ve mizik dinletileri,

e Cocuk ve yetiskinlere yonelik, ilcemizde yasayan vatandaslarimizi 6zel tiyatro
gruplari ile bulusturmak ve sanati yayginlastirma amaclh tiyatro gosterileri ,

eilcemizde yasayan cocuklara okuma aliskanliyi kazandirmak amach okuma
etkinlikleri ,
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¢ Belediye halk kitliiphanesinin ve kitliphanede bulunan kitaplarin giincellenmesi,

e ilcemizde yasayan cocuklara okuma aliskanligi kazandirmak amagl ve énemli giin
ve haftalarda distnulerek sair ve yazarlarin katilacagi imza gunleri dizenlenmesi,

e Kitiphanesi bulunmayan ihtiya¢ sahibi olan yerlerde kitiiphane olusturmak icin
kitap toplama kampanyasi yapiimasi,

e Onemli giin ve haftalara 6zel, kilturel birikimi arttirmak, bilgi vermek ve toplumsal
olaylara dikkat cekmek adina dizenlenen film, dia ve belgesel film gdsterimleri
gerceklestiriimesi,

e Yurt icinde ve yurt disinda ilgemizi tanitim amacli fuarlara katihm saglanmasi,

e Semtevleri agiimasi planlanmaktadir.

Hedef 2.2: Sportif etkinlik ve faaliyetlerle Buca Halkinin spora katzlznm

artirilacak.
H edef
Mevcut Durum Gostergeler 2015-2019
Buca Halkinin
VLY. spora kat:l:m diizeyi 950
(%)

Spor bireylerin ruhsal, bedensel ve zihinsel olarak dengeli ve saglikli
olabilmelerini temin eden en 6nemli aktivitedir. yapisi geregi mahalli ve
miisterek bir hizmet alanidir ve mevzuatimizda da mahalli idarelerin spor ile
ilgili gérev ve sorumluluklari bulunmaktadir.

Son dénemlerde spordaki ivme giderek yukselmektedir. Artik daha fazla insanimiz
spor yapiyor ve aileler spor yapmalari icin cocuklarini destekliyor.Onemli olan sadece
yapilan spor ve alinan basarilar degil bunlari yapabilmek igin gerekli kosullarinda
saglanmasidir

Belediyeler yollarin asfaltlanmasi, kacak yapilarin 6nline gecilmesi ve coéplerin
toplanmasinin yaninda artik spora da ¢ok
blyuk 6nem vermektedirler. ( UYGULAMA STRATEJILERI \

Buca Belediyesi 6zellikle ¢ocuklar
ve gencler basta olmak Uzere her yas ve e Yasam boyu spor dnemsenecek.
kesimden insani gesitli spor aktivitelerine e Genis halk kitlelerinin spora katilimi
karg! duyarli ve sporu hayatin bir pargasi saglanacak.
haline  getirebilmek  amaciyla  plan \ )
doneminde sporla ilgili galismalarina

yenilerini ekleyerek devam edecektir..

Kadin Aktivite Merkezi’'nde kadinlarin sosyallesmelerini ve kendilerine ayrilmis 6zel
bir alanda rahatc¢a spor yapabilmelerini saglamak amaciyla sportif kurslar diizenlenmesi,

Cesitli spor dallarinin yayginlagsmasi amaciyla bri¢, satrang, tenis, tavla ve dama
turnuvalar yapilmasi,

29 Ekim Cumhuriyet Bayrami yada 10 Kasin Atatirk'd Anma Haftasinda, Cumhuriyet
ve Atatlrk sevgisini hatirlatmak ,yayginlastirmak ve spora tesvik etmek amacli “Ata'ya Saygi
bisiklet Turu” dizenlenmesi devam edilecegi gibi

e Hemseri memnuniyeti gozetilecek.
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Amatdr spor kullip faaliyetleri desteklenmesi ve ¢ocuklara , yetiskinlere yonelik cesitli
spor kurslari ve aktiviteleri gerceklestirilecek ve Yaylacak spor kompleksi, Buca genclik ve
kultir merkezi, Trap skeet atis poligonu gibi vizyon projelerimizle sportif faaliyetlere destek
verilecektir.

Hedef 2.3: Meslek, hobi ve egitime yonelik kurslarda kalite ve yeterlilik diizeyi
yukseltilerek memnuniyet diizeyi artir:lacak.

H edef
Mevcut Durum Gostergeler 2015-2019

Kurslardan
VY memnuniyet diizeyi %080
(%)

Kurslara devam
%95 Qe (% %100

Kentimizin diinya standartlarinda bir ortama kavusabilmesi i¢in kentlilerin birikimlerini
ortaya koyabilecekleri etkinlikler dizenlemek temel amaci ¢ergevesinde ¢ocuk ve yetiskinlere
yonelik olarak 2015 — 2019 yillarini kapsayan 5 yillik donemde gerceklestiriimesi distnulen
hobi ve sanatsal amacl kurslar sunlardir;

e Tel Kirma Kursu

o Rolyef —
e Cocuk Resim Kursu UYGULAMA STRATEIJILERI
e Yetiskin Resim Kursu e Hemseri memnuniyeti gozetilecek.
e Cocuk Gitar Kursu e Hizmette kaliteye 6nem verilecek.
e Cocuk Keman Kursu e Paydaslarla isbirligine 6nem verilecek.

e Cocuk Tiyatro Kursu

¢ Tiyatro Kursu

e Taki Tasarim Kursu

o Dekoratif El Sanatlari

e Cocuk Korosu

o Turk Halk Mizigi Korosu

e Tlrk Sanat Mizigi Korosu

e Cocuk Satrang Kursu

e Brezilya Nakigi

e Giyim Uretim Teknolojileri Kursu
o Fotografcilik Kursu

e ingilizce Kursu

¢ Diksiyon Kursu

e Senaryo Yazimi Kursu

¢ Almanca Kursu

e Baglama Kursu

e Dans Kursu

e Buca Belediye Baskanhgi Klasik Turk Muzigi Korosu.
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Ayrica hafta i¢i ve hafta sonu, BUGEM (Buca Gengclik Egitim Merkezi) YGS (Yiksek
Ogretime Gegis Sinavi) ve LYS (Lisans Yerlestirme Sinavi) Hazirhk Kurslari agiimasi
planlanmaktadir.

Buca Kent Konseyi'ne bagl olan Murathan Mahallesinde yer alan Evka — 1 kurs
merkezinde, Milli Egitim Sertifikali, Buca Halk Egitim Merkezi igbirlidi ile..

e Dokuma,

o Ascilik,

e Pastacilik,

o Kuaforlik,

e Resim,

¢ Giysi Tadilatt,

e Kalip Cikarma,

e Giysi Uretim Teknolojisi,

o Kurdele Nakisl,

o Aile Cocuk Egitimi,

e Okuma — Yazma,

e ingilizce,

o Etit,

e Folklor Kursu. gibi mesleki kurslar diizenlenmesi planlanmaktadir.

AMAC 3: Sosyal yard:m hizmetlerini toplumsal refaha katk: saglayacak sekilde
hedef kitleye ulast:rmak

Hedef 3.1:Dezavantajl: kesimleri koruma kapasitesi artir:larak toplumsal
yasamla bitinlesmeleri saglanacak.

Mevcut Durum Hedef 2015-2019
Gostergeler Donemi Hedefi

Koruma

VY kapasitesindeki %20
artzs diizeyi (%)
Hizmetlerden

VY memnuniyet %90

diizeyi (%)

5393 sayili Belediye Kanununun 13,14/a,18/m maddeleri ve bu Kanuna goére
hazirlanmis Yonetmelik geredi barinma
sorunu yasayan birey ve ailelerin barinma (
ile birlikte yemek ihtiyaclarinin karsilamak,
Belediye sinirlari icinde yasayan Polis
Merkezleri, Aile ve Sosyal Politikalar Il
Mudirligu  kanallyla  veya  sahsen gozetilecek.

Belediyeye bagvuran barinma sorunu e Hizmet ve faaliyetlerde maliyet etkin
yasayan, sokakta kalmis birey ve ailelerin
barinma sorunuyla birlikte yemek ihtiyaclari o .
karsilanmasi 6nem arzetmektedir.. e Yardimlarda gizlilik gozetilerek, kisi

Engelliler Parki Egitim Merkezi'nde, sayginligina 6nem verilecek.

engellilerin diger vatandaslar gibi birer birey \ J

UYGULAMA STRATEJILERI \
e Hemseri memnuniyeti 6nemsenecek.
e Hizmet ve faaliyetlerde fayda maliyet

yontemler kullanilacak.
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olduklar bilincini toplumun tim katmanlarina yerlestirmek, bu konuda gerekli calisma ve
programlari hazirlamak, kamuoyunu her turli yazih ve gorsel iletisim araclari ile
bilgilendirmek, engellilik olasiigina karsi tim birey ve ailelerini yeterli bilgi ve biling
seviyesine ulastirmak,bilimsel veya egitsel toplantilar dizenlemek, engelli bireyleri olan
ailelerin karsilastigi zorluklari tespit etmek amaciyla “Cocuk Engelli Egitim Merkezi”
ve“Yetigkin Engelli Egitim Merkezi” bolimlerinde engelli vatandaslara yonelik olarak2015 —
2019 yillarini kapsayan 5 yilik doénemde, asagida belirtilen calismalarin yapilmasi
planlanmstir;
Engelliler Merkezi Yetigkin -Bedensel- Engelliler Aktivite Etkinlikleri
Ahsap Boyama
Cam Boyama
Taki Tasrim
Engelliler Merkezi Yetiskin -Zihinsel- Engelliler Aktivite Etkinlikleri
Ahsap Materyaller ile oynama
Boncuk Dizme
Kitap Okuma
Resim Boyama
Engelliler Merkezi Engelliler Cocuk Bélumu Aktivite Etkinlikleri
Yap-Boz Calismalari
Resim Cizme ve Boyama
Ahsap Materyallerle Oynama
Egzersiz Calismalari
Serbest Zaman Etkinlikleri

Ayrica engelli vatandaslarimizin talepleri dogrultusunda hastanelere ,¢esitli etkinlik ve
organizasyonlara katihmlarinda ,kurum ve kuruluglara ulasimlarini kolaylastirici hizmetler
verilecektir.

Hedef 3.2:Sosyal yardimlarda etkili yontemler gelistirilerek dogru hedef kitleye
ulas:m saglanacak

H edef 2015-2019

MIEHEL I Gostergeler Donemi Hedefi

Sosyal yardimlarla
VY ilgili sikayetlerde %50
azalma diizeyi (%)

Sosyal yardim

faaliyetlerinden 0
VY memnuniyet diizeyi /090

(%)

1-  Ulkemizde sosyal hizmet ve yardim konularinda gerek merkezi yonetim gerekse yerel
yonetimler, parcali yapiya ve pek cok yapisal sorunlarina ragmen, 6énemli goérevler
Ustlenmektedir. Bu ¢alismada Turkiye’de sosyal hizmet ve yardim politikalarini yariten
kurumlardan birisi de belediyelerdir.
5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14 [
inct  maddesinde ve 5216 sayil
Biylksehir Belediyesi Kanunun 7 nci

UYGULAMA STRATEJILERI \
e Hemseri memnuniyeti 6nemsenecek.

maddesinde sosyal hizmet ve yardim e Hizmet ve faaliyetlerde fayda maliyet

hizmetlerini yapmak veya yaptirmak gozetilecek.

belediyelerin ~ goérevleri  arasinda o Bl o -
Yardimlarda gizlilik gozetilerek, kisi

sayilmaktadir. Bu hikim & & :

dogrultusunda Belediyeler gelirlerinin sayginligina dnem verilecek.

blayukligine goére farkh tutarlarda

N\ J
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sosyal yardim yapmaktadirlar.Buca Belediyesi olarak, muhta¢ ailelere ayni ve nakdi
yardim yapilarak durumlarinda iyilesme saglanmasina,ilkokul, ortaokul ve lise
ogrencilerine nakdi yardimda bulunmaya( Buca ilgesinde ikamet eden fakir ve basarili
ogrencilere),muhta¢ asker ailelerine nakdi yardim yapiimasinina devam edilecek olup
2015-2019 déneminde sosyal yardimlarda etkili yontemler gelistirilerek dogru hedef
kitleye ulasim saglamaya yonelik calismalar yuritilecektir.

Hedef 3.3: Istihdama yonelik egitim ve organizasyonlar ile sehrin yagam
kalitesine katk: saglanacak

EvEun B H edef 2015-2019
Gostergeler Donemi Hedefi
Istihdam
VY. taleplerinde azalma 9650
(%)
Istihdam
VY. memnuniyet diizeyi %70
(%)

Tarkiye 10. Kalkinma Plani Stratejisi (2014-2018)’'nde ekonomik kalkinmanin temeli
su sekilde ifade edilmektedir:

‘Toplumun  tim  kesimlerine /
insana yarasir is firsatlarinin
sunuldugu, isgucinin niteliginin
yukseltilip etkin kullanildigi, toplumsal
cinsiyet esitligi ile is saghg ve

UYGULAMA STRATEJILERI \

e istihdama katki amaciyla kurslar
diizenlenecek

e Sektorel bilgilendirmeler yapilacak

guvenligi sartlaninin iyilestirildigi ve e istihdam bilgi bankasi olusturulacak
giivenceli esneklik  yaklagiminin e lsciile isveren arasinda bir koprii
benimsendigi bir igglcu piyasasinin kurulacak
olusturulmasi temel amagtir.’ e istihdam memnuniyetleri dlgiilecek

Hic sUphesiz kentsel kalkinmanin \ /
itici gucleri yerel yonetimlerdir,

belediyelerdir. Ayrica kentlesme olgusunun en dnemli ¢ekici sebeplerinden biri, tasidigi
gelisme unsurlari nedeni ile, kira gore ¢ok daha fazla istihdam olanaklari sunuyor olmasidir.
Bu yiuzden yerel yodnetimlerin aktif istihdama katkisinin dolayll da olsa vazgecilemez
oldugunu soyleyebiliriz.

Yeni sire¢ gosteriyor ki, artik istihdam konusunda c¢ok daha genis imkanlar sunan
sektor, hizmet  sektorudur. Hizmet sektérinin  6ndnidn  acgilmasi  ise, kentsel

gelismeyi dogru bir bicimde planlamak, yonlendirmek ve yénetmekle mimkundur.

Yine ¢agimizin en dnemli iki gelisme trendi ‘bilgi teknolojileri’ ve ‘turizm’dir. Bu iki
alan gelistirdikleri yeni meslek tlrleri ve sektorel modellenmelerle istihdam konusunda muthis
olanaklar yaratiyorlar. Ozellikle bilgi teknolojileri hizmet sektdrunun tim basliklarinda itici gu¢
roli oynuyor. Ote yandan turizmdeki modellenme, insan davraniglarindaki mobilite, gezme
istegi, tarihe ve dogaya ilginin artmasi, turizm sektérini cagimizin egemen sektodrd haline
getiriyor.

iste tam bu noktada bitiin bu alanlarin gelistirilmesi kent yonetimine cok énemli
gorevler yukluyor.
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AI\/IAC; 4: Sirdurdlebilir cevre politikalariyla yasanabilir ve saglikl: bir kent

yaratmak.

——

Hedef 4.1: Mevcut parklara iliskin koruma ve gelistirme caligsmalar: yapilacak
ve parklara kent kimligine uygun karakter kazand:r:lacak.

Mevcut Durum

Hedef

Gostergeler

2015-2019
Donemi Hedefi

%80

Parklardan
vatandas
memnuniyeti diizeyi

(%)

%95

2m2

Kisi basina diisen
aktif yesil alan
miktar: (m2)

2,5m2

Mevcut parklara iliskin koruma ve gelistirme (budama, ¢im ekimi, ¢im bicme,

bitkilendirme, tadilatlar, kent mobilyalarini
yenileme v.b) faliyetlerini gergeklestirirken
ayni zamanda parklara kent kimligine
uygun karakter kazandirmayla ilgili
calismalar yapilmasi da planlanmaktadir.
Ornegin  Buca'da Levanten evlerinde
kullanilan  fiskiyeler, heykeller, ahsap
kamelyalar, tas duvarlar, dut agaci siralar
ve bodur bitkilerle tanimlanmis yuriyus
akslarindan olusan ormansi ve koruluk
havasi  verilen park duzenlemeleri
yapilacaktir.

-

UYGULAMA STRATEJILERI
Hemseri memnuniyeti 6nemsenecek.
Hizmet ve faaliyetlerde fayda maliyet
gozetilecek.

Hizmet ve faaliyetlerde maliyet etkin
yontemler kullanilacak.

N\

~

J

Hedef 4.2: Evsel atiklarin toplamasinda etkili yontemler gelistirilecek ve
toplamaileilgili sikayetler en aza indirilecek.

Mevcut Durum

H edef
GoOstergeler

2015-2019
Donemi Hedefi

vy

Evsel at:k toplama
illeilgili
sikayetlerde azalma
diizeyi (%)

%15

%40

Evsel at:k toplama
hizmetlerinden
memnuniyet diizeyi
(%)

%90
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Ulkemizde evsel atiklarla ilgili olarak yapilan degerlendirmede kisi basina giinde 0,6
kg evsel nitelikli kati atik olmak Uzere
ortalama 1,0 kg belediye atigi Uretilmekte (

UYGULAMA STRATEJILERi \

oldugu tesbhit edilmigtir. Yapilan _ _
degerlendirmede bu atiklarin %65'i Organik e Sikayetler dikkate alinacak.
Atik, %23:(.] KUl-Curuf ve %12'si ise Geri e Hemseri memnuniyeti 5Snemsenecek.
Kazanilabilir ~ Atk  olarak  karsimiza e Cevre bilinci olusturulacak.
¢ctkmaktadir. "
2015-2019 dénemi stratejik e Kampanyalar diizenlenecek.
planinda temizlik hizmeti sunmak ile ilgili e Atiklara ¢op olarak bakilmayacak.
aktif calismalarimizi sirdirecek olup bu \ )

doénemde, hizmetin gerekliliklerine yodnelik
en Ust seviyede ¢agdas, insani ve ¢evreyi 6n plana alan calisma ve kalite anlayisina yenileri
eklenecektir.

Evsel atiklarin toplamasinda yer alti konteyniralrinin yapimi basta olmak tzere etkili
yontemler geligtirilerek toplama ile ilgili sikayetler en aza indirilecektir.

Hedef 4.3: Denetim yapis guclendirilecek ve etkili denetimler yapilarak isgalsiz
ve guvenli bir Buca yaratilacak.

Mevcut Durum Hedef 2015-2019
Gostergeler Donemi Hedefi
Isgalle ilgili

%99 sikayetlerde azalma %50

diizeyi (%)

Vatanday
(A4 memnuniyet duizeyi %75

(%)

09/07/2012 tarih ve m.35.1.ibb.0.10.04.301.05.655 sayili Blyiiksehir Belediyesi
Meclis karari ile kabul edilen “izmir Biiyiiksehir Belediyesi kiyi ve sahil seridi, yol, meydan ve
yesil alan yetki ve gorev uygulama yonetmeligi geregdi, izmir Buyiiksehir Belediyesi yetki ve
sorumlulugunda bulunan alanlarin diginda
kalan bolgelerde, ilan reklam tabelalarinin (
izmir biyuksehir belediyesi ilan ve reklam
yonetmeligine uygun hale getirilebilmesi
icin ozellikle ana cadde ve meydanlara * Hemgseri memnuniyeti 5nemsenecek.
gorevli  ekipler  cikarilarak  kontroller e Kurallar istisnasiz herkese uygulanacak.
yapilacak. Yo®netmelige uygun olmayan « Giivenli bir BUCA yaratilcak.
tabelalarin  kaldinlmasi  saglanacak ve
mobil ekipler kurularak kaldirim, yol \ )
kenarlarina birakilan ilan reklam tabelalari toplanacak, pankart, bez afigleri gelis guzel vb.
asanlara gerekli islemler yapilacak gortnti kirliligi engellenecektir.

ingaat atiklarinin ve molozlarin kent icerisinde geligigiizel yerlere dokilmesi
engellenecek, uymayanlar hakkinda cezai islem yapilacaktir. Moloz doékimi yapilacak
yerlerin disinda moloz ddkenlere rastlanildiginda 5326 sayili kabahatler kanununun 41 nci
maddesi geredince islem uygulanacak ve gelen ihbarlar acil degerlendirilecektir. TUm
ekiplerce yapilacak calisma sonucu goruntd Kkirliliginin plan ddneminde azaltiimasi
saglanacaktir.

Gurultu kirliligine neden olan isyerleri denetlenecek, cevreyi rahatsiz edici faaliyetler
ilgili Unitelerden yardim alinarak engellenecek. Vatandaslarimizdan gelen yazili - s6zlu
bagvurularin yani sira ginlik zabita hizmetlerinin yuritilmesi kapsaminda yapilan
calismalarla, ses yukseltici cihazlarla satis yapan seyyar saticilarin cihazlari yediemine

UYGULAMA STRATEJILERI \
e isgaller 6nlenecek.
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alinarak cezai islem uygulanacak ayrica cigirtkanhk yapan esnaf ve yiksek sesle muzik
yayini yapanlar hakkinda da yasal islemler uygulanarak gerekli calismalar yapilacak.
Gurdltd icin, blyuksehir belediyesi cevre saghgina gerekli yazismalar yapilacak gurultu
seviyesi tespit ettirilip calismalarimiz gelen cevaba goére yapilacaktir.

Seyyar saticilarin araclar Uzerine ses yukseltici cihazlar takarak yarattiklar
rahatsizliklari mobil ekiplerle ilcemiz sinirlari dahilinde seyyar satigi yapanlar engellenecek.
Seyyar satis yapmakta israr edenlere 5326 sayili kabahatler kanunun 32/1 maddesi
geregince cezai islem uygulanacak. Cuma gunleri cami dnlerine gelen seyyar ve dilenciler ile
okullarin acilmasiyla olusabilecek seyyarlara kargi 6nlemler alinacaktir.

iice siirlarinda bulunan igyeri 6nlerinin isgal calismalarinin 5393 Sayili Belediye
Kanunu dogrultusunda denetlenerek eksiklikleri gorildiginde, gerekli yasal islemler
uygulanacaktir.

Pazar yerlerinde acikta gida satisi yapanlar engellenecek. Pazar yerlerinde nizam
intizam saglanacak, Pazar yerlerindeki yol ve meydanlarda seyyar olarak satis yapanlar
engellenecek. 5957 Sayili Hal ve Pazaryerleri Sebzeler ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep
Derinligi Bulunan Mallarin Ticaretinin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun geregi pazar yerlerinde
yonetmelik hukimlerince ¢calismalar yapilacaktir.

iicemizdeki iggallerin (2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanununun 52. maddesi 2.fikrasi)
uygun olmayanlari men edilecek, izinsiz olan isgaller kaldirttirilacak ve isgal alani digina
aclimasina izin verilmeyecek, acanlara 5326 Sayili 38/1 maddesi ve Belediye Yasaklar
Uygulama Yonetmeliginin 3/1 maddesi geregince cezai islem uygulanacaktir.

Kurban Hizmetleri Komisyonunun belirledigi alanlar disinda kurban satis ve kesimine
izin verilmeyecek, alinan kararlar dogrultusunda calismalar yapilacak Bahge arsa vs. yerler
disinda kesim yapanlara 5326 Sayili Kabahatler Kanunun 41/3 maddesi geregince cezai
islem uygulanacak. Kurban Komisyonunca izin verilen oto yikama yerleri disinda kesim
yapan oto yikama igyerine rastlanildiginda 5326 Sayili Kabahatler Kanunun 32/1 maddesi
geregince cezai islem uygulanacaktir.

isyerlerinin ve okul kantinlerinin ruhsat denetimleri ,hijyen denetimleri etkin bir sekilde
yerine getirilecektir.

Hedef 4.4: Auklarin kaynakta ayristirdilmasna iliskin etkili yontemler

gelistirilecek.
Mevcut Durum H edef 2015-2019
Gostergeler Dénemi Hedefi
Kaynakta toplanan
763 atik diizeyi (%) %10

10.Kalkinma planinin “Yasanabilir Mekanlar, Sutrdurulebilir Cevre” bashgi altinda yer
alan Kentsel Altyapisina iliskin hedeflerde kati atik yonetimine genis yer verilmigtir.Atiklarin
insan ve cevre saghgina etkileri bilinmektedir.Atik azaltma, kaynakta ayristirma, toplama,
tasima, geri kazanim ve bertaraf gibi konular ve bu anlamda bilinglendirmenin ve kurumsal
kapasitenin gelistiriimesi calismalari Belediyeler icin blylik énem tasimaktadir.

Buca Belediyesi olarak atik ve geri donisim konusunda ki ¢calismalarimiza titizlikle
devam edilerek atik toplama hizmetinden vatandas memnuniyet diizeyinin o6lciimesi
amaclyla Belediyemiz internet sayfasinda
ve Cevre Etkinligi Haftasi kutlamalarinda UYGULAMA STRATEJILERI
anket calismasi dizenlenecektir.  Ayrica
atiklarla ilgili sikayet 6neri ve istekler kayit
altina alinarak vatandas memnuniyetinin | © Atiklara ¢dp olarak bakilmayacak.
hesaplanma5| Ian veriler elde edilecektir. e (Cevre bilinci olusturulacak.

e Kaynakta ayristirma 6zendirilecek.
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Alo Atik Hatti (999 1 234) kurulacaktir. Bu hat aracihdiyla vatandaslarimizin talep ve
istekleri aninda degerlendirilerek atiklarin kaynaginda ayristirilmasi saglanacaktir. Atiklarin
kaynaginda toplanmasini saglayabilmek icin ilgemizde pilot mahalle uygulamasi ile
baslanacaktir. Atik toplama kutularinin yerleri hakkinda vatandaslarimizin belediyemiz
internet sitesinden ulasimi saglanacaktir.

Belediyemiz Park Bahcgeler ve Temizlik isleri Miidiirliiklerinde toplanan budama, ¢im
ve ot atiklarinin geri kazaniimasi i¢cin Buca Tarim Kooperatifi tarafindan kurulacak olan yesil
kompost tesislerinden faydalaniimasi, projeye destek olunmasi saglanacaktir.

Hedef 4.5: Cevre bilincinin olusturulmasina iligkin etkinlikler diizenlenecek.

H edef 2015-2019

HIBHEUE DL Gostergeler Donemi Hedefi

Cevre konusunda

%70 etkinl |(;<LIJ(Zer e?/ie artis %80
(%)

Cevre konusunda

%75 vatanday %80

memnuniyet diizeyi
(%)

Cevre bilincinin olugturulmasina iligkin etkinlikler diizenlenmesi hedefi igin ligemiz Milli
Egitim Madurligu ile yapilacak ortak calisma ile 2014-2015 egitim yilinda baslamak Uzere
iicemizdeki ilkogretim okulu éJretmenlerine (
ve bitun ilkégretim okulu dgrencilerine ¢evre
ve atiklar hakkinda bilgilendirici egitimler
dizenlenecektir.

Ayrica, Haziran ayinda kutlanmakta
olan cevre haftasinda, ilk lgte, en cok ¢ Atiklara ¢6p olarak bakiimayacak.
g.rT(t.)al?j a}('gh en ¢ok Ckam katlgII, enl cok e Calismalar gelecegin biiyiikleri olarak

itkisel atik yag, en cok atik pil toplayan i
okullarimiza,  kurumsal dizeyde &dul \ gocuklara yonlenecek. )
verilecektir. Okullarimizda, &dulli  ¢evre
temali resim ve kompozisyon yarismasi diizenlenecektir.

Hane halkinin egitimi kapsaminda, olusturacak iki ekiple, ilcemizdeki butiin hanelere
atiklarla ilgili el ilan1 dagitilacaktir. Muhtarlar, cami imamlari ve meclis Uyelerimizi atiklar
konusunda egitim verilecektir. Yerel medyada c¢evre ve atiklar konusunda haber ve reklam
calismalarn yapilacaktir.

Dikkat cekmek ve farkindalik yaratmak icin ¢op konteynirlarinin 6n taraflarina atiklarla
ilgili bilgilendirici yazilar yazilacaktir.

STKlar ile birlikte ¢evre temizligi kampanyalari ve etkinlikleri diizenlenecektir.

Hedef 4.6: Sokak hayvanlar:n:n yasam kosullar:n: iyilestirici ve halk sagligin:
korumaya yonelik calzgmalar yur(tilecek.

UYGULAMA STRATEJILERI \
e Cevre bilinci olusturulacak.
e Kampanyalar diizenlenecek.

Mevcut Durum H edef 2015-2019
Gostergeler Dénemi Hedefi
. Sokak
Sikayet sayisi: hayvanlarindan % 35
8.000 sikayet sayisinda
azalma duzeyi (%)
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5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu'nda hidkmolunan sartlara goére islem
yapmaktayiz. 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu, sahipsiz basibos hayvanlarin
haklarini azami diizeyde koruma altina almakla beraber en iyi sekilde hizmet verebilmek igin
donanim ve fiziksel sartlarin gicli ve yeterli olmasi gerekmektedir. Hedef faaliyetlerimizi
gerceklestirirken en 6nemli unsur toplanan sokak hayvani sayisidir. Ne kadar fazla toplama
yapilirsa diger hedef faaliyetlerimizin de o kadar artis ve iyilestirme gostermesi stz
konusudur. Yeterli toplama yapilabilmesi i¢in ise personel , arag-gere¢ ve yeterli sayida
padoga ihtiya¢ duyulmaktadir.

Toplanip asilama ve kisirlastirma islemi yapilan basibos sahipsiz hayvanlar tekrar
alindiklari yere birakildiklarinda agresifligi azalarak , insanlarla daha uyumlu bir sekilde
yasamlarini strdirmektedir. Bu sekilde sikayet sayilari da azalmaktadir. Sikayetlerde ve
Isirma vakalarinin azalmasinda ©nemli olan bir diger faktér de kulagi kipeli hayvanlarin
astlanip kisirlastirildigini , bakimlart  yapilmis hayvanlar oldugunu  halka gerektigi gibi
anlatilmasidir.

Belediyemiz bu faaliyetlerini gergeklestirirken Sivil Toplum Kuruluslari, yerel hayvan
koruma gorevlileri ve hayvanseverler ile isbirligi yapmaktadir. Mevcut padoklarimizin
yetersizligi sebebiyle Yerel Hayvan Koruma gonulluleri operasyon sonrasinda hayvanlarin
bakimlarini Ustlenerek kendi olanaklariyla

iyilesmesini saglamaktadirlar. Bu sekilde [ S \
padoklardaki isgal sreleri azaldigi igin tiim UYGULAMA STRATEJILERI

olumsuz kosullara ragmen daha c¢ok e Hayvan haklar gozetilecek.

hayvana hizmet verme olanagi o Sikayetler en kisa zamanda

saglanmaktadir. )
2012 yilinda Igigleri Bakanhgi'ndan
gelen genelgeye gore sahipli hayvanlara

degerlendirilecek.
e Hemseri memnuniyeti Gnemsenecek.

poliklinik hizmeti ve verilememekte ve e Poplilasyon azaltma galismalari
asilama yapilamamaktadir..Ayrica giiclendirilecek.
vatandaslarimiza daha iyi ve hizli hizmet - S
. . C Sivil toplum kuruluslari ile isbirl
verebilmek adina  Veteriner Isleri & WiTtopium kurulugiart tie 13birig! J

Mudurlugi ve Zabita Muaduarlagu birlikte
hareket ederek, sahipli, kanatli ve blylkbas hayvan sikayetlerine en kisa zamanda
mudahale edilerek sikayetler ¢6zumlenmekte ve sikayet tekrarini 6niine gecilmektedir.

Plan doneminde hayvan barinagini yapimi basta olmak Uzere etkili faaliyetler
ylrutilerek basi bos hayvanlarin popllasyonunda azalma saglanacak ve Oncelikle
¢ocuklarimiz olmak Gizere hayvan sevgisi ve bakima iliskin egitimler diizenlenerek toplumda
hayvanlarin yasam kosullarinin iyilestiriimesine katki koymalari saglanacaktir.

Halk saghgini korumaya yotnelik calismalarimiza c¢ocuklardan baslaniimasi blyik
Onem arz etmektir.Bu dogrultuda anasinifi 6gdrencilerine yonelik adiz ve dis bakimi
egitimlerinin verilmesi,tim okul kantinlerine hijyen denetimlerinin yapilmasi ©nceliklerimiz
arasinda yer alacaktir.Belediye galisanlarina yonelik hijyen egitimleri ve saglik tarama ve
tedavi faaliyetlerine aksatiimadan devam edilecektir.
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AI\/IAC; 5: Kaliteli hizmet sunmak icin kurumsal yap:nin gelistirilerek kurumun
etkin ve verimli calzgmasin: saglamak.

Hedef 5.1: Kurum personelinin mevzuata
yetkinlikleri art:r:lacak

uygunluk ve kisisel gelisim

H edef 2015-2019
SESELL DT Gostergeler Donemi Hedefi
Kisi bagina hizmet
6 Saat ici egitim saati 10 Kaat

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligiince yilbasinda mudiirliklerden talep edilecek

egitim konulari dikkate alinarak hazirlanacak

olan egitim planinin, Ust ydnetimin onayi

dogrultusunda uygulamalari yapilacaktir.
Yapilacak egitim calismalarinda (

mevcut kisi basl egitimin 6 saatten 10

saate cikariimasi hedeflenmektedir. .
Verilecek hizmet ici egitimlerin

yani sira bakanlik kuruluslan, Bld.
Birlikleri  ve  dernekleri  tarafindan °
dizenlenen seminer ve egitim

organizasyonlarina personelimizin katihmi
saglanacaktir.Ayrica belediyemiz

\_

~

UYGULAMA STRATEJILERI
Hizmeti igi egitim 6nemsenecek.
Calisan memnuniyeti gozetilecek.
Hizmetici egitim saati ve ¢esidi artirilacak.
En iyi kaynaktan hizmet alinmasi icin

cahsilacak.

J

birimlerince  yapilacak ic  denetim

faaliyetleri,6neri ve gorisleriyle mevzuata uygunluk ve kisisel gelisime katki saglanacaktir.

Hedef 5.2: Belediye personelinin motivasyonu yukseltici ¢alzsmalar yir Gttlecek

Mevcut Durum Hedef 2015-2019
Gostergeler Dénemi Hedefi
%65 cal l§c?£zem%myet %80

STRATEJiK PLAN

Stratejik  yonetim ve performans
yonetimi acisindan c¢aligsanlarin motivasyonu
kurumsal hedeflere ulasma ve bu hedeflere
yonelik calismalar yapma acgisindan son
derece biylk 6neme sahiptir.

Bu cercevede baslangicta personelin
6zel gunlerini takibi yapilarak emekli olan
personele plaket verilmesi, ¢ocugu diinyaya
gelen personele tebrik karti génderilmesi,
dogum gunu olan personelin adinin giristeki
Elektronik Boardda kutlanmasi, yilda en az ¢
kez personele yoénelik etkinlikler dizenlenmesi

-

~

UYGULAMA STRATEJILERI
Calisan memnuniyeti gozetilecek.
e Stratejik Plan-Motivasyon baglantisi
g6z 6nlinde tutulacak.

Calisanlarin deger katmasi yaninda

calisanlara deger katma felsefesi 6n

\ planda tutulacak. )

calismalar gerceklestirilecek, uzun vadede

galisanlarin motivasyon kayiplarinin kaynaklar aragtirilarak, bu alanlarda kalici ¢6zin

Uretme kapasitesi aritilacaktir.

79

2015-2019



BUCA BELEDIYESi

Hedef 5.3: Hizl: ve glivenli hizmet sunumu i¢in teknolojiden en Ust seviyede
faydalan:larak dijital Buca yarat:lacak.

Hedef 2015-2019

SUBSELL DT GoOstergeler Donemi Hedefi

Dijital ortama
aktar:lan belge
vy diizeyi

(%)

%100

Bu hedef kapsaminda yurutilecek calismalar dort ana baglikta toplanmistir;

1-Elektronik Belge Yonetim Sistemi ( kurum ici ve digi tim yazigmalarin dijital
ortamda gerceklesmesini saglamak):
Yazihm almi ve kurum personelinin (
programin kullanimi ile ilgili egitim almasi
vatandasin kurum ile olan evrak islerini o L
dijital ortamda takip etmesi bu hedefin * Bilgi glvenligi 5n planda tutulacak.
faaliyetleri arasinda yer almaktadir. e Calismalarda fayda maliyet, maliyet etkin

2015 y|||n|n ilk geyreginde kurum |§| ybntemler onemsenecek.

ve kurum disi yazismalarimizin, Elektronik e Hizmeti ici egitim nemsenecek
belge yonetimi sisteminin kurulmasi ile \ ' J

dijital ortamda yapilmasi saglanacaktir.
Elektronik belge yonetim sisteminin kurum ici yapisi tam ve dogru bir sekilde olusturulduktan
sonra, E-devlet calismalari kapsaminda vatandaslarimizin dilek¢e ve benzeri evraklarini web
sayfamiz tGizerinden Evrak Takip sistemi ile takip edebilmeleri saglanacaktir.

2-Cografi Bigi Sistemi Calismalari ( e-imar ve kent rehberi uygulamasini hayata
gecirmek): 2013 yilinda yapilmis olan bir ¢calisma ile tespit edilen Yaklasik 86 pafta 1/1000
uygulama imar planinin dijital ortama aktariimasi planlanmaktadir. ( net bilgi Plan Proje
mudurligunden alinabilir.)

Kadastro verilerinin dizenlenmesi: NCZ, DGN, DWG, DXF dosyalarinin gerekli
dizenlemelerden gecirilerek sistem entegrasyonunun yapilmasi. Tabaka, renk, kalinlik,
semboloji standartlarinin saglanmasi. Pafta kenarlarinda bulunan boélinmis objelerin
birlestiriimesi, topolojisinin saglanmasi. Ada/parsel numaralari ile cografi iliskilerin kurulmasi,
tapu kayitlari ile eslesecek sekilde siniflandiriimasi yapilacaktir.

Kent rehberi uygulamasi icin de veritabani destekli bilgilere gére arama altyapisinin
olusturulmasi, harita Uzerinde alan hesaplama, uzunluk 6lgme, koordinat bilgisi alma
fonksiyonlarinin olusturulmasi, yayinlanmaya uygun sayisal harita katmanlarinin sisteme
entegrasyonu, ziyaret¢i sayisi kontrol i¢in altyapinin olusturulmasi, verilerin bilgi
penceresinde gosterilmesi, Eczane, alis verig, dini tesis, spor tesisleri vb. sosyal yagsam
alanlarinin harita sembolik desteginin yapilandiriimasina ¢alisilacaktir.

Yukarida belirtilen ¢caligmalarin tamamlanmasi ile 2015 yilindan itibaren Kent Rehberi
ve E-imar uygulamalarn ile vatandaslarimizin internet ortamindan ada/parsel veya adres
bilgisinden yola cikarak istedikleri adrese kolayca erisebilmeleri, harita Uzerinden baski
islemlerini  gerceklestirebilmeleri, imar durum bilgileri ve bina fotograflarini
goruntileyebilmeleri saglanarak Cografi Bilgi Sistemine gegis islemleri baglatiimis olacaktir.

3-Dijital Argiv Calismalari (var olan fiziksel arsivin dijital ortama aktarilmasinin
saglanmasi): Fiziksel arsivde bulunan dokiman adetlerinin tespiti, uygun yazilimin ve
donanimin temini, personel egitimi ve dokimanlarin dijital ortama aktariimasi faaliyetleri
yurutilecektir.

Fiziksel argivlerimizde bulunan dokiimanlarin éncelik imar ve Sehircilik Midurliiga,
Hukuk isleri Mudurlugu, Yazi igleri ve Mali Hizmetler Mudurlikleri olacak sekilde dijital
ortama aktarilmasi planlanmaktadir.

UYGULAMA STRATEJILERI \
e Teknoloji kullanimi yayginlastirilacak.

STRATEJiK PLAN 80 2015-2019




BUCA BELEDIYESi

4-Kurum Tarafindan Bilisim Alaninda Verilen Hizmetlerin Gavenirliligi ve Belli Bir
Hizmet Standardi Kapsaminda Sunuldugunu Belgelenmesi (kurumun bilisim alaninda
vatandasa vermis oldugu hizmetlerin givenilir oldugunun gosterilmesi): Bilginin gizliligi,
batunlugd ve ulasilabilirligine iliskin gliven ortaminin yaratiimasi ve bu dogrultuda sistemlerin
kurulmasini amaclayan bu sertifika artik 6zel sektdr haricinde, kamu kurumlarinda da
Sayistay’'in gerceklestirdigi denetimlerin bir sonucu olarak, bir gereksinim haline gelmistir.
Kurum tarafindan bu sertifikanin alinmasi ile hizmet vermekte oldugumuz vatandaglara ait
bilgilerinde kurumumuz tarafindan giivenli bir sekilde korundugu belgelenmis olacaktir.

Yapilan bu galismalar sonrasinda kurumun bilisim teknolojileri alaninda vatandasa
vermis oldugu hizmetlerin artmasinin saglanmasi ve vatandasin kuruma gelmeden de birgok
is ve isleyisle ilgili islemlerini dijital ortamda giivenli bir sekilde yapabilmesi saglanacaktir.

Hedef 5.4: Vatanday talepleri tek noktadan izlenecek ve vatandaglara yonelik
uzaktan hizmet kapasitesi art:r:lacak

H edef 2015-2019

MHSHELL BT GoOstergeler Donemi Hedefi

Vatandas
taleplerinin siiresi
icinde 0
VY tamamlanma /0100
duzeyi (%)

Mahalli idarelerin temel hedefi,vatandaglara sunulan hizmetlerden duyulan
memnuniyetin en st seviyeye cikarilmasidir.Belediyemiz stratejik amaclarinin hepsi bu
hedef dogrultusunda olusturulmustur.Bu amaglardan biri de ‘Kaliteli hizmet sunmak igin
kurumsal yapinin gelistirilerek kurumun etkin ve verimli calismasini saglamak’ tir.Kaliteli
hizmet sunumu icin insan kaynaklarindan teknolojiye,stratejik yonetimden kaynak tahsisine
kadar her alanda olusturulan hedefler arasinda vatandas taleplerinin tek noktadan izlenerek
yonetilmesi, vatandaslara yonelik uzaktan hizmet kapasitesinin artirlmasi da yer
almaktadir.Bu dogrultuda Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidurliigiu biinyesinde kurulmus
olan toplumsal iletisim merkezimiz (TIM), cagrn merkezimiz calismalarina  devam
edecektir.Calismalar teknolojik imkanlarla desteklenecek ve plan déneminde vatandas
taleplerinin en kisa siirede geri donisimi saglanarak vatandas memnuniyeti gdzetilecektir.

Halkin sorunlarini birebir yerinde

gorip  ¢ézime ula§t|m1ak“ vatandas ve ( UYGULAMA STRATEJILERI \
belediye arasinda kopri olmak ve o
memnuniyeti arttirmak amaciyla e Vatandas talepleri Gnemsenecek.
mabhallelerde kahvaltil toplanti e Talepler konusunda etkin ¢alisilacak.
organizasyonlarina devam edilecektir. e Taleplere kargilik verme siiresi 6n planda

Daha fazla  kisiye  ulasmak

A tutulacak.

verdigimiz hizmetlerden vatandaslarimizin

ne dlctide memnun oldugunu dlgmek adina \ )
vatandas memnuniyet anketleri yapilacak
vatandas goris ve dnerileri dogrultusunda ¢alismalarimiza yon verilecektir.

Buca ilgesini tanitmak ve belediye faaliyetlerimizi duyurabilmek i¢in yazili ve goérsel
basin en etkin sekilde kullanilacaktir.(Buca gazetesi,tanitim filmleri yerel ve ulusal medya
haberleri,belediye web sitesi gibi)

Taziye ziyaretlerimiz,esnaf ziyaretlerimiz,kamu kurum ve kuruluglariyla iletisim ve
isbirligimiz toplumsal dayanigmaya katki saglayacak sekilde yuruttlecektir.
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Hedef 5.5: Tagimr yonetimini gelistirmeye yonelik calismalar yirtilecek ve
sistemtemelli calismas: saglanacak

Mevecut Durum H edef 2015-2019
Gostergeler Donemi Hedefi
Tagwnr
yonetiminden
VY memnuniyet diizeyi %90
(%)

Belediye tasinir yonetimi kapsaminda, Destek Hizmetleri Mudurlugd binyesinde
gérev yapmakta olan ihale biirosunun orta vadede tiim birimlerin ihale is ve iglemlerine
yardimci bir birim haline getirilmesi, koordinasyonun optimum diizeyde saglanmasini ve
bununla baglantili olarak olusabilecek sorunlari en aza indirgenmesi saglanacaktir.ihale
mevzuati slrekli olarak degisiklige ve glncellemeye ugradigindan bu konuda gorevli
personellerin gincel mevzuata uyumunun ( o \
saglanmasi icin gerekli egitim faaliyetlerinin UYGULAMA STRATEJILERI
rutin olarak gerceklestiriimesi 6nem arz e Calismalarda fayda maliyet, maliyet etkin
etmektedir. Ihale blrosunun arsiv
biatunlaglnin  saglanmasi  da  olasi
yazigmalara cevabi yazilarin hizli bir sekilde
yazilmasi agisindan 6énem ihtiva etmektedir.  Teknoloji kullanimi 6n planda tutulacak.

Destek  Hizmetleri  Mudurligi \_ )
blnyesinde hizmet vermekte olan idari isler
biriminin daha etkili ve verimli ¢calismasi igin, arag ve gereclerin iyilestiriimesi bu anlamda
hizmet veren personelin gorev alanlarin netlestirilerek gérev alaninda hizmet vermesini
saglanacaktir.

Mevcut olan ambarlara ait kayit kontrol ve malzeme alimi ile ilgili olarak raflama
sisteminin yapilmasi, stoklar icin hazir program alinmasi veya yaptiriimasi, taginir islem girisi
dizenlenirken ayni anda barkodlama sisteminin olusturulmasina ydnelik calismalar
yapilacaktir.

yontemler 6nemsenecek.
e Etkin kaynak yonetimi saglanacak.

Hedef 5.6: Sratgjik yonetim anlay:s: gelistirilerek mali slreclerde stratejik
plana dayal: karar alma kapasites artir:lacak

Hedef 2015-2019
Meveut Durdm Gostergeler Dénemi Hedefi
Sratejik Plana
vy dayal: karar alma %80
diizeyi (%)
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(2014-2018) 10. KALKINMA PLANI DONEMINDE; stratejik y6netimin kamu
idarelerinde icsellestiriimesi ve hizmet sunumunda referans alinarak temel bir ydnetim
anlayisi ve hesap verebilirlik araci haline getiriimesi hedeflenmektedir.Bu hedeflerle baglantili
olarak kalkinma planinda;

- Stratejik yonetim reformunun sahipligi her diizeyde artirilmasi

- Stratejik plan ve performans programi ile faaliyet raporlarinin niteligi guiclendirilerek
stratejik yénetim sirecinin etkinligin artirilmasi
-Kamu idarelerinde stratejik yonetimin gerektirdigi kurumsal kapasite artirilacakmasi
seklinde amaclara yer verildigi gorilmektedir.

Belediyemiz yeni plan doneminde ydnetim kultirinin yeni yaprya uyarlanmasma
ve stratejik yonetim sdrecinin (0st ydneticiler ve tim kurum tarafmdan
sahiplenilmesinin saglanmasma iligkin olarak agsagidaki caligmalara yer verilmistir..

Stratejik Plan-Performans Programi-Bitce lliskisi cercevesinde, yatirm ve bitce
kararlarinda stratejik plan ve performans programina uygunluk gézetilecek, kurum genelinde
stratejik yonetim konulu bilgilendirme toplanti ve egitimleri yapilarak stratejik yonetim
surecinin st yonetim ve kurum calisanlari

tarafindan sahiplenilmesi saglanacaktir. ( S \
ic Kontrol Sistemi cercevesinde, i¢ UYGULAMA STRATEJILERI
kontrol sistemi yayginlastirilacak ve niteligi e Stratejik karar stregleri gliclendirilecek.
artinlacak, i § denetci  atamalarinin e Plan-program-biitce-uygulama déngisii
tamamlanmasi saglanacaktir. ) saglanacak.
Performans programi, stratejik plan, o
oncelikler ve bitce iligkisi kurularak | ¢ Stratejik distince kurum calismalarina
Olcmeye elverigli hedef, faaliyet ve \ hakim kilinacak. )
gOstergeleri icerecek sekilde

hazirlanacaktir. Tum birim ydneticilerinin personelin kurum hedeflerine uygun sekilde
belirlenen birim hedeflerini benimsemeleri saglanacaktir.

Faaliyet raporlarinin performans bilgisine odaklanacak sekilde hesap verebilirlige
temel teskil eden belgeler haline gelmesi saglamak amaciyla birim faaliyet raporlarinin
hazirlanmasi asamasinda bilgilendirme toplantilar ve egitimler diizenlenecektir.

Amac ve hedeflerin gerceklestiriimesine iliskin gelismelerin belirli bir siklkla
raporlanmasi ilgili taraflar ile kurum ici ve kurum disi mercilerin degerlendirmesine sunulmasi
saglanarak stratejik plan uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasi
surecinin etkinligi artirilacaktir.

Stratejik yonetim sireclerinin bilgisayar ortaminda entegrasyonu ve faaliyetlerimizin
fiziksel ve butce gerceklesmelerini izlemek icin belediyemize 6zel stratejik yonetim yazihimi
hazirlanacaktir.

Hedef 5.7: Belediye bina ve kamusal alanlar:n:n givenligi ve bakim: hususunda
gerekli calismalar yap:ilacak ve konforlu bir ortam olusturulacak.

H edef 2015-2019

SR LT Gostergeler Donemi Hedefi

Belediyeye ait
kamusal alanlarla

ilgili gtvenlik o
vy sikayetlerinde Y650
azalma duizeyi (%)
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Ozel Guvenlik Hizmeti verilen birimlerimizde goreviendirilen 6zel giivenlik
gorevlilerinin gorevi ile ilgili her turli olaya
zamaninda ve dogru mudahalede bulunan, UYGULAMA STRATEJILERI
Onleyici her turll tedbiri alan, yerinde ve e Calisan memnuniyeti gdzetilecek.
zamaninda ¢6zim dreten bir anlayigla
guvenlik gorevini ifasinin  saglanmasi
hedeflenmektedir. e Glivenli BUCA olgusu glglendirilecek.

Birimlerimizde guvenligin
saglanmasi ile ilgili olarak; giris ¢ikislarin kontrol altina alinmasi i¢in, gelismis X Ray
Cihazlar ile 24 saat esasina gore guvenlik sisteminin olusturulacaktir.

Olusabilecek tum risklere karsi birimlerimizin tUm degerlerini ve personellerimizin
korunmasi, hirsizlik, suikast, sabotaj, dogal afetler gibi muhtelif tehditlerin bertaraf edilmesi
ve emniyet tedbirlerinin alinmasi icin gerekli talimatlarin hazirlanmasi ve is Givenlik
Uzmanlari tarafindan 6zel givenlik gorevlilerine seminerlerin verilmesi hedeflenmektedir.

Acik alan tesislerimizde olusabilecek risklere karsi koruyucu givenlik tedbirlerinin
alinmasi icin, guvenlik devriye kontrol sisteminin getirilmesi amaclanmaktadir.

Birimlerimizde guvenlik kamera goérintulerinin surekli izlenmesi ve herhangi bir olay
karsisinda aninda mudahale edilerek, yerel kolluk kuvvetleri ile gerekli irtibat ve is birliginin
saglanmasi hedeflenmektedir.

ilgili birimlerimizde giris ve cikis kontrollerinin gdzetimi ve olaylara karsi caydirici
Onlem alma ve huzur bozucu davraniglarin sergilenmesinin énlenmesi amaciyla ziyaretci
karti sisteminin olusturulmasi hedeflenmektedir.

e Hemseri memnuniyeti Gnemsenecek.

Hedef 5.8: Gelir tahsilatznda etkinlik artir:larak tahakkuk tahsilat oran:
yukseltilecek

H edef 2015-2019

BN LR GOstergeler Donemi Hedefi

Tahakkuk tahsilat
oran: (%)

%43 %380

Cari ve yatirm harcamalarinin finansmaninda belediye vergi gelirleri en 6nemli
kaynak niteligini tasimaktadir. Bu anlamda,
Mali Hizmetler Madurlugu, gelirlerin tahsilat A
islemlerini etkin, verimli ve vatandas odakl UYGULAMA STRATEJILERI
bir yak|a§|m|a gergek|e§tirebi|mek e Gelir tahsilati hizlandirilacak .
amaclyla, mukelleflerimizin internet e Elektronik tahsilatta artis saglanacak.
Uzerinden beyan ve 6deme islemlerinin
tesvik edilmesi konusunda Bilgi islem
Mudurlugu ile ortak calismalar yuratilecektir. PTT ve bankalarla online tahsilatin yapiimasi
hususunda protokol yapilarak tahsilatin hizlandiriimasi saglanacaktir.
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Hedef 5.9: Kaynak tahsisinde etkili yontemler gelistirilecek ve bitcelerde
yap:lan degisiklikler en aza indirilecek

Hedef :
Mevcut Durum . 2015 Hedefi
GoOstergeler
Butcede yap:ilan
degisikliklerin
0 0
%10 (aktarma/revize vb.) Yo7
oran: (%)
Belediyelerde bitcenin etkin
yonetimi icin, gider ve gelirlerin zaman ( UYGULAMA STRATEJILERI \

bakimindan tahmini ve denklestiriimesi,
belediye yoneticilerini karar alma sirecinde
destekleyecek yeterli bitce hazirlama,
uygulama, muhasebe, mali raporlama ve
iletisim  sistemlerinin  olmasi ve bu o
sistemlerin etkin yonetsel kontroller ve ic \ en aza indirilecek. )
kontrol ile desteklenmesi gerekmektedir. Bu

anlamda kaynak tahsisinde stratejik plan ve performans programina uygunluk gozetilecek
onceliklerin dogru ve isabetli olarak belirlenmesi dogrultusunda, butcede yapilabilecek
degisikliklerin en az seviyeye indirgenmesi saglanacaktir.

e Maliistikrar gozetilecek.

e Kaynak tahsisinde plan-program-biitce
uyumu saglanacak.

e Gider bitgesinde degisiklik ve revizyonlar

V- IZLEME VE DEGERLENDIRME

izleme, stratejik plan uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasi
surecini ifade etmektedir. Degerlendirme ise, uygulama sonuclarinin ama¢ ve hedeflere
kiyasla olctlmesi ve s6z konusu amag ve hedeflerin tutarhlik ve uygunlugunun analizidir.

Stratejik planda yer alan amag¢ ve hedefleri gergeklestirmeye donik proje ve
faaliyetlerin uygulanabilmesi icin amag¢, hedef ve faaliyetler bazinda sorumlularin
kimler/hangi birimler oldugu, ne zaman gergeklestirilecedi, hangi kaynaklarin kullanilacagi
gibi hususlarin yer aldigi bir eylem plani hazirlanmasi yararli bir calisma olarak
gorulmektedir. Eylem planlari yapilmasi halinde ayni zamanda izleme ve degerlendirmeyi de
kolaylik saglayacaktir.

Amac ve hedeflerin gerceklestiriimesine iliskin gelismelerin belirli bir sikhkla
raporlanmasi ve ilgili taraflar ile kurum ici ve kurum disi mercilerin degerlendirmesine
sunulmasi, izleme faaliyetlerini olusturmaktadir. izleme, yénetime yardimci olan sistemli bir
faaliyeti olup, raporlama izleme faaliyetinin temel aracini olusturmaktadir. izleme raporlarinin
objektif olmasi ve ilerleme saglanan alanlar yaninda, ilerleme saglanamayan konular da
rapor edilmesi gerekmektedir.

Performansin izlenmesi, izleme faaliyetinde performans gdstergelerinin belirlenmesi
kadar gostergelere iligskin verilerin dizenli olarak toplanmasi ve degerlendiriimesi
gerekmektedir.

Bu cercevede her yil olusturulacak performans programlari ile stratejik planda
belirlenen hedef gostergelerini destekleyici géstergeler Uretilecek ve yillik faaliyet raporlarinin
hazirlanmasina yonelik olarak Strateji Gelistirme Muadurligia tarafindan bir bilgi sistemi
olusturulacak ve bdylece anilan Miduarligin hedef olarak belirledigi stratejik plana dayal
karar alma kapasitesinin artirimasi hedefine ulasiimak icin kapasite yaratilmis olacaktir.

STRATEJiK PLAN 85 2015-2019



BUCA BELEDIYESi

VI- PERFORMANS GOSTERGELERI

Hedeflerin olcllebilir olarak ifade edilemedidi durumlarda stratejik planda hedefe
yonelik performans gostergelerine yer verilmesi gerektigi Kalkinma Bakanh@i (eski adiyla
DPT) tarafindan Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzunda ifade edilmistir.
Performans gostergeleri gerceklesen sonuglarin dnceden belirlenen hedefe ne dlglde
ulasildiginin ortaya konulmasinda kullaniimaktadir. Bir performans gdstergesi, dlgulebilirligin
saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilmektedir.

Performans gdstergeleri girdi, cikt, verimlilik, sonu¢ ve Kkalite gostergeleri olarak
siniflandirimaktadir. Buca Belediyesi 2015-2019 donemine iligkin stratejik planinda hedeflere
iliskin gostergeler herbir hedefin altinda tek tek verilmis bulunmaktadir.

Onuncu Kalkinma Planinda Mahalli idareler kapsaminda memnuniyet 6lcimlerine
Onem verildiginde hazirlanacak Performans Programlarin hemseri memnuniyetine iliskin
performans gostergelerine yer verilecek ve ayri birimler tarafindan yapilan memnuniyet
Olcimi calismalari Strateji Gelistirme Mudurlugu tarafindan analiz edilerek, sistematik olarak
olusturulacak performans bilgi sisteminin bir parcasi olarak bir memnuniyet dlgim sistemi
olusturulacaktir.

VIlI- PERFORMANS BIiLGI SISTEMI

Performans bilgisi, performansa dayali karar alma sireclerinde kullanilmak Uzere
toplanan, nitel ve nicel her tirlu bilgiden olugsmaktadir. Performans bilgi sistemi idarelerin
performansini  6lgmek Uzere bilginin duzenli olarak toplanmasi, analiz edilmesi,
degerlendirilmesi ve raporlanmasina ydnelik olusturulmaktadir.

Performans bilgi sistemleri idarenin yénetim sisteminin bir parcasi olarak yoneticilerin
karar almasina katki saglamanin yaninda idarenin performansinin ol¢cllmesi yaninda
calisanlarin idare performansina kendi katkilarini gérmelerine imkan tanimaktadir.
Performans bilgi sistemleri dinamik bir yapi gésterdiginden, degisen kosullara ve ihtiyaclara
bagh olarak strekli gozden gecirilmesi ve degistiriimesi 6nem arzetmektedir.

Strateji Gelistirme Mudurlugtu tarafindan sistematik bir bilgi yonetim sistemi
olusturulmasi bu plan déneminde dusuntlmektedir.

VIII- KALKINMA PLANI STRATEJIK PLAN UYUMU

2014-2018 dénemini kapsayan Onuncu Kalkinma Plani, 2 Temmuz 2013'de TBMM
Genel Kurulu'nda kabul edildi ve 6 Temmuz 2013'de Resmi Gazete'de yayimlanarak
yurarluge girmis bulunmaktadir. ) )
Onuncu Kalkinma Planinda (2014-2018) “Yenilik¢i Uretim, Istikrarli Yiksek Buyime”
basligi altinda yer alan yatirnnm politikalarina iligskin hedeflerde;
e Ozel sektorun Uretken faaliyetlerini destekleyecek nitelikteki altyapi yatirimlarina
odaklanilacag (588),
e Kamu yatinmlarinda, KOI modeliyle yuritilenler dahil, egitim, saglik, icme suyu
ve kanalizasyon, bilim-teknoloji, ulastirma ve sulama sektdrlerine 6ncelik
verilecegi (589),
e Kamu vyatirrm projelerinin  planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
degerlendiriimesi sireci guclendirilecek, bu kapsamda kamu kurum ve
kuruluslarinin kapasiteleri gelistirilecegi (596),

Tarim ve gidaya iliskin hedeflerde;
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Tanm ve islenmis tarim Urunlerinde glvenilirligin denetimi etkinlestirilecek, risk
degerlendirmesine dayali akredite bir kontrol ve denetim sistemi olusturulacagi
(770),

ifade edilmigtir.
“Yasanabilir Mekéanlar, Sdrdurilebilir Cevre” bashgl altinda yer alan Kentsel
Altyapisina iliskin hedeflerde;

Atiklarin insan ve cevre sagligina etkilerinin en aza indirilerek etkin yonetiminin
gerceklestiriimesi gerektigi (976),

Kati atik yonetimi etkinlestirilerek atik azaltma, kaynakta ayristirma, toplama,
tasima, geri kazanim ve bertaraf safhalari teknik ve mali yonden bir bitlin olarak
gelistirilecek; bilingclendirmenin ve kurumsal kapasitenin gelistiriimesine oncelik
verilecektir. Geri dénugsturilen malzemelerin Uretimde kullaniimasi 6zendirilecedi
(982),

Kentici ulagimda kurumlar arasi koordinasyon gelistirilecek, daha etkin planlama
ve yoOnetim saglanacak, kentici ulasim altyapisinin diger altyapilarla
entegrasyonu giclendirilecegi (983),

Yaya ve bisiklet gibi alternatif ulagim tirlerine yonelik yatirrm ve uygulamalar
Ozendirilecegdi (984),

Kentsel altyapi sistemlerinin olugturulmasi ve hizmetlerinin sunumunda vatandas
memnuniyetini, kalite ve verimliligi artirmak amaciyla bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimina énem verilecegi (988),

Mabhalli idarelere iligkin hedeflerde;

Mahalli idarelerin daha etkin, hizli ve nitelikli hizmet sunabilen, katihmci, seffaf,
cevreye duyarl, dezavantajli kesimlerin ihtiyaclarini gbzeten ve mali
surdurulebilirligi saglamis bir yapiya kavusturulmasi (998),

Mahalli idarelerin temel hedefi, vatandaslara sunulan hizmetlerden duyulan
memnuniyeti en Ust dizeye cikariimasi (999),

Basta yeni kurulan buyuksehir belediyeleri olmak tizere mahalli idarelerde ¢aligsan
personelin uzmanlagsma dizeyi yukseltilecek, proje hazirlama, finansman,
uygulama, izleme ve degerlendirme, mali yonetim, katilimci yéntemler ve benzeri
konularda kapasiteleri artirilacagi (1000),

Mabhalli idarelerin kaynaklarini, kamu mali ydnetiminin temel ilke ve araglari
cercevesinde stratejik dnceliklere gore tahsis etmeleri saglanacak, temsil ve karar
alma sureclerine katilim mekanizmalari da go6zetilerek hesap verebilirlik
guclendirilmesi (1003),

Mahalli idarelerin 6z gelirleri kentsel tasinmazlarin deger artiglarini da
kapsayacak sekilde artiriimasi (1004)

Cevrenin Korunmasina iliskin hedefte;

STRATEJiK PLAN

Ekonomik ve sosyal gelisme saglanirken, toplumun c¢evre duyarlih@i ve bilincinin
artirlmasi, buginin ve gelecek nesillerin  kisith  dogal kaynaklardan
faydalanmasini giivence altina alacak sekilde ¢evrenin korunmasi ve kalitesinin
yukseltilmesi (1031) ifade edilmigtir.
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Bu cercevede Buca Belediyesi tarafindan hazirlanan 2015-2019 Stratejik Plani
veya dogrudan desteklenen

degerlendirildiginde Onuncu Kalkinma Planinca dolayl
hedeflere iliskin tablo asagidaki gibidir.

AMAC 1: Yasam kalitesi yuksek modern bir kent kimligi olusturmak.

Hedef 1.1: Kent kimligine uygun altyap: ve Ustyap: ¢alismalar/

yuritilerek engelsiz bir Buca olusturulacak. 983 984 999
Hedef 1.2: Hizmet standartlarmi belirleyerek imar ile ilgili is ve

islemlerin en kisa sire icinde tamamlanmas: saglanacak. 83 998 999
Hedef 1.3: Kent ve kurumsal faaliyetlerle ilgili proje Gretme

kapasitesi artirilarak, bu yolla elde edilen kaynak miktarinda

art/s saglanacak. 596

Hedef 1.4: Kentsel dénlisim projeleri yapilarak uygulamaya

konulacak ve hizla hayata gegirilmesi igin ¢alismalar

yuritulecek. 988

Hedef 1.5: Ust 6lcekli planlara uygun olarak 1/1000 &lcekli

uygulama imar planmm yapi/mi/revizyonu tamamlanacak. 988

Hedef 1.6: Vizyon Projeleri ile Bucan/n kalkinmasma destek

verilecek. 596 983 984 999
AMAC 2: Kulturel etkinliklerin zenginlestirildigi, farkls kilttrlerin bir
arada yasadigi, kultir seviyesi yuksek bir kent olusturmak.

Hedef 2.1: Sosyal, kiltirel ve sanatsal etkinlikler dizenlenerek

genig halk kitlelerine ulagmas/ saglanacak. 998 999

Hedef 2.2: Sportif etkinlik ve faaliyetlerle Buca Halk/inmn spora

kat/lims artir/lacak. 998 999

Hedef 2.3: Meslek, hobi ve egitime yonelik kurslarda kalite ve

yeterlilik diizeyi yukseltilerek memnuniyet diizeyi artirilacak. 589 999

AMAC 3: Sosyal yardim hizmetlerinin toplumsal refaha katk/
saglayacak sekilde hedef kitleye ulastirmak.

Hedef 3.1: Dezavantajl: kesimleri koruma kapasitesi artirllarak

toplumsal yasamla biitinlesmeleri saglanacak. 988 999

Hedef 3.2: Sosyal yardimlarda etkili ydntemler gelistirilerek

dogru hedef kitleye ulagim saglanacak. 988 999

Hedef 3.3: : Istihdama yonelik egitim ve organizasyonlar ile

sehrin yasam kalitesine katk/ saglanacak. 313 314 317 318

AMAC 4: Surdurulebilir cevre politikalariyla yasanabilir ve saglikls bir

kent yaratmak.

Hedef 4.1: Mevcut parklara iliskin koruma ve gelistirme
calismalars yapilacak ve parklara kent kimligine uygun karakter

kazandrilacak. 999
Hedef 4.2: Evsel atiklarin toplamasinda etkili yontemler
gelistirilecek ve toplama ile ilgili sikayetler en aza indirilecek. 976 982 999 1031
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Hedef 4.3: Denetim yapisi giclendirilecek ve etkili denetimler
yapilarak isgalsiz ve guvenli bir Buca yarat/lacak. 589 770 999

Hedef 4.4: Atiklarin kaynakta ayristiriimasma iliskin etkili
yontemler gelistirilecek. 976 982 1031

Hedef 4.5: Cevre bilincinin olusturulmasma iligkin etkinlikler
dizenlenecek. 976 982 999 1031

Hedef 4.6: Sokak hayvanlarinin yasam kogullarmy iyilestirici ve
halk sagligmi korumaya yonelik caligmalar yiritilecek. 589 976 999

AMAC 5: Kaliteli hizmet sunmak i¢in kurumsal yap/nm geligtiriimesini
ve kurumun etkin ve verimli calismasini saglamak.
Hedef 5.1: Kurum personelinin mevzuata uygunluk ve kisisel

gelisim yetkinlikleri artirllacak. 589 | 1000
Hedef 5.2: Belediye personelinin motivasyonunu yukseltici

calismalar yuritilecek 1031

Hedef 5.3:Hizli ve giivenli hizmet sunumu icin teknolojiden en

Ust seviyede faydalan/imas: saglanacak 589

Hedef 5.4: Vatandas talepleri tek noktadan izlenecek ve

vatandaglara yonelik uzaktan hizmet kapasitesi artirilacak 589 999
Hedef 5.5: Tagmir ydnetimini gelistirmeye yonelik ¢calismalar

ylratilecek ve sistem temelli calismas/ saglanacak 589

Hedef 5.6: Stratejik yonetim anlayrgr geligtirilerek mali
sureclerde stratejik plana dayal: karar alma kapasitesi artirilacak | 1003

Hedef 5.7: Belediye bina ve kamusal alanlarmin givenligi ve
bakim/ hususunda gerekli calismalar yapilacak ve konforlu bir
ortam olugturulacak 999 | 1031

Hedef 5.8: Gelir tahsilatinda etkinlik artirilarak tahakkuk tahsilat
oran! yilkseltilecek 998

Hedef 5.9: Kaynak tahsisinde etkili ydontemler gelistirilecek ve
butcelerde yapilan degisiklikler en aza indirilecek 998

IX- MALIYETLENDIRME

Maliyetlendirme silrecindeki temel amag, gelistirilen politikalarin ve bunlarin
yansitildigi ama¢ ve hedeflerin gerektirdigi maliyetlerin ortaya konulmasi suretiyle politika
tercihlerinin  ve karar alma silrecinin rasyonellestiriimesine katkida bulunmaktir.
Maliyetlendirme, kamu idarelerinin stratejik planlari ile butceleri arasindaki baglantiyi
guclendirmeyi ve harcamalarin énceliklendirilmesi stirecine yardimci olmay1 amagclamaktadir.

Buca Belediyesi olarak Stratejik Planin maliyetlendirmesinde nesnel verilere dayali
yontemler gelistiriimis ve herbir hedef altinda yurutilecek faaliyet/projeler belirlenmis ve bu
faaliyet projelerden hareketle hedef maliyetleri olusturulmustur. Maliyetler dolayli maliyetleri
icermemektedir.
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2015-2019 dénemine iliskin maliyetlendirme asagidaki tabloda yer almaktadir.

jAmacl |
Hedef 1.1 18.450.000 16.200.000 15.800.000 14.000.000 14.000.000
Hedef 1.2 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000
Hedef 1.3 100.000 104.000 109.000 112.000 115.000
Hedef 1.4 130.000 130.000 120.000 120.000 110.000
Hedef 1.5 145.000 151.000 157.000 162.000 167.000
Hedef 1.6 14.000.000 8.500.000 15.400.000 4.250.000 3.000.000
lamacz | adeooo0| 4708000] 5273000 saotoo0|  ssasonol
Hedef 2.1 2.750.000 2.860.000 2.975.000 3.064.000 3.156.000
Hedef 2.2 510.000 600.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000
Hedef 2.3 1.200.000 1.248.000 1.298.000 1.337.000 1.377.000
lamacs | 2o05000] s022000] 3143000] s2s8000]  ssssooo
Hedef 3.1 870.000 905.000 941.000 970.000 999.000
Hedef 3.2 1.950.000 2.028.000 2.110.000 2.173.000 2.238.000
Hedef 3.3 85.000 89.000 92.000 95.000 98.000
lamaca | ascono00| s7auso00| aorsoon| ssessooo|  azsisooo
Hedef 4.1 6.000.000. 6.600.000 7.300.000 8.000.000 8.800.000
Hedef 4.2 29.000.000 30.000.000 32.000.000 35.000.000 38.000.000
Hedef 4.3 100.000 104.000 109.000 112.000 115.000
Hedef 4.4 50.000 52.000 55.000 56.000 58.000
Hedef 4.5 20.000 21.000 22.000 23.000 23.000
Hedef 4.6 450.000 468.000 487.000 502.000 517.000
lamacs | sooro00| 252000] 2esac00] a751000]  2mmono
Hedef 5.1 30.000 40.000 50.000 60.000 60.000
Hedef 5.2 30.000 40.000 40.000 50.000 50.000
Hedef 5.3 3.000.000 416.000 433.000 446.000 459.000
Hedef 5.4 250.000 260.000 271.000 279.000 287.000
Hedef 5.5 125.000 130.000 136.000 140.000 144.000
Hedef 5.6 72.000 75.000 78.000 81.000 83.000
Hedef 5.7 620.000 645.000 671.000 691.000 712.000
Hedef 5.8 650.000 676.000 704.000 725.000 746.000
Hedef 5.9 250.000 260.000 271.000 279.000 287.000

Stratejik plan hedeflerine iliskin kaynaklarin tamaminin belediye butce kaynaklarinda
saglanmasi hedeflenmektedir. Hizmet odakl hedeflerde dolayl maliyetler dikkate alinirken,
proje tarzi yatirnma yonelik faaliyetlerde ise dogrudan maliyetler dikkate alinmigtir.
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EK 2: ONEM ETKI MATRISI

Paydaslar

Icisleri Bakanlig
Cevre ve Sehircilik Bakanligi

Gida, Tarim ve Hayvancilik
Bakanligi

Genglik ve Spor Bakanligi
Aileve Sosya Yardimlar
Bakanlig:

Diger Bakanliklar

Say1stay

Izmir valiligi

Kaymakamlik

Izmir Bliyiiksehir Belediyesi

Kamu Thale Kurumu

Izmir 1 Nolu K{iltiir ve Tabiat
Varliklarim Koruma Bélge Kurulu
Madurluga

Milli Emlak Mudurltgi

Tapu ve Kadastro Mudurltgu

Y atirnmer Kuruluglar (GEDAS,
iZSU, TURK TELEKOM vb.)

Gaziemir Belediyes
Konak Belediyesi
Karabaglar Belediyes
Bornova Belediyesi
Belediyeler (ilceler)
Belediyeler (Diger iller)
TUIK

Nufus Mudirligu
Vergi Daires
Bankalar

Vatandas

Mahalle Muhtarliklar

il ve Ilge Milli Egitim Mudirl gt
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Paydas Kod
iCB
cSB

GIDA

GSB
AILE

DBAK

izv
KAY
izBB

KiK
iz1

MEM
TKM

YAT

GEB
KOB
KBGB
BORB
iLcB
iLB
TUIK
NUM
VEDA
BANK
VAT
MAHM
IMEM

92

Onem

S
3,85

32

31
34

21
3,75
3,25
3,75
3,85

2,95
3,45

33
3,35

32

1,55
15
1,45
1,45
1,15
1,05
2,25
2,65
2,2
1,6
4,1
3,95
2,45

Etki
0-5
3,15
3,275

2,65

2,825
3,125

3,2
31
345
3,55

2,675
31

3,075
3,15

3,025

1,55
1,55
1,45
1,425
1,125
1,075
2,025
2,425
2,15
1,625
3,825
4,15
2,5
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Il ve Ilce Emniyet Mudiirl tigii

TIkogretim Okullar: ve Liseler

9 Eyliil Universitesi
SifaUniversitesi

Meslek odalar

Medya kuruluslar

Sivil toplum kuruluslar
BEGOS

Cumhuriyet Bagsavciligi
Sosyal Glvenlik Kurumu
Mahkemeler

Tirk Standartlar: Enstitiist

Il Kultiir ve Turizm Midiirl Ugg

Y ap1 Denetim Kuruluslarn
Il Saglik MudiirlGg

Il Cevre ve Orman MudurlGgu
Il Jandarma K omutanlig1

Genglik ve Spor 1l Midirl gt

il Sosyal Hizmetler Miidirl gl

Amatdr Spor KulUpleri
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IEM
ILKLIS

DEU
SIFA
MESO
MEDY
STK
BEGOS
CUMSA
SGK
MAHK
TSE
IKTM
YAPDE
iLSM
iCoMm

ILJAN
GSIL

ILSHM

AMASP
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19

2,15

2,45
1,75
2,55
3,15
3,25
2,15
2,95
2,35
3,05
2,3

2,45
31
2,6

1,7
2,35

2,35

1,55

1,8

2,225

2,45
18
2,65
2,95
2,925
21
2,675
2,35
2,7
2,025
2,7

25
2,95
2,45

1,675
2,625

2,55

1,925
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EK 3:
Arama Konferansina Davet Edilen Paydag Listesi
Sira Kurum Katilim Sira Kurum Katilim
No Adi Durumu No Adi Durumu
1 izmir Biiyiiksehir Belediyesi X | 24 Sehir Plancilari Odasl izmir Subesi |
2 Buca Kaymakamligi . 25  [zmir Ticaret Odas! X |
3 Bucailge Milli Egitim Mudirltgt | 26 Yaslilari Koruma ve Yardimlasma Dernegi |
4  Gaziemir Belediyesi . 27  [zmir Cagdas Kiiltiir ve Sanat Etkinlikleri Drn. |
5  Konak Belediyesi | 28  Izmir Buca’yi Koruma Dernegi -
6 Karabaglar Belediyesi . | 29 Buca Dagcilik Sporlari ve Arst. Krtrm. Drn. |
7 Bornova Belediyesi | 30 BucaEngelliler Dernegi X .
8 izmir Genglik ve Spor il Mudiirl gl . 31 Buca Muhtarlar Dernegi
9 Buca 1. Bélge Tapu Sicil Midarltga 32 BucaPazarcilar Dernegi
10 Buca Kadastro Midurlugi 33 Haytap Hayvan Haklari izmir Temsilciligi X |
i izmir 1 No'.I.u Kiltar Varliklarini Koruma 34 Hac Bektas Veli Kiltir Dernegi .
Koruma Bolge Mdr.
12 Dokuz Eyliil Universitesi i.i.B.F. Dekanligi 35  Buca Amatér Spor Kullipleri Dernegi X |
13 Buca ilge Muftiliigi | 36 StJohn Kilisesi .
14 Karakalem Yapi Denetim Ltd. Sti. . 37  Buca Kent Konseyi X |
15  Volkan Yapi Denetim Ltd. Sti. | 38  Bucaimar ve insaat San. Tic. Ltd. Sti. .
16 Sirinyer Yapi Denetim Ltd. Sti. . 39 BucaGol Tic. Ltd. Sti. |
17 Buca Ege Giyim Organize Sanayi Bolgesi 40  Gazete Buca’da Denge X
18  izsu Buca Sube Mudiirl Ggii 41 Egemenlik Gazetesi X
19  Gedas Buca isletme Miidiirl Gigii | 42 Ozlem Gazetesi X
20 Buca Sirinyer Tiirk Telekom isletme Sef. X . 43 Sirinyerspor X
21 izmir Defterdarligi Milli Emlak Mdr. | 44 Buca CHP ilge Yonetimi X
22 Insaat Mihendisleri Odasi izmir Subesi . 45 Buca Kent Konseyi Engelli Baskani X
23 Mimarlar Odasi izmir Subesi X 46 Yasanabilir Buca Dernegi X
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EK 4.
Dig Paydag Anketi Gonderilen Kurumlarin Ankete Katilim Durumu
Sira Kurum Katilim Sira Kurum Katilim
No Adi Durumu No Adi Durumu
1 cisleri Bakanhg 16 Buca ilge Emniyet MidirlGgi
3  Gevreve Sehircilik Bakanligi 18 Izmir il Nifus ve Vatandaglik Mdr. |
5  Genglik ve Spor Bakanligi X 20 izmir il Kiiltir ve Turizm Midirl Ggi
|6 sayistay Baskanlig (S
7  Kamuihale Kurumu Baskanlig X 22 izmir il Sosyal Hizmetler Midiirligi
9 izmir Valiligi 24 SGK Buca ilge Miidirliigii
Ig . E.. | . ﬁ . . X ii P X
10.1 Mezarliklar Dairesi Baskanligi X 26 Yapi Kredi Bankasi Sirinyer Sube Mdr.
10.2  Kiiltir ve Sanat Dairesi Baskanligi X 27 Vakifbank Sirinyer Sube Mdirliga X
10.3 Tarimsal Hizmetler Daire Baskanlig X 28 Halkbankasi Buca Sube Mudurlugu
104 Banliys veRayh Sistem Yatinmiari Daire. X | | 29 ZiraatBankasisirinyer subeMdr. . . X |
10.5 Satinalma Daire Bagkanligi X 30 Sifa Universitesi Buca Saglik ve Egitim K.
10.6 Strateji Gelistirme Daire Baskanligi X 31 Kent Konseyi Uyeleri X
—
10.7 Emlak Yonetimi Daire Bagkanligi X 32 Yasanabilir Buca Dernegi X
12 Konak Belediyesi 34 Amator Spor Kullpleri Dayanigma Drn. X
13 Karabaglar Beledivesi X Haytap Hayvan Haklar Federasyonu %

| 14 Bornova Belediyesi | ;

ﬂi
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EK 5: Dis Paydas Anketine Cevap Veren Muhtarlar

Efeler Mahallesi Muhtani
Valirahmibey Mahallesi Mul
29 Ekim Mahallesi Muhtari

T (ST (S (S Sl |l S el
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