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Başkan'ın

Sunuşu

Değerli Bucalılar,

 Günümüzde, kamu örgütlerinde temel amaç, topluma 
en iyi hizmeti en verimli ve etkin şekilde sunacak strateji ve 
yöntemlerin geliştirilerek hedef ve amaçlara ulaşılmasıdır. 
Bu da ancak çok hızlı değişen dünyada bu değişimlere karşı 
kamu örgütlerinin ayak uydurabilmesi için uzun dönemli 
vizyona sahip olmaları ve bu uzun dönemli perspektif ile 
gerekli stratejilerin belirlenerek uygulamaya konmasıyla 
mümkündür. Stratejisi olmayan bir örgüt, önünü 
göremeyen ve yönü olmayan örgüttür. Günlük rutin 
çalışmalar, uygun ve ahenkli bir hedef oluşturamaz. 
Stratejik planlar yoluyla gelecek etkilenebilir ve geleceğe 
yön verilebilir. Bu anlayışla hazırladığımız stratejik plan 
Buca'nın ve Buca da yaşayan herkesin sadece bugününü 
değil gelecekteki ihtiyaçlarına da bugünden başlayarak 
cevap verebilecek, yarının sorunlarına da çözüm 
üretebilecek bir çalışmanın ifadesi olarak görülmelidir. 
 Yerel yöneticilerin, planlamasında ve sonraki 
performansında en etkili yöntem ise kentin sorunlarını 
belirlemekte ve çözüm üretmekte yerel hakla birlikte 
çalışmaktır. Bizler bu doğrultuda, bir  gün değil her gün halk 
günü anlayışıyla yola çıktık. Çalışmalarımızı yüz yüze 
görüşmelerimiz, vatandaş anket çalışmalarımız, toplum 
iletişim merkezimiz(tim) ,dış paydaş anket çalışmaları ve 
arama konferansımızla belediyemiz hizmetlerinden 
doğrudan ya da dolaylı olumlu ya da olumsuz etkilenen, 
hizmetlerimizi yerine getirirken belediyemizi etkileyen 
birlikte çalıştığımız iç ve dış paydaşlarımızın görüş ve 
önerileri alınarak katılımcı bir yaklaşımla sürdürdük. 
 Her yaştan ve her kesimden insanın hayatına 
dokunan, doğumdan ölüme uzanan hayat yolculuğunda 
tüm vatandaşlarımızın yanında olacağımız, çevre 
değerlerini ve doğal kaynaklarını koruyan, akılcı 
yöntemlerle gelecek kuşakların da hak ve yararlarını göz 
önünde bulunduran, sürdürülebilir kent politikası ile 
değişimi yöneterek, yenilikçi ve özgün nitelikleri öne çıkan 
bir Buca olmak için değerli görüş ve önerileri ile plan 
çalışmalarında bize ışık tutan siz değerli Bucalılara, planın 
hazırlık aşamasında özveri ve gayretle çalışan, stratejik 
planlama ekibine, stratejik planlama sürecin de yer alan tüm 
çalışanlarımıza ve meclis üyelerimize planın hayata 
geçirilmesinde de gösterecekleri çabalarından dolayı 
şimdiden teşekkür ediyorum.
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I- G R  
 
1.1. Stratejik Plan n Amac  

 
Kamu idarelerinin mali ve idari sorunlar  dikkate al nd nda faaliyetlerini planl  bir 

ekilde yerine getirmeleri giderek önem kazanmaktad r. 
Kamu yönetimi ve kamu mali yönetimi reformlar  çerçevesinde, makro düzeyde bütçe 

haz rlama ve uygulama sürecinde mali disiplini sa lamak, kaynaklar  stratejik önceliklere 
göre da tmak, bu kaynaklar n etkin kullan l p kullan lmad n  izlemek ve bunun üzerine 
kurulu bir hesap verme sorumlulu u geli tirmek temel ba l klar olarak ortaya ç km t r. 

Kamu idarelerinin planl  hizmet sunumu, politika geli tirme, belirlenen politikalar  
somut i  programlar na ve bütçelere dayand rma ile uygulamay  etkili bir ekilde izleme ve 
de erlendirmelerini sa lamaya yönelik olarak “stratejik planlama” temel bir araç olarak 
benimsenmi tir. Stratejik planlama; bir yandan kamu mali yönetimine etkinlik kazand r rken, 
di er yandan kurumsal kültür ve kimli in geli imine ve güçlendirilmesine destek olacakt r. 

Ulusal düzeydeki kalk nma planlar  ve stratejiler çerçevesinde kamu idarelerince 
haz rlanacak olan stratejik planlar; programlar, sektörel ana planlar, bölgesel planlar ve il 
geli im planlar  ile birlikte genel olarak planlama ve uygulama sürecinin etkinli ini art racak 
ve kaynaklar n rasyonel kullan m na katk da bulunacakt r. 
 
 
1.2. Stratejik Plan n Hukuki Dayanaklar  

 

*5018 Say l  Kamu Mali Yönetim Ve Kontrol Kanunu 

*5216 Say l  Büyük ehir Belediyesi Kanunu 

*5393 say l  Belediye Kanunu  

*Strateji Geli tirme Birimlerinin Çal ma Usul ve Esaslar  Hakk nda Yönetmelik 

*Kamu darelerinde Stratejik Planlamaya li kin Usul ve Esaslar Hakk nda Yönetmelik 

*Kamu Kurulu lar  için Stratejik Planlama  K lavuzu  

 
5018 Say l  Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu 
 
Madde 9 - Stratejik planlama ve performans esasl  bütçeleme  

 Kamu idareleri; kalk nma planlar , programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel 
ilkeler çerçevesinde gelece e ili kin misyon ve vizyonlar  olu turmak, stratejik 
amaçlar ve ölçülebilir hedefler saptamak, performanslar n  önceden belirlenmi  olan 
göstergeler do rultusunda ölçmek ve bu sürecin izleme de erlendirmesini yapmak 
amac yla kat l mc  yöntemlerle stratejik plan haz rlarlar. 

 Kamu idareleri bütçeler ile program ve proje baz nda kaynak tahsislerini; stratejik 
planlar na, y ll k amaç ve hedefleri ile performans göstergelerine dayand rmak 
zorundad rlar. 

 Kamu idareleri bütçelerini, stratejik planlar nda yer alan misyon, vizyon, stratejik amaç 
ve hedeflerle uyumlu ve performans esas na dayal  olarak haz rlarlar.  

 
 
5393 Say l  Belediye Kanunu 
 
Madde 18 - Belediye meclisinin görev ve yetkileri  

 Stratejik plân ile yat r m ve çal ma programlar n , belediye faaliyetlerinin ve 
personelinin performans ölçütlerini görü mek ve kabul etmek. 

 
Madde 34 - Belediye encümeninin görev ve yetkileri unlard r: 
 
 

1



- 2 - 
 

 
 

 Stratejik plân ve y ll k çal ma program  ile bütçe ve kesin hesab  inceleyip 
belediye meclisine görü  bildirmek. 
 

Madde 38 - Belediye Ba kan n n görev ve yetkileri  
 

 Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal 
stratejilerini olu turmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi, belediye 
faaliyetlerinin ve personelinin performans ölçütlerini haz rlamak ve uygulamak, 
izlemek ve de erlendirmek, bunlarla ilgili raporlar  meclise sunmakt r.  
 

Madde 41 - Stratejik plan ve performans program  Belediye ba kan , mahalli idareler genel 
seçimlerinden itibaren alt  ay içinde; kalk nma plan  ve program  ile varsa bölge plan na 
uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldu u y lba ndan önce de y ll k performans plan  
haz rlay p belediye meclisine sunar. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2



3 
 

II-
 B

U
C

A
 B

E
L

E
D

Y
E

S
 2

01
5 

- 
 2

01
9 

S
T

R
A

T
E

J
K

 P
L

A
N

L
A

M
A

 S
Ü

R
E

C
 

    
   

H
A

Z
IR

LI
K

 
Ç

A
LI

M
A

LA
R

I
G

EL
EC

E
E 

B
A

K
I

B
Ü

T
Ç

EL
EM

E 
D

E
ER

LE
N

D
R

M
E

BU
C

A
   

BE
LE

D
YE

S
   

20
15

-2
01

9 
  S

TR
A

TE
J

K
   

PL
A

N
   

SÜ
R

EC

   
  D

U
R

U
M

 A
N

A
L

Z

Pa
yd

a
 T

es
pi

ti 
ve

 
An

al
izi

SW
O

T 
  A

N
AL

Z
Ü

st
 Y

ön
et

im
 

D
es

te
in

in
 

Sa
la

nm
as

Ku
ru

m
 T

ar
ih

in
in

 
nc

el
en

m
es

i

M
is

yo
n 

Vi
zy

on
 

lk
el

er

Ça
l

m
a

G
ru

pl
ar

n
n 

O
lu

tu
ru

lm
as

ht
iy

aç
la

rn
 

Te
sp

iti

E
iti

m

 T
ak

vi
m

in
in

O
lu

tu
ru

lm
as

M
ev

zu
at

 A
na

liz
i

O
rg

an
iz

as
yo

n 
ve

 P
er

so
ne

l  
   

 A
na

liz
i

Te
Kn

ik
  T

ek
no

lo
jik

 A
lt 

Ya
p

 A
na

liz
i

Gö
re

v 
(Y

as
al

 
Yü

kü
m

lü
lü

k)
 A

na
liz

i

Ta
nm

az
la

r
(B

in
a,

 
Ar

sa
  v

b.
) A

na
liz

i

Am
aç

la
r 

ve
 

He
de

fle
r

Pe
rfo

rm
an

s 

Gö
st

er
ge

ler
i

St
ra

te
jile

r 
ve

 
Fa

ali
ye

tle
r

U
yg

ul
am

a 
ve

 
De

er
len

dir
m

e

D
 P

ay
da

la
 A

ra
m

a 
 

Ko
nf

er
an

s
n

n 
D

üz
en

le
nm

es
i

M
ak

ro
 P

la
nl

ar

Bü
tç

ele
m

e

-
D

Pa
yd

a
  A

nk
et

i

-Ç
al

an
 

M
em

nu
ni

ye
ti 

A
nk

et
i

-V
at

an
da

   
M

em
nu

ni
ye

ti 
A

nk
et

i

Çe
vr

e
An

al
iz

i

3



4 
 

 
 
2.1 Haz rl k Çal malar  

Buca Belediyesi Stratejik Plan haz rl k çal malar na, 5393 Say l  Belediye 
Kanununun 41.Maddesine istinaden, mahalli idareler seçiminden sonra, üst yönetimin 
stratejik plan n n 5 y ll k dönem için (2015–2019 ) yeniden haz rlanmas   karar n  almas   ve  
12.05.2014 tarihinde bir iç genelge ile tüm kurum çal anlar na bildirilmesiyle ba lam t r 

Çal malar n sevk ve idaresini yürütmek üzere Strateji Geli tirme Müdürlü ü’nün 
koordinatörlü ünde  stratejik planlama ekibi kurularak haz rl k dönemine ili kin faaliyetleri 
içeren bir haz rl k program  olu turulmu tur. 

Haz rl k program nda   e itim ,dan manl k,mali kaynak  ve veri gibi ihtiyaçlar n 
tesbiti yap larak nas l giderilece i belirlenmi , k s tl  zaman  etkin bir ekilde kullanabilmek 
için çal ma  takvimi (Ek-1.) olu turulmu tur.              
 
Çal ma Gruplar n n Olu turulmas  

Plan n ba ar s , kurulu  içinde en üst yöneticiden ba layarak her kademede 
çal anlar n kat l m n  gerektirdi inden, kat l mc l  en iyi seviyede sa layabilmek için haz rl k 
çal malar  kapsam nda,stratejik planlama ekibi d nda, Belediye Ba kan  ve  Ba kan 
Yard mc lar ndan olu an stratejik planlama üst kurulu ile müdürlükleri temsilen  birim 
müdürlerinden olu an stratejik plan çal ma gruplar  olu turulmu tur.Plan n her 
a amas nda;stratejik planlama ekibi,  üst yönetim ve  müdürlerin kat l mlar yla toplant lar ve 
stratejik plan e itimleri düzenlenmi tir. 

 

SN ÜST   KURUL 
1 Levent P R T NA BA KAN 

2 Bekir Erdem KOLA ASI BA KAN YARDIMCISI 

3 Beril ÖZALP BA KAN YARDIMCISI 

4 Murat I IK BA KAN YARDIMCISI 

5 Hakan GÜNDÜZ BA KAN YARDIMCISI 

6 Hatice GÜRAL BA KAN YARDIMCISI 

7 Halit KURT BA KAN YARDIMCISI 

 
 

SN Ad Soyad Stratejik Planlama Ekibi GÖREV  
1 Tülin ARNA Strateji Geli tirme Müdürü  Ekip Ba kan

2 Aysun ARAN Mali Hizmetler Müdürlü ü (Ekonomist) Üye 

3 Ayhan ÜN VAR 
Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlü ü  
(Elektrik Mühendisi-  Güvenli i Uzman ) Üye 

4 Cenay BULUT Bilgi lem Müdürü Üye 

5 Banu KELE BENL  Fen leri Müdürlü ü ( n aat Mühendisi) Üye 

6 Özlem ORAL Mali Hizmetler Müdürlü ü Üye 

7 Cemalettin ÖZCAN Etüt Proje Müdürlü ü Üye 

8 Belgin BORAZAN Plan ve Proje Müdürlü ü ( ehir Planc s ) Üye 

9 Serap GÖRGÜN nsan Kaynaklar  ve E itim Müdürü  Üye 

10 Halime KOCABIYIK Tefti  Kurulu Müdürlü ü Üye 

11 Melis ÖZKAN Strateji Geli tirme Müdürlü ü Üye 

12 Serdar HÜRR YET Strateji Geli tirme Müdürlü ü Üye 

13 Seda YARALI Plan Proje Müdürlü ü Kaynaklar ubesi Üye 

4
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SN ÇALI MA GRUBU 
1 AS YE AVCI Bas n Yay n ve Halkla li kiler Müdürü 

2 BELKIS SEV NÇ Kültür ve Sosyal ler Müdürü 

3 SMET BALKOZAK Zab ta Müdürü 

4 F L Z YURTKORU Fen leri Müdürü 

5 YE M MALATYALIO LU Park ve Bahçeler Müdürü 

6 CENAY BULUT Bilgi lem Müdürü 

7 TÜL N ARNA Strateji Geli tirme Müdürü 

8 ORAL TUNCER Yap  Kontrol Müdürü 

9 ULA  ANSAL KILIÇKAYA Plan Proje Müdürü  

10 ÖZLEM ÇEL K mar ve ehircilik Müdürü 

11 U UR YÖRÜR Etüd Proje Müdürü 

12 SERAP GÖRGÜN nsan Kaynaklar  ve E itim Müdürü  

13 ÖZLEM ÖZTEK N ÇEL K Mali Hizmetler Müdürü 

14 FAD ME ALTUN Sosyal Yard m leri Müdürü 

15 B ROL TOPAL Veteriner leri Müdürü  

16 MAHMUT BULUT Temizlik leri Müdürü 

17 HAL L TOPAÇ Destek Hizmetleri Müdürü 

18 TURGUT ÜZÜM Çevre Koruma ve Kontrol Müdürü 

19 FERAY YAVUZKURTLAR Ruhsat ve Denetim Müdürü 

 
 
2.2 Ara t rma ve Analiz Çal malar  
 
Kurum içi Analiz:  

 
Çal man n bu k sm na ait ç kt lar çok yönlü olmu , Strateji Geli tirme Müdürlü ü 

taraf ndan tüm birimlere gönderilmek üzere formlar haz rlanm  ve formlar n birimlerin kendi 
bünyelerinde düzenleyecekleri toplant larla kat l mc  bir anlay la doldurulmas  istenmi tir. Bu 
kapsamda, tüm birimlerin görev tan mlar , sorumluluklar  ve yetki alanlar  gözden geçirilmi  
kurumun be eri ve mali kaynaklar , ta n r ve ta nmaz kay tlar , teknolojik alt yap s , ileti imi, 
tarihi geli imi, yasal yükümlülükleri ve organizasyon yap s  gerçekçi bir yakla mla 
de erlendirilmi tir. 
 
Payda  Analizi:  

 
Stratejik plan n temel unsurlar ndan biri olan kat l mc l  en yüksek seviyede 

sa layabilmek amac yla payda  analizi çal malar  stratejik planlama ekibi taraf ndan 
a a daki analiz ak  süreci do rultusunda büyük bir titizlikle gerçekle tirilmi tir.        
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PAYDA  ANAL Z  AKI  SÜREC  

 
 
 

 

 
 
 
 
 
Çevre Analizi:  

Stratejik planlama ekibiyle peste analizi yap lm , belediyeyi etkileyecek d sal 
de i imler ve e ilimler de erlendirilmi tir. Buca’n n ekonomik, sosyo kültürel,demografik, 
politik,çevresel ve teknolojik yap s  ile ilgili kamu kurum ve kurulu lar ndan resmi yaz  ile bilgi  
istenmi tir.Belediyenin faaliyet alan yla ilgili kalk nma plan , sektörel ve bölgesel plan ve 
programlar incelenerek,belediyemiz stratejik plan n n  makro planlara uyumlu olmas  
amaçlanm t r.Kurum ve kurulu lar n stratejik planlar ,haz rl k programlar  ve web sayfalar  
incelenerek k yaslamalar yap lm t r. 
 
GZFT Analizi: 

Genel anlamda GZFT, kurulu un kendisinin ve kurulu u etkileyen ko ullar n 
sistematik olarak incelendi i bir yöntemdir. Bu kapsamda, kurulu un güçlü ve zay f yönleri ile 
kurulu  d nda olu abilecek f rsatlar ve tehditler belirlenir. Bu analiz stratejik planlama 
sürecinin di er a amalar na temel te kil eder. GZFT analizi çal mas nda fikir üretme 
tekniklerinden beyin f rt nas  yöntemi kullan lm t r.Stratejik planlama ekibi taraf ndan yap lan 
analiz, stratejik planlama sürecinde a a daki ekilde kullan lm t r. 
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GZFT ANAL Z  

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
2.3 Gelece e Bak   
 

Stratejik planlama, idarenin bulundu u nokta ile ula may  arzu etti i durum aras ndaki 
yolu tarif eder. darenin amaçlar n , hedeflerini ve bunlara ula may  mümkün k lacak 
yöntemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelece e dönük bir bak  aç s  ta r. dare 
bütçesinin stratejik planda ortaya konulan stratejik hedeflerin gerçekle mesine imkân 
verecek ekilde haz rlanmas na, kaynak tahsisinin önceliklere dayand r lmas na ve hesap 
verme sorumlulu una rehberlik etmektedir. 

Belediyemiz bu a amada, yapm  oldu u  durum analizine dayal  olarak  varl k 
sebebini ortaya koyan  misyonunu  tan mlam t r.Daha sonra  orta ve uzun vadede ula mak 
istedi i ideal gelece ini sembolize eden  vizyonunu  ,vizyonumuzun gerçekle tirilmesini 
sa layacak olan sistem ve süreçleri desteklemek üzere yönetim biçimimizi de ifade eden 
temel de erlerimiz belirlenmi tir. 

Belirlenen misyonun yerine getirilmesini ve orta vadede ula lacak amaçlar ile 
spesifik,somut ve ölçülebilir  hedefler belirlenmi , hedeflerin ölçülebilir olarak ifade 
edilemedi i durumlarda performans göstergeleri ile amaç ve hedeflere ula ma yöntemlerimiz 
olan stratejiler belirlenmi tir.Stratejiler belirlenirken belediyemizin kaynaklar  ve farkl  
alanlardaki yetkinlikleri dikkate al nm t r. 

 
Performans Program  
 

Plan n uygulanabilirli ini sa lamak ve performans esasl  bütçelemeye geçi  için 
gerekli olan performans program n n haz rlanmas  çal malar na devam edilecektir. Stratejik 
planda yer alan amaç ve hedefler yan nda bu hedeflerin gerçekle tirilmesi için gerekli olan 
birimlerin hedefleri, faaliyet ve projeler, y ll k performans hedefleri, performans göstergeleri 
ve faaliyet/projelerin maliyetleri birimler baz nda belirlenerek bu do rultuda haz rlanacak olan 
dare Performans Program  Encümen ve Meclise sunulacakt r. 

III- DURUM ANAL Z  

3.1 – LÇE VE BELED YEN N GENEL DE ERLEND RMES  

a) KONUMU VE YERLE M ÖZELL KLER  
 

Buca lçesi zmir’in 9 kilometre güneydo usunda kurulmu  olup, Nif Da ’n n güney 
eteklerinde yer almaktad r. Yüzölçümü 134 kilometrekare olan Buca’n n denizden yüksekli i 
38 metre olup kuzeyinde Bornova, bat s nda Konak ve Gaziemir, do usunda Kemalpa a, 
güneyinde Menderes ve Torbal  ilçeleri bulunmaktad r. Yayvan görünü lü arazi ile 
çevrelenmi  olup, çevredeki tepeler, vadiler ve bitki örtüsü bak m ndan oldukça zengindir. Nif 
Da ’ndan do an Melez Çay , irinyer’den geçer ve Halkap nar’da denize dökülmektedir. 

Buca ilçesi yakla k %10–15 güneydo uya e imli bir morfolojiye sahip bulunmaktad r. 
Buca ilçesinin morfolojisi ana hatlar yla alçak tepelerden ve yayvan vadilerden olu tu unu 

Kurumun güçlü yanlar n  
kullanarak f rsatlar  
de erlendirme stratejileri 

Kurumun f rsatlar  de erlendirmek üzere 
geli meye aç k yanlar n  düzeltme stratejileri 

 

Kurumun tehditlere kar  koymak 
üzere güçlü yanlar n  kullanma 
stratejileri  

 

Kurumun tehditlere kar  koymak üzere 
geli meye aç k yanlar n  düzeltme stratejileri 
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 söylemek mümkündür. T ng rtepe, Zeytintepe, Ko utepesi ve Karacaa aç gibi tepeleri 
vard r. Vadiler ve s rtlar genellikle, kuzey-güney ve do u-bat  yönlerinde geli mi tir. Bu 
yönler Bat  Anadolu da gözlenen geç tektonik hatlara paraleldir. Ege Bölgesi Afet leri Genel 
Müdürlü ünün Deprem Bölgeleri Haritas na göre birinci derece tehlikeli deprem bölgesinde 
yer almaktad r.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ege Bölgesinde 1900-2012 y llar  aras nda 4 ve üzeri iddette 961 deprem 

gerçekle mi tir. Maksimum Söke (Ayd n)19 Temmuz 1955 y l nda 6.8 ile gerçekle mi tir. 
Bunu 22 Eylül 1939 da 6.6 iddette ile gerçekle en Dikili ( zmir) depremi izlemektedir. 

b) TARIM 
Ege bölgesinde nüfusun ço unlu u geçimini tar mla sa larken Buca merkez ilçe 

olmas  itibariyle gerek tar msal alanlar n varl , gerekse tar msal faaliyetler aç s ndan 
oldukça zay f bir yap ya sahiptir.  

Tablo 1: Tar m Alanlar na li kin Veriler 

Aç klama 

Yüzölçümü (da.)  
 
 

2009 Pay        2013 Pay 
     (%)                (%) 

De i im 
(%) 2009 2014 

Toplam Tar m Alan  26.616 26.898 _ _ _ 

Tarla Alan  4.358 5.815 16,37 21,62 5,25 

Sebze Alan  1.108 1.142 4,16 4,25 0,08 

Zeytin Alan  8.000 8.000 30,06 29,74 -0,32 

Nadas Alan  5.500 4.295 20,66 15,97 -4,70 

Tar ma Elveri li Bo  
Arazi 5.557 5.555 20,88 20,65 -0,23 

Sulanabilen Tar m Alan  4.281 4.267 18,11 15,86 -2,25 

Kaynak: zmir Valili i G da, Tar m ve Hayvanc l k l Müdürlü ü 2013 Y l  Veri Seti  
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lçede tar msal üretim için kullan lan alan n büyük bir k sm  meyve ve tah l üretimi için 

kullan lmaktad r. Tar msal alanda zeytin, kiraz, üzüm, bu day, pamuk ve m s r üretimi 
yap lmaktad r.  

 
 

Tablo 2: Buca lçesi 2013 Y l  Bitkisel Üretim statistikleri  

Grup   Ad  Ürün   Ad  
Ekilen 
Alan 

(dekar) 

Hasat 
edilen 
alan 

(dekar) 

Üretim 
(ton) 

Verim 
(kg/da) 

 
 
 
Tah llar 

Bu day (Durum) 280 280 70 250 

  
 Bu day (Di er) 2.274 2.274 734 323 

  
 M s r (Dane) 749 749 650 868 

  
 Arpa (Di er) 300 300 84 280 

  
 Yulaf (Dane) 287 287 84 293 

  
 Tritikale (Dane) 95 95 35 368 

 
 
 
Ya l  Tohumlar 

Pamuk Tohumu 
(Çi it) 

301 301 78 259 

 
 

    lenmemi  Tütün 
Tütün 138 138 10 72 

 
 
Saman Ve Ot 

Fi  (Ye il Ot) 350 350 385 1.100 

  
 Yonca (Ye il Ot) 120 120 510 4.250 

  
 Yulaf (Ye il Ot) 300 300 420 1.400 

  
 Tritikale (Ye il Ot) 50 50 88 1.750 

  
 M s r (Has l) 110 110 385 3.500 

  
 M s r (Silajl k) 1.450 1.450 7.425 5.121 

 
 
Tekstilde Kullan lan     
Ham Bitkiler 

Pamuk (Kütlü) 301 301 136 452 

  
 Pamuk (Lif) 301 301 53 176 

Kaynak: TÜ K statistikleri 2013 Veri Seti 
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Tablo 3:  2013 Y l  Meyve , Zeytin ve Di er Sert Kabuklu Üretim statistikleri 

Grup   Ad  Ürün   Ad  

Toplu 
Meyvelik

Alan  
(dekar) 

Üretim
(ton) 

A aç 
Ba na 

Ortalama 
Verim 
(kg) 

Meyve 
Veren 
Ya ta 
A aç 
Say s  

Meyve 
Vermeyen 

Ya ta 
A aç 
Say s  

Toplam 
A aç 
Say s  

Üzüm 
Üzüm 

(Sofral k-
Çekirdekli) 

242 234 967 242 0 242 

  
Üzüm 

(Sofral k-
Çekirdeksiz) 

650 719 1.106 650 0 650 

Üzüm (Di er) Üzüm 
( arapl k) 25 22 880 25 0 25 

Muz- ncir- 
Avokado-Kivi ncir 101 71 21 3350 0 3350 

Di er Meyveler-Ta  
Çekirdekliler Ve 
Yumu ak Çekirdekliler 

Elma (Di er) 8 3 23 130 0 130 

  Armut 8 105 25 4200 0 4200 

  Ayva 0 15 30 500 0 500 

  eftali (Di er) 13 31 34 900 0 900 

  Erik 40 54 30 1800 0 1800 

  Kay s  5 39 24 1640 0 1640 

  Kiraz 1.008 667 23 29000 5.000 34000 

  Vi ne 0 3 20 150 0 150 

  Dut 0 2 10 200 0 200 

Zeytin Ve Di er Sert 
Kabuklular Zeytin (Ya l k) 8064 747 9 85000 22000 107000 

  Badem 0 35 12 3000 0 3000 

  Ceviz 0 14 28 500 0 500 

  Antep F st  0 10 5 2000 0 2000 

Kaynak: TÜ K statistikleri 2013 Veri Seti 
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c) NÜFUS 
 

Adrese Dayal  Nüfus Kay t Sistemi sonuçlar na göre Buca, nüfus büyüklü ü 
aç s ndan Karaba lar’dan sonra ikinci s rada yer almakta olup zmir nüfusu içindeki 
pay  % 11,2’dir. 2019 y l nda Buca’n n Karaba lar  da geçerek zmir’in en büyük 
ilçesi olmas  beklenmektedir.  

 
 

Tablo-4: zmir li ve Buca lçesi Nüfus De i im Art  H z  2007-2013 Dönemi 
 

 

Kaynak: TÜ K statistikleri May s 2014 Veri Seti 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 
Y ll k 

nüfus art  
ki i say s  

(2012-
2013) 

Y ll k 
nüfus 

art  h z  
(%) 

 (2012-
2013)

ZM R 3.739.353 3.795.978 3.868.308 3.948.848 3.965.232 4.005.459 4.061.074 55.615 13,8 

BUCA 400.930 407.526 415.967 423.082 436.989 446.491 454.112 7.621 16,9 
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Tablo 5: zmir li ve  lçeleri  Nüfus De i imi 2007-2013 Dönemi 
 

 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Türkiye 70.586.256 71.517.100 72.561.312 73.722.988 74.724.269 75.627.384 76.667.864

zmir 3.739.353 3.795.978 3.868.308 3.948.848 3.965.232 4.005.459 4.061.074

Karaba lar - 443.159 449.707 458.890 463.279 466.023 471.676

Buca 400.930 407.526 415.967 423.082 436.989 446.491 454.112

Bornova 476.153 399.023 409.009 419.070 418.837 423.063 426.490

Konak 848.226 411.112 411.112 405.580 397.201 390.682 385.843

Kar yaka 515.184 296.031 304.507 310.061 312.213 315.294 321.870

Bayrakl  - 303.816 306.427 307.898 309.147 309.137 310.656

Çi li 144.251 153.508 154.397 157.530 163.774 168.599 173.667

Torbal  119.506 121.963 124.581 127.642 133.089 138.040 144.293

Menemen 126.934 125.478 128.113 131.394 134.889 138.143 142.836

Gaziemir 109.291 112.149 121.255 129.691 126.737 127.730 129.534

Ödemi  128.253 128.797 129.210 129.695 129.968 129.005 129.295

Bergama 102.581 100.671 100.802 100.801 101.158 101.004 101.217

Kemalpa a 81.777 87.147 89.084 91.276 93.431 94.831 97.499

Alia a 60.043 62.258 63.503 65.753 68.432 76.598 80.948

Tire 76.327 77.015 78.176 78.342 78.975 79.519 80.381

Menderes 64.065 68.029 69.515 70.977 73.191 74.831 77.706

Balçova 74.837 76.219 77.915 77.767 77.941 77.843 77.624

Narl dere 61.455 59.161 65.714 72.832 65.478 63.301 63.743

Urla 48.058 49.774 50.609 52.500 53.417 54.556 56.751

Kiraz 45.072 44.830 44.436 44.555 44.587 44.009 44.017

Bay nd r 42.152 41.965 41.244 41.506 41.105 40.988 40.690

Dikili 27.348 30.863 31.907 33.021 34.358 35.230 36.124

Çe me 27.796 31.968 32.475 33.051 33.931 34.563 35.965

Selçuk 34.002 34.459 34.479 34.441 34.643 34.587 34.979

Seferihisar 25.830 26.945 28.603 32.655 30.890 31.467 33.588

Foça 30.549 29.018 30.779 44.500 32.476 32.141 32.534
K n k 27.938 28.337 28.550 28.210 28.104 27.950 28.000

Güzelbahçe 19.255 22.138 24.296 24.462 25.335 28.469 27.389

Beyda  13.500 13.395 13.047 12.977 12.809 12.566 12.555

Karaburun 8.040 9.224 8.889 8.689 8.848 8.799 9.092
Kaynak: TÜ K May s 2014 Veri Seti 
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2019 y l nda Buca’n n nüfusu 2013 y l na göre %13,84 art la 514.396 olaca  

dü ünülmektedir. 
 

Tablo 6 : Buca lçe Nüfus Projeksiyonu 

Kaynak: TÜ K May s 2014 Veri Seti 
 
2013 Adrese Dayal  Nüfus Kay t Sistemi sonuçlar na göre Buca’n n en büyük 

mahallesi 28.269 nüfusla Göksu mahallesi olup, bunu 20.891 nüfusla Y ld z ve 19.314 
nüfusla Efeler mahalleri izlemektedir. Nüfusu en küçük mahalle ise Buca’ya 9,5 km uzakl kta 
bulunan Do anc lar Mahallesi olup, nüfusu sadece 204’tür. 

 

 
       

YILLAR 2012 Y l  2013 Y l  2019 
Tahmini

C NS YET Erkek Kad n Toplam Erkek Kad n Toplam  

BUCA 224.114 222.377 446.491 227.217 226.895 454.112 514.396
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2013 y l  nüfusuna göre ya  ortalamas  31,5 olup, 2023 y l nda ise ya  ortalamas n n 

35 ya  üzerine ç kmas  beklenmektedir. 
2013 nüfusuna göre 255.111 ki i evli, 99.064 ki i hiç evlenmemi , 19.558 ki i 

bo anm  ve 16.801 ki i ise e i ölmü  durumda medeni durumlar  sürdürmektedir.  
 
 

Tablo 7 : Medeni Durum 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             Kaynak: TÜ K May s 2014 Veri Seti 

d) E T M  
 

Buca lçesi e itim düzeyi olarak hem Türkiye’den hem de zmir’den daha iyi durumda 
bulunmaktad r. lçedeki okuma yazma oran  %99'dur. lk, orta ve lise düzeyinde e itim veren 
69 okul bulunmaktad r. lçemizdeki toplam ilk, orta ve lise düzeyindeki ö renci say s  
69.474’dür. E itim veren ö retmen say s  ise 3.517’dir. Ayr ca son y llarda üniversite 
düzeyinde büyük geli meler gözlenmektedir. 

zmir'de bulunan Dokuz Eylül Üniversitesi'ne ba l  E itim Fakültesi, ktisat Fakültesi, 
Hukuk Fakültesi, Mühendislik Fakültesi, Fen- Edebiyat Fakültesi, letme Fakültesi, Yabanc  
Diller Yüksek Okulu, Sosyal Bilimler Enstitüsü ve Adalet Yüksek Okulu ve di er meslek 
yüksekokullar  e itim hizmeti veren okullar aras nda yer almaktad r. Tüm bu fakülte ve 
meslek yüksekokullar nda 3.062 ö retim üyesi görev almakta olup 48.836 kay tl  ö renci 
e itim görmektedir. Bu arada yap m  süren Dokuz Eylül Üniversitesi'nin kampüslerinin 
tamamlanmas  ile Buca bir anlamda Fakülteler lçesi olacakt r. lçede ö rencilere bilgi 
takviyesi amac yla ilçemizde özel dershaneler, sürücü kurslar , e itim öncesi ve sonras  için 
hizmet veren çok say da kre , anaokulu vard r. lçe milli e itim müdürlü ünün planlad klar  
yat r mlar  aras nda endüstri meslek liseleri, k z meslek liseleri, Anadolu liseleri, sosyal 
bilimler liseleri, Anadolu ö retmen liseleri, mesleki e itim merkezleri, teknoloji meslek liseleri, 
ba ms z anaokullar , bulunmaktad r. 

lçede 1.631’i kamu 153’ü özel olmak üzere 1.784 derslik mevcut bulunmaktad r. Özel 
okullar n ba ta okul öncesi olmak üzere ilkokul ve ortaokulda yo unla t n  söylemek 
gerekmektedir.  
 
 
 

 
2011 2012 2013 

Hiç evlenmedi 94.746 98.381 99.064 

Evli 217.201 221.023 225.111 

Bo and  17.812 18.830 19.558 

E i öldü 16.144 16.494 16.801 

Toplam 94.746 98.381 99.064 
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Tablo-8 : Buca lçesi Derslik Say s  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
             Kaynak: Buca lçe Milli E itim Müdürlü ü 2013 Y l  Veri Seti 
 

Buca’daki ö renci say lar na bak ld nda ise ö renciler ilk ve ortaokul düzeyinde 
yo unla maktad r. Ö rencilerin %52’si erkek, %48’i k z ö rencilerden olu maktad r. 

Ö retmen say lar na bak ld n lçede 3.720 ö retmen hizmet vermekte olup, ö renci 
ba na ö renci say lar  yeterli düzeyde bulunmakla birlikte derslik ba na ö reci say lar  
yüksek düzeyde bulunmaktad r. Ö renci ba na ö retmen say s  en dü ük lise düzeyinde (16 
ö renci) iken en çok ö renci ilkokul (26 ö renci) ve okul öncesi (25 ö renci) e itimlerde 
kademelerindedir. Derslik ba na ö renci say lar na bak ld nda ise  en dü ük olarak 25 
ö renci ile okul öncesi e itimde en yüksek olarak 48 ö renci ile ilkokul e itimi düzeyindedir. 

 
Tablo 9 : Ö renci Say s  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             Kaynak: Buca lçe Milli E itim Müdürlü ü 2013 Y l  Veri Seti 
 
 
 

Okul Türü 
Derslik Say s  

Kamu Özel Toplam 

Okul Öncesi 99 103 202 

lkokul 526 30 556 
Ortaokul 543 20 563 

Lise 463 - 463 

Yüksekokul - - - 

Toplam 1.631 153 1.784 

Okul Türü 
Ö renci Say s   

K z Erkek Toplam
Okul Öncesi 2.412 2.637 5.049 

lkokul 12.982 13.720 26.702
Ortaokul 12.307 12.976 25.283

Lise 8.347 9.142 17.489

Yüksekokul - - - 

Toplam 36.048 38.475 74.523
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Tablo 10 : Ö retmen Say s , Derslik ve Ö renci Verileri 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

               Kaynak: Buca lçe Milli E itim Müdürlü ü 2013 Y l  Veri Seti 
 

Buca lçesinde nüfusun bitirilen e itim düzeyi ve cinsiyete da l m na bak ld nda 
okuma yazma bilmeyenlerin oran  %1,85 düzeyinde iken okuma yazma bilenlerde en yüksek 
oran lise (%27,05) düzeyinde yer almaktad r. Cinsiyete göre bak ld nda ise erkeklerde 
okuma yazma bilenler lise düzeyinde ço unlukta iken kad nlarda bu ilkokul düzeyinde 
yo unla maktad r. 
 
Tablo-11: Buca lçesi Bitirilen E itim Düzeyi ve Cinsiyete Göre Nüfus (15+ya ) 2013 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  Kaynak: TÜ K May s 2014 Veri Seti 

Okul 
Türü 

Ö retmen 
Say s  

Derslik Ba na 
Dü en Ö renci 

Say s  

Ö renci Ba na 
Dü en 

Ö retmen Say s  

Okul Öncesi 203 25 25 

lkokul 1036 48 26 
Ortaokul 1374 45 18 

Lise 1107 38 16 

Yüksekokul - - - 

Toplam 3.720 42 20 

Bitirilen e itim düzeyi Toplam Oran Erkek Oran Kad n Oran

Okuma yazma bilmeyen 6.686 1,85 1.055 0,59 5.631 3,11 

Okuma yazma bilen fakat bir okul 
bitirmeyen 16.579 4,60 4.609 2,57 11.970 6,61 

lkokul mezunu 94.476 26,20 40.073 22,34 54.403 30,03 

lkö retim mezunu 67.305 18,67 38.567 21,50 28.738 15,86 

Ortaokul veya dengi okul 
mezunu 22.833 6,33 12.977 7,24 9.856 5,44 

Lise veya dengi okul mezunu 97.531 27,05 52.834 29,46 44.697 24,67 

Yüksekokul veya fakülte 
mezunu 46.826 12,99 24.587 13,71 22.239 12,27 

Yüksek lisans mezunu 2.789 0,77 1.499 0,84 1.290 0,71 

Doktora mezunu 602 0,17 343 0,19 259 0,14 

Bilinmeyen 4.907 1,36 2.813 1,57 2.094 1,16 

Toplam 360.534  179.357  181.177  
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6 ya  ve üzeri nüfus esas al nd nda okuma yazma bilmeyenlerin oran  bu veri 

setinde de en dü ük düzeyde (1,62) iken yukar daki verilere de paralel olarak en yüksek 
oranlar %23,52 ile lise ve %22,78 ile ilkokul düzeyde bulunmaktad r.  
 
Tablo-12: Bitirilen E itim Düzeyine Göre Nüfus 6+ Ya  2013 Y l  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  Kaynak: TÜ K May s 2014 Veri Seti 

 
Yukar da da ifade edildi i üzere Buca lçesi e itim düzeyi olarak oldukça iyi durumda 

bulunmaktad r. 2010-2013 y llar  15 ya  ve üzeri nüfusta okuma yazma bilmeyenlerin 
durumlar na bak ld nda bu gerçek aç k bir ekilde ortaya ç kmaktad r. Ancak veri setine 
bak ld nda bu oran n y llar itibariyle azald n  da söylemek gerekmektedir. 2013 y l nda 
Türkiye genelinde okuma yazma bilmeyenlerin nüfusa oran  %4,74 iken zmir linde %2,17 
Buca’da ise %1,88 düzeyinde bulunmaktad r. 
 
Tablo-13: 2010-2013 lçeler Okuma Yazma Bilmeme Durumu ( 15 +ya  ) 
 

 

 
 
   Kaynak: TÜ K May s 2014 Veri Seti   
 
             
 
 

Bitirilen e itim düzeyi 
Say  Oran 

Okuma yazma bilmeyen 6.733 1,62 

Okuma yazma bilen fakat bir okul 
bitirmeyen 65.307 15,75 

lkokul mezunu 94.476 22,78 

lkö retim mezunu 72.628 17,51 

Ortaokul veya dengi okul mezunu 22.833 5,51 

Lise veya dengi okul mezunu 97.531 23,52 

Yüksekokul ve üzeri 50.217 12,11 

Bilinmeyen 4.980 1,20 

 2010 2011 2012 2013 

 Say  Oran Say  Oran Say  Oran Say  Oran

Türkiye 3.812.092 7,34 3.163.396 5,89 2.784.257 5,08 2.643.712 4,74

zmir 136.139 4,53 83.386 2,67 75.977 2,40 69.707 2,17

Buca 12.226 3,82 7.437 2,18 7.151 2,04 6.686 1,88
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e) SA LIK   
 

Buca lçesinde 2’si Sa l k Bakanl ’na ba l , 1’i özel olmak üzere 3 hastane 
bulunmaktad r. Ayr ca 4 Mart 2013 tarihinde, Menderes Caddesi üzerinde   2 Ameliyat 
Masas ,  50 Yatak Say s   ile özel bir hastahane daha kurularak hizmet vermeye  ba lam t r.  

 
Tablo 14: Buca’da Bulunan Hastane Bilgileri 

  Kaynak: ZKA 2014-2023 zmir Bölge Plan  Buca lçe Raporu 2012 Y l  Verileri 
         
 

lçede ayr ca, 34 adet aile sa l k merkezi, 124 adet aile hekimli i birimi, 2 adet ana 
çocuk sa l  ve aile planlamas  merkezi, 1 adet verem sava  dispanseri, 2 adet sa l k evi, 2 
adet özel poliklinik, 3 adet özel t p merkezi, 3 adet özel dal merkezi, 11 adet hekim 
muayenehanesi ve 51 adet di  hekimi muayenehanesi bulunmaktad r.  

2012 y l  için Bakanl a teklif edilen sa l k yat r m projeleri aras nda Buca 1. Basamak 
Sa l k Hizmetleri Binas  da yer almaktad r. Mevcut Buca 2 nolu Toplum Sa l  Merkezi 
Binas  y k larak ayn  arsa üzerine yapt r lacak olan bu projede, toplum sa l  merkezi, aile 
sa l  merkezi, 112 acil yard m istasyonu, ana çocuk sa l  ve aile planlamas  merkezi ve 
verem sava  dispanseri bulunacakt r. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hastane Ad  Kurum Türü   

zmir Buca Seyfi Demirsoy 
Devlet Hastanesi 

Sa l k Bakanl  11 406 

zmir Buca Kad n Do um 
ve Çocuk Hastal klar  
Hastanesi 

Sa l k Bakanl  5 125 

Özel T naztepe Hastanesi Özel _ 105 
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f) SANAY  
Buca lçesinde sanayi kapsam nda BEGOS (Buca Ege Giyim Organize Sanayi 

Bölgesi) bulunmaktad r. BEGOS 08.02.2002 tarihinde Sanayi ve Ticaret Bakanl  onay  ile 
tüzel ki ilik kazanm  ve 198 sicil numaras  ile Buca Ege Giyim Organize Sanayi Bölgesi 
olu turulmu tur. Türkiye'de tekstil ihtisas organize sanayi bölgesi olmas yla bir ilkede imza 
atm  bulunmaktad r.  

Organize Sanayi Bölgesinde mevcut durumuyla 4.500 ki iye i  istihdam  sa lamakta 
ve y ll k 100 milyon Euro düzeyinde ihracat gerçekle tirilmektedir. 138 fabrika faaliyete 
ba lad nda istihdam edilecek ki i say s n n 40.000 civar nda olaca  ve y ll k 1 milyar 
Euro'luk ihracat yap lmas  beklenmektedir. 

 
Tablo 16: Buca Ege Giyim Organize Sanayi Bölgesi stihdam Durumu 

 

 
    Kaynak: Buca Ege Giyim Organize Sanayi Bölgesi Müdürlü ü 2013 Y l  Verileri 

g) TUR ZM 
          Belediye belgeli 1 adet konaklama tesisi (80 yatak kapasiteli) bulunmakta, turizm 
i letmesi belgeli ve turizm yat r m belgeli tesis bulunmamaktad r. 

 
Tablo 17: Buca’da Belediye Belgeli Tesislerdeki Konaklama ve Geceleme statistikleri (2012) 
 
 

 
  Kaynak:TÜ K statistikleri 2013 Veri Seti 

 
ZKA 2014-2023 zmir Bölge Plan  kapsam nda, gerçekle tirilen ilçe toplant s nda 

Buca’da Kaynaklar Vadisi ba ta olmak üzere ilçedeki mahalleler ile ilçe merkezindeki eski 
korunmu  sokaklardaki levanten mimarisiyle kentsel turizm, do a yürüyü leri, köy 
pansiyonculu u, kaya t rman  gibi alternatif turizm türleri hususunda muazzam bir 
potansiyel oldu u, bu potansiyelin korunarak ilçe kültür hayat  ve ekonomisine 
kazand r lmas  için ba ta ilçe belediyesi ve kaymakaml k olmak üzere yerel, bölgesel ve 
ulusal ölçekte ilgili kurumlarla e güdümün artt r lmas , yereldeki aktörlerin özellikle proje 
geli tirme ve yürütme konusunda kurumsal kapasitelerinin desteklenmesi gerekti i 
bildirilmi tir. 

Mevcut 
Firma Say s  

Çal an 
Say s  

Faaliyet 
Alan  

stihdam 
htiyac

letmeye 
Aç lmas  

Planlanan 
Firma Say s  

BEGOS 60 4500 Karma 
OSB _ 28 

TOPLAM 133     

 
Tesise Geli  

Say s  
Geceleme 

Say s  
Ortalama Kal    

(Gün) Doluluk (%) 

Buca 1.139 1,760 1,5 6,01 

zmir 1.421.095 2.255.516 1,6 26,66 
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3.2 - LÇEN N VE BELED YEN N TAR H  GEL M  

znik Devleti Kral  oyanis’in 1235 y l nda Kohi denen ve Kral Yolu yak n nda bir 
yerle im alan ndan bahsetti i yerin Buca olarak de i ti i, Kohi ad n n daha sonra Gonia, 
Bugia ve Buca’ya dönü tü ü san lmaktad r. Bizansl lar döneminde ise bugünkü yerle im 
yerinde Vuza, Uza ya da Vuzas isimli bir toprak sahibinin ya ad , yerle im yeri isminin 
de i erek zamanla Buca oldu u varsay m  da vard r. 

 

 
    BUCA ( KIZILÇULLU 1930 )                                           BUCA LÇES  2014 

 
 
Buca ad  ilk kez 1688 y l nda Frans z Konsoloslu u kay tlar nda görülmü tür. Bu y lda 

bir deprem olmu , Frans z Konsoloslu u Buca’ya ta nm t r. M.Ö 1102‘de Eolyal lar n ehri 
almalar na kadar yerli halk n oldukça rahat bir hayat ya ad  kabul edilir. M.Ö 727 y l na 
kadar yonlarla çeki en Eolyal lar, bu tarihten sonra ehri yonlara b rakm t r. Bir süre sonra 
güçlenen Lidyal lar, M.Ö 628 y l nda zmir’i alm t r. Bu tarihlerde zmir ehri da lm , halk 
civarda bulunan küçük yerle im alanlar na geçmeye ba lam t r.  

Bu de i im, bugün gördü ümüz zmir dolaylar ndaki birçok yerle im alan n n ilk 
temellerini atm t r. Bunlar aras nda Buca’y  da sayabiliriz. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   DÜNDEN BU GÜNE BUCA SOKAKLARI 
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Buca’da antik ça dan bu yana bir yerle imin oldu u bilinmektedir. 1868 y l nda 

Buca’n n kuzeydo usunda antik döneme ait büyük bir kad n büstü ortaya ç kar lm  olup, bu 
büst halen Londra’daki ngiliz Müzesi’nde sergilenmektedir. 

 
Ayr ca Buca ve Kangölü çevresinde Bizans Haç  kabartmalar  bulunan sütun 

ba l klar , antik “Artemis Mabedi”ne ait oldu u san lan mermer yer dö emeleri, Forbes Kö kü 
çevresinde Bizans sikkeleri, Gürçe me (Kançe me) yolu üzerinde Roma Kalesi kal nt lar  da 
antik ça da bu yörede geli mi  toplumlar n ya ad n  ortaya koymaktad r. yon sald r s  
s ras nda Buca’ya yönelen halk, Dereköy, Kangölü ve Koza ac  yörelerine yerle mi tir. 
Yak n tarihimizde Buca’n n bir Rum köyü oldu u, ayn  dönemde Rumlar, Yahudiler ve 
Türklerin bir arada ya ad , Avrupal  i adamlar  ile ailelerinin de Buca’da ya ad klar , bunun 
beldenin geli me ve zenginle mesinde önemli bir etken oldu u belirtilmektedir. 

 

 
   DÜNDEN BU GÜNE BUCA’DA TEN S 

 
Buca, Rumlar, Yahudiler ve Türklerin bir arada ya ad , ngiliz, Frans z, talyan ve 

Hollanda irketleri ile daha çok ticari ve s naî ili kiler çerçevesinde olu an Levanten 
Grubu’nun sayfiye yeri olarak yerle ti i bir belde özelli ini yak nça  öncesinde ta maya 
ba lam t r.  

 
Buca M.Ö 130’ lara uzanan tarihi, birçok uygarl a tan kl  ile bir kültür ve tarih 

beldesidir. Zengin do a ve kültür miras n , nüfus art na ve günümüz ya am biçiminin ortaya 
ç kard  tüm etkenlere kar  koruyabilmi tir. Bu nedenle bugün Buca’da geçmi ten 
günümüze kadar gelen bir tarihi görüntü sergilenmektedir. Buca’da ya am, her eyden önce 
zengin bir tarih, kültür ve do a miras  ile iç içe bir ya am olarak nitelendirilmektedir. 

 
Buca, tarihsel geçmi i ile bünyesinde çok önemli ve günümüzde de ya ayan eserler 

bar na d r. George King Forbes, Gout, Prenses Borghese, Kont Dr.Aliberti, De Jongh, 
Dimostanis Baltac  Malikâneleri, tarihi ngiliz Protestan Kilisesi, Su Kemerleri, Buca’da 
ya am  ve ölmü  birçok ünlü ailelerin mezarlar , dar sokaklar  ve bugün bile birçok mimara 
ilham kayna  olan Rum Evleri, ilçeye gelenlerin ilgisini çeken yap tlard r. 

 
9 Eylül 1922’de zmir dolay s yla Buca, Yunanl lardan geri al n nca buradaki Rumlar 

bölgeyi terk etmi tir. 1922 y l na kadar Buca’n n nüfusu genellikle ngiliz, Rum ve 
Hollandal lardan olu makta idi. Buca, Cumhuriyet döneminde çok h zl  bir geli me göstermi  
ve bu dönemde göçmen kitlelerinin ilçede yerle imi devam etmi tir. 
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Buca’da ilk belediye 1923 y l nda smail 

A a ba kanl nda Erdem Caddesi’nde bugünkü 
K z Yeti tirme Yurdu’nun yan taraf ndaki binada 
aç lm t r. 1952 y l nda belediye binas  dönemin 
Belediye Ba kan  As m Gümü tüz taraf ndan 
Farkoh Kö kü’ne ta nm t r. 

 
2000 y l ndan itibaren dönemin Belediye 

Ba kan  taraf ndan in aa edilen yeni Belediye 
Saray nda hizmetine devam etmektedir. Buca 
Belediyesi 1981–1989 y llar  aras nda merkez 
ilçeye ba l  ube müdürlükleri taraf ndan 
yönetilmi tir. Buca kuruldu u 1923’ten bu yana 20 
belediye ba kan  görmü  ve en son 30 Mart 2014 
y l nda Say n Levent P R T NA Buca Belediye 
Ba kanl ’na seçilmi tir. Buca’da 1923 y l ndan 
bu yana görev alan belediye ba kanlar  ile 
görevde bulunduklar  süreler a a daki tabloda 
düzenlenmektedir. 
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Tablo 18:  Belediye Ba kanlar  Listesi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

3.3 - YASAL YÜKÜMLÜLÜKLER VE MEVZUAT ANAL Z  
 

Yerel yönetimler “anayasal” kurulu  olup, Anayasam n n 127 nci maddesinde 
düzenlenmi tir. Maddede yerel yönetimlere ili kin genel esaslar  belirlemi tir. Bu madde, 
yerel yönetimler sistemimize temel te kil etmekte ve hukuki çerçevenin dayana n  
olu turmaktad r. Mahallî idareler; il, belediye veya köy halk n n mahallî mü terek ihtiyaçlar n   

 

SMA L A A KARAMAN 1923–1924
MUZAFFER BEY 1924–1930 

HUR T SÜER 1930–1936 

NAZIM ANIK 1936–1944 

TAHS N TEZEL 1944–1950 

ASIM GÜMÜ TÜS 1952–1953 

MUSTAFA ERTEK 1953–1955/1958–1959 

RÜ TÜ ÖZMALKOÇ 1955–1957 

DR. RE AT TANBERK 1957–1958 

SMET UÇ 1959–1960 

YZB. HAMD  KAMACIK 1960–1961 

CEMAL SEZG N 1961–1963 

SÜHA GÖKSEL 1963–1971 

YÜKSEL ÇAKMUR 1971–1973 

I ILAY SAYGIN 1973–1980 

ALB. SAKIP ERSÜ 1980–1981 

ERTAN ERDEK 1989–1994 

CEM L EBOY 1994–2009 

ERCAN TATI 2009-2014 

LEVENT P R T NA 2014- 
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kar lamak üzere kurulu  esaslar  kanunla belirtilen ve karar organlar , gene kanunda 
gösterilen, seçmenler taraf ndan seçilerek olu turulan kamu tüzel ki ileridir 

Mahallî idarelerin kurulu  ve görevleri ile yetkileri, yerinden yönetim ilkesine uygun 
olarak kanunla düzenlenmesi gerekmektedir. Mahallî idarelerin seçimleri, 67 nci maddedeki 
esaslara göre be  y lda bir yap lmaktad r. Ancak, milletvekili genel veya ara seçiminden 
önceki veya sonraki bir y l içinde yap lmas  gereken mahallî idareler organlar na veya bu 
organlar n üyelerine ili kin genel veya ara seçimler milletvekili genel veya ara seçimleriyle 
birlikte yap lmas  gerekmektedir. Kanun, büyük yerle im merkezleri için özel yönetim 
biçimleri getirebilecektir. Mahallî idarelerin seçilmi  organlar n n, organl k s fat n  
kazanmalar na ili kin itirazlar n çözümü ve kaybetmeleri, konusundaki denetim yarg  yolu ile 
olmaktad r. Ancak, görevleri ile ilgili bir suç sebebi ile hakk nda soru turma veya kovu turma 
aç lan mahallî idare organlar  veya bu organlar n üyelerini, çi leri Bakan , geçici bir tedbir 
olarak, kesin hükme kadar uzakla t rabilir. 

Merkezî idare, mahallî idareler üzerinde, mahallî hizmetlerin idarenin bütünlü ü 
ilkesine uygun ekilde yürütülmesi, kamu görevlerinde birli in sa lanmas , toplum yarar n n 
korunmas  ve mahallî ihtiyaçlar n gere i gibi kar lanmas  amac yla, kanunda belirtilen esas 
ve busuller dairesinde idarî vesayet yetkisine sahiptir. 
Mahallî idarelerin belirli kamu hizmetlerinin görülmesi amac  ile, kendi aralar nda Bakanlar 
Kurulunun izni ile birlik kurmalar , görevleri, yetkileri, maliye ve kolluk isleri ve merkezî idare 
ile kar l kl  ba  ve ilgileri kanunla düzenlenmesi gerekmektedir. 

127 nci maddede yer alan “Bu idarelere, görevleri ile orant l  gelir kaynaklar  sa lan r” 
hükmü ile mahalli idarelerin idari ve mali yönden özerklikleri vurgulanm t r. Ayr ca, görev, 
yetki, merkezi idare ile ili kiler vb. kanunla düzenlenir denilmek suretiyle merkezi idarenin söz 
konusu konularda genelge, yönetmelik vs. yay nlayarak i lem tesis edemeyece i ifade 
edilmi tir.  

Bu hükme istinaden Ülkemizde belediyelerin temel kurulu  kanunu olan ve 
13.07.2005 tarih ve 25874 say l  Resmi Gazete’de yay nlanarak yürürlü e giren 5393 say l  
Belediye Kanunu’nda, belediyenin kurulu u, organlar , yönetimi, görev, yetki ve 
sorumluluklar  ile çal ma usûl ve esaslar  düzenlenmi  bulunmaktad r.  Öte yandan, 
Ülkemizde büyük ehir belediyelerinin temel kurulu  kanunu olan ve 23.07.2004 tarih ve 
25531 say l  Resmi Gazete’de yay nlanarak yürürlü e giren 5216 say l  Büyük ehir 
Belediyesi Kanunu’nda büyük ehir belediyesi yönetiminin hukukî statüsü, hizmetlerin plânl , 
programl , etkin, verimli ve uyum içinde yürütülmesine dair esaslar düzenlenmektedir.  

Bu düzenlemelerin d nda yerel yönetimlerle ilgili ve ilintili çok fazla düzenleme 
bulunmaktad r. Bunlar n ba l calar na a a daki listede ba l klar itibariyle yer verilmi tir. 

 

Tablo 19: Mevzuat Listesi 

mar Yönetimi Alan na li kin Mevzuat 
2863 Say l  Kültür ve Tabiat Varl klar n  Koruma Kanunu 

2873 Say l  Milli Parklar Kanunu 

2942 Say l  Kamula t rma Kanunu 

2981 Say l  mar Aff  Kanunu 

2985 Say l  Toplu Konut Kanunu 

3194 Say l  mar Kanunu 

4708 Say l  Yap  Denetimi Hakk nda Kanun 

5366 Say l  Y pranan Tarihi ve Kültürel Ta nmaz Varl klar n Yenilenerek Korunmas  ve 
Ya at larak Kullan lmas  Hakk nda Kanun 
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5543 Say l  skân Kanunu 

775 Say l  Gecekondu Kanunu 

 

Ula m Hizmetleri Yönetimi Alan na li kin Mevzuat 
Büyük ehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yönetmeli i 

2918 Say l  Karayollar  Trafik Kanunu 

Karayollar  Trafik Yönetmeli i 

 

Sosyal Destek Hizmetleri Yönetimi Alan na li kin Mevzuat 
2022 Say l  65 Ya n  Doldurmu  Muhtaç, Güçsüz ve Kimsesiz Türk Vatanda lar na Ayl k 
Ba lanmas  Hakk nda Kanun 
2828 Say l  Sosyal Hizmetler ve Çocuk Esirgeme Kurumu Kanunu 

2872 Say l  Çevre Kanunu 

2981 Say l  mar Aff  Kanunu 

2985 Say l  Toplu Konut Kanunu 

3998 Say l  Mezarl klar n Korunmas  Hakk nda Kanun 

5378 Say l  Engelliler Kanunu 

5395 Say l  Çocuk Koruma Kanunu 

6284 Say l  Ailenin Korunmas  ve Kad na Kar  iddetin Önlenmesine Dair Kanun
 
 

Sa l k Hizmetleri Yönetimi Alan na li kin Mevzuat 
1593 Say l  Umumi H fz s hha Kanunu 

5179 Say l  G dalar n Üretimi, Tüketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun 

5199 Say l  Hayvanlar  Koruma Kanunu 

 

Çevre Yönetimi Alan na li kin Mevzuat 
2872 Say l  Çevre Kanunu 

Kat  At klar n Kontrolü Yönetmeli i 

Tehlikeli At klar n Kontrolü Yönetmeli i 

5627 Say l  Enerji Verimlili i Kanunu 

4628 Say l  Elektrik Piyasas  Kanunu 
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Kültür Hizmetleri Yönetimi Alan na li kin Mevzuat 
5366 Say l  Y pranan Tarihi ve Kültürel Ta nmaz Varl klar n Yenilenerek Korunmas  ve 
Ya at larak Kullan lmas  Hakk nda Kanun 
2863 Say l  Kültür ve Tabiat Varl klar n  Koruma Kanunu 

 

Kent ve Toplum Düzeni Yönetimi Alan na li kin Mevzuat 
1593 Say l  Umumi H fz s hha Kanunu 

1608 Say l  Umuru Belediyeye Müteallik Ahkâm  Cezaiye Hakk nda Kanun 

2918 Say l  Karayollar  Trafik Kanunu 

2960 Say l  Bo aziçi Kanunu 

3194 Say l  mar Kanunu 

4077 Say l  Tüketicinin Korunmas  Hakk nda Kanun 

5326 Say l  Kabahatler Kanunu 

5652 Say l  Ya  Sebze ve Meyve Ticaretinin Düzenlenmesi ve Toptanc  Halleri Hakk nda 
Kanun 
775 Say l  Gecekondu Kanunu 

Belediye Zab ta Yönetmeli i 

yeri Açma ve Çal ma Ruhsatlar na li kin Yönetmelik 

 

Afet Yönetimi Alan na li kin Mevzuat  
7269 Say l  Umumi Hayata Müessir Afetler Dolay s yle Al nacak Tedbirlere Dair Kanun 

Afet Yönetimi Uygulamalar n n Projelendirilmesi 

Belediye tfaiye Yönetmeli i 

Binalar n Yang ndan Korunmas  Hakk nda Yönetmelik 
Deprem Yönetmeli i 
 

Genel Yönetim Alan na li kin Mevzuat  
2464 Say l  Belediye Gelirleri Kanunu 

2886 Say l  Devlet hale Kanunu 

2946 Say l  Kamu Konutlar  Kanunu 

3473 Say l  Muhafazas na Lüzum Kalmayan Evrak Ve Malzemenin Yok Edilmesi 
Hakk nda Kanun 
3723 Say l  Avrupa Yerel Yönetimler Özerklik art n n Uygun Bulundu una Dair Kanun 
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4734 Say l  Kamu hale Kanunu 

4735 Say l  Kamu hale Sözle meleri Kanunu 

4857 Say l   Kanunu 

4982 Say l  Bilgi Edinme Hakk  Kanunu 

5018 Say l  Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu 

5070 Say l  Elektronik mza Kanunu 

5188 Say l  Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanun 

5355 Say l  Mahalli dare Birlikleri Kanunu 

5394 Say l  Türkiye statistik Kanunu 

5548 Say l  Kamu Denetçili i Kurumu Kanunu 

5706 Say l  stanbul 2010 Avrupa Kültür Ba kenti Hakk nda Kanun 

5779 Say l  l Özel darelerine ve Belediyelere Genel Bütçe Vergi Gelirlerinden Pay 
Verilmesi Hakk nda Kanun 
6245 Say l  Harc rah Kanunu 
657 Say l  Devlet Memurlar  Kanunu 
Belediye Tahsilat Yönetmeli i 
Belediye ve Ba l  Kurulu lar  ile Mahalli dare Birlikleri Norm Kadro lke ve 
Standartlar na Dair Yönetmelik 
Dan manl k Hizmet Al mlar  Muayene ve Kabul Yönetmeli i 
Devlet Ar iv Hizmetleri Hakk nda Yönetmelik 
Devlet Memurlar n n Tedavi Yard m  ve Cenaze Giderleri Yönetmeli i 
Elektronik mza Kanununun Uygulanmas na li kin Usul ve Esaslar Hakk nda 
Yönetmelik 
halelere Yönelik Yap lacak Ba vurular Hakk nda Yönetmelik 

Kamu darelerince Haz rlanacak Faaliyet Raporlar  Hakk nda Yönetmelik 
Kamu darelerinde Stratejik Planlamaya li kin Usul ve Esaslar Hakk nda Yönetmelik 

Kamu Kurum ve Kurulu lar nda Görevde Yükselme ve Unvan De i ikli i Esaslar na 
Dair Genel Yönetmelik 
Kamu Personelinin Yabanc  Dil Bilgisi Seviyesinin Tespitine Dair Esas Ve Usuller 
Hakk nda Yönetmelik 
Mahalli dareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeli i 

Mahalli dareler Harcama Belgeleri Yönetmeli i 

Mahalli dareler Uzla ma Yönetmeli i 

Mal Al m  haleleri Uygulama Yönetmeli i 

Strateji Geli tirme Birimlerinin Çal ma Usul ve Esaslar  Hakk nda Yönetmelik 

Telekomünikasyon Hizmetlerinin Yürütülmesinde Geçi  Hakk na li ikin Yönetmelik 

Yap m leri haleleri Uygulama Yönetmeli i 
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3.4 - PAYDA  ANAL Z  
 

Kat l mc l k stratejik planlaman n temel unsurlar ndan biridir. Kurulu un etkile im 
içinde oldu u taraflar n görü lerinin dikkate al nmas  stratejik plan n sahiplenilmesini 
sa layarak uygulama ans n  art racakt r. Di er yandan, kamu hizmetlerinin yararlan c  
ihtiyaçlar  do rultusunda ekillendirilebilmesi için yararlan c lar n taleplerinin bilinmesi 
gerekir. Bu nedenle durum analizi kapsam nda payda  analizinin yap lmas  önem arz 
etmektedir.   

Payda  analizi ile; planlama sürecinin ilk a amalar nda payda larla etkili bir ileti im 
kurularak bu kesimlerin ilgi ve katk s n n sa lanmas , payda lar n görü  ve beklentilerinin 
tespit edilmesi, kurulu un faaliyetlerinin etkin bir ekilde gerçekle tirilmesine engel 
olu turabilecek unsurlar n saptanmas  ve bunlar n giderilmesi için stratejiler olu turulmas , 
payda lar n birbirleriyle olan ili kilerinin ve olas  ç kar çat malar n n tespit edilmesi, 
payda lar n kurulu  hakk ndaki görü lerinin al nmas yla kurulu un güçlü ve zay f yönleri 
hakk nda fikir edinilmesi, payda lar n hangi a amada katk  sa layaca n n tespit edilmesi, 
payda lar n görü , öneri ve beklentilerinin stratejik planlama sürecine dahil edilmesiyle plan n 
bu kesimlerce sahiplenilmesi ve plan n uygulanma ans n n artmas  amaçlan r. 

Payda lar, kurulu un ürün ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulu tan do rudan veya 
dolayl , olumlu yada olumsuz yönde etkilenen veya kurulu u etkileyen ki i, grup veya 
kurumlard r. Payda lar, iç ve d  payda lar ile yararlan c lar/mü teriler olarak 
s n fland r lmaktad r. 

 
 

Tablo 20: Payda  Listesi 
 

 
 

1- Belediye Ba kan  

 2- Belediye Meclisi 

 3- Belediye Encümeni 

 4- Belediye Hizmet Birimleri (Müdürlükler) 

 5- Belediye Çal anlar  

 
 

 
 

Payda n 
A d                                Türü 

 çi leri Bakanl  Genel Bütçeli dare 

 Çevre ve ehircilik Bakanl  Genel Bütçeli dare 

 G da, Tar m ve Hayvanc l k  Bk. Genel Bütçeli dare 

 Gençlik ve Spor Bakanl  Genel Bütçeli dare 

 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanl  Genel Bütçeli dare 

 Di er Bakanl klar Genel Bütçeli dare 

 Say tay Genel Bütçeli dare 
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 Türkiye statistik Kurumu Genel Bütçeli dare 

 zmir Valili i Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 Kaymakaml k Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 zmir 1 Nolu Kültür ve Tabiat 
Varl klar n  Koruma Böl.Kur.Müd. Genel Bütçeli dr. (Ta ra) 

 Milli Emlak Müdürlü ü Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 Tapu ve Kadastro Müdürlü ü Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 l ve lçe Nüfus Müdürlü ü Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 Buca Vergi Dairesi Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 l ve lçe Milli E itim Müdürlü ü Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 l ve lçe Emniyet Müdürlü ü Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 lkö retim Okullar  ve Liseler Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 Cumhuriyet Ba savc l  Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 Mahkemeler Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 l Kültür ve Turizm Müdürlü ü Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 l Sa l k Müdürlü ü Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 l Çevre ve Orman Müdürlü ü Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 l Jandarma Komutanl  Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 Gençlik ve Spor l Müdürlü ü Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanl  
l Müdürlü ü 

Genel Bütçeli dr. (Ta ra)

 Kamu hale Kurumu Düzenleyici ve Dnt. Kr. 

 Sosyal Güvenlik Kurumu SGK 

 zmir Büyük ehir Belediyesi Mahalli dare 

 Gaziemir Belediyesi Mahalli dare 

 Konak Belediyesi Mahalli dare 

 Karaba lar Belediyesi Mahalli dare 

 Bornova Belediyesi Mahalli dare 

 Belediyeler ( lçeler) Mahalli dare 

 Belediyeler (Di er ller) Mahalli dare 

 Meslek odalar  Meslek Odas  
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 9 Eylül Üniversitesi Özel Bütçeli dare 

 Türk Standartlar  Enstitüsü Özel Bütçeli dare 

 Sivil toplum kurulu lar  Sivil Toplum Kurulu u 

 Amatör Spor Kulüpleri Spor Kulübü 

 Yat r mc  Kurulu lar  (Geda , zsu, 
Türk Telekom Vb.) irket 

 Bankalar irket 

 Medya kurulu lar  irket 

 BEGOS irket 

 Yap  Denetim Kurulu lar  irket 

 ifa Üniversitesi Vak f 

 Vatanda    

 Mahalle Muhtarl klar    

 
Stratejik plan çal ma ekibi taraf ndan i  yükü ve kurum çal malar na etkileri 

yönünden belirlenen payda lar daha sonra önem ve etki düzeylerine göre 
de erlendirilmi lerdir. 

 

Bu de erlendirme sonucunda Belediye çal malar nda önemli ve etkisi yüksek d  
payda larla toplant  yap lm , sadece etki veya önemi yüksek olan d  payda lara ise anket 
gönderilmi tir. 

 

Önem etki matrisine (Ek:2) göre  payda lar n da l m  a a daki  grafikte 
gösterilmi tir. Grafi in üst taraf nda kalan d  payda lar için arama konferans  düzenmi  
(Ek:3), vatanda lar ve önem veya etkisi yüksek ula lma güçlü ü görülen d  payda lara ise 
anketlerle ula lm t r (Ek:4, Ek-5).  

 

ç payda lara yönelikte özde erlendirme anketi düzenlenmi tir. 
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Payda lar Belediyemizi kamu yarar n  gözeten, güvenilir ve sayg n, sosyal 

belediyecili i önemseyen, etik kurallara uyan, hesapverebilir, temsilde adalet ve yönetimde 
istikrar  sa layan, kat l mc , geli en ve ilerleyen, ekip çal mas n  önemseyen, kaliteli hizmet 
anlay n  ön planda tutan, yenilikçi ve geli meye aç k ve effaf bir kurum olarak görmektedir. 
Bu özelikler kurumsal de erlerde de kendini göstermektedir. 

 
Grafik 1: Belediyenin Sahip Oldu u Kriterler 

 
 

Vatanda lara yönelik düzenlenen anket sonuçlar nda ise Buca lçesi al veri  
imkanlar n  çe itlili i, çocuklar için sa lanan olanaklar , ucuz ve kaliteli konut dü ük gelirli 
vatanda a yönelik sosyal yard mlar, e itim olanaklar , toplu ta ma hizmetleri, ye il alanlar n 
bulunmas , kültür ve spor olanaklar  (ör. sinemalar, müzeler, spor salonlar  vb.), sa l k 
hizmetleri ve nispeten dü ük seviyedeki hava kirlili i gibi hususlar n etkisi ile Buca lçesini 
ya amaya de er bir yer olarak görmektedirler. 

 
Grafik 2: Buca lçesini Ya amaya De er K lan Etkenler 
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Belediye çal anlar na yönelik olarak düzenlenen ankette, çal anlar taraf ndan Buca 

Belediyesinde çal maktan memnun olduklar , Belediyenin ilke ve de erlerini payla t klar , 
geli en ve ilerleyen bir kurulu  olma konusunda üst yönetim taraf ndan desteklendikleri, 
hizmetlerde kaliteyi gözettikleri ve üst yönetimin Belediyeyi strateji ve politikalar çerçevesinde 
yönetti i ifade edilmi tir. Di er taraftan çal anlara yönelik sosyal ve kültürel aktivitelerin zay f 
oldu u, ki iler ve birimler aras nda ileti im eksiklikleri, ba ar  ve üretkenli e uygun takdir ve 
taltif sisteminin olmamas , performans n de erlendirmeye al nmamas  ve f rsat e itli i 
hususlar nda geli meye aç k alanlar bulundu u görülmü tür. 
 

3.5 - KURULU  Ç  ANAL Z VE ÇEVRE ANAL Z   

a) KURUMSAL YAPI 
 

Buca Belediyesi organizasyon yap s nda Belediye Meclisi, belediyenin karar organ  
olup, ilgili kanunda gösterilen esas ve usullere göre seçilmi  üyelerden olu maktad r. 
Belediye meclisi, üyeleri aras ndan en az üç en fazla be  ki iden olu an ihtisas komisyonlar  
kurabilmektedir. Komisyonlar n bir y l  geçmemek üzere ne kadar süre için kurulaca  ayn  
meclis karar nda belirtilmektedir. l ve ilçe belediyeleri ile nüfusu 10.000'in üzerindeki 
belediyelerde plân ve bütçe ile imar komisyonlar n n kurulmas  zorunlu bulunmaktad r. 

 
Belediye organizasyonu içinde yer alan di er birim ise Belediye Encümenidir. 

Encümen, belediye ba kan n n ba kanl nda l belediyelerinde ve nüfusu 100.000'in 
üzerindeki belediyelerde, belediye meclisinin her y l kendi üyeleri aras ndan bir y l için gizli 
oyla seçece i üç üye, mali hizmetler birim amiri ve belediye ba kan n n birim amirleri 
aras ndan bir y l için seçece i iki üye olmak üzere yedi ki iden olu maktad r. 

 
Belediye te kilât , norm kadroya uygun olarak yaz  i leri, malî hizmetler, fen i leri ve 

zab ta birimlerinden olu maktad r. Beldenin nüfusu, fizikî ve co rafî yap s , ekonomik, sosyal 
ve kültürel özellikleri ile geli me potansiyeli dikkate al narak, çi leri Bakanl nca belirlenmi  
norm kadro ilke ve standartlar na uygun olarak gerekti inde sa l k, itfaiye, imar, insan 
kaynaklar , hukuk i leri ve ihtiyaca göre di er birimler olu turulabilir. Bu birimlerin kurulmas , 
kald r lmas  veya birle tirilmesi belediye meclisinin karar yla olmaktad r. 

 
Buca Belediyesinin organizasyon yap s  a a daki gibidir. 
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b) NSAN KAYNAKLARI 
 

Buca Belediyesi 225’i Memur, 293’ü çi, 858’  Hizmet Al m , 1 Sözle meli Personel 
ve 1 Vekil Memur olmak üzere toplam 1.378 personelle hizmetlerini sürdürmektedir. Personel 
da l m na bak ld nda en yüksek pay  % 63 ile Hizmet Al m  suretiyle sürdürülen 
faaliyetlerde çal an personel almaktad r. Bunu % 21 ile i çi ve %16 ile memur takip 
etmektedir. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Hizmet al m  suretiyle temin edilen personel ç kt nda %55 ile en yüksek pay  sürekli i çiler, 
%43 ile memurlar, %1 ile geçici i çiler, %0,2 ile sözle meli personel ve yine %0,2 ile vekil 
memur almaktad r. 
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Personel da l m  içerisinde toplamda 293 adetle  en büyük paya sahip bulunan 

sürekli ve geçici i çilerin e itim durumlar na bak ld nda bunlar n yar s na yak n n n (%49) 
ilkokul mezunu oldu u, %31’inin lise, %11’inin ortaokul, %5’inin 2 y ll k yüksekokul ve 
%4’ünün 4 y ll k üniversite mezunu oldu u görülmektedir. 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Memurlarda ise bunun tam tersi niteli indedir. Memurlar n %42’si 4 y ll k üniversite 

mezunu iken, %28’i lise, %24’ü 2 y ll k yüksekokul, %4’ü ortaokul ve sadece %1’i ilkokul 
mezunudur. 
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Belediyemizde toplamda 288 adet olan kadrolu çilerin ise i e giri  tarihlerine bak ld nda 
%19,4’ü 2006, %18,8’i 1992, %15,6’s  1990, %15,6’s  1991, %8’i 1997, %5,9’u1989, 
%4,9’u1993, %3,9’u 1999, %2,8’i1995, %2,4’ü1998, %1,7’si 2000, %0,7’si 1994 ve %0,3’ü 
2001 tarihinde Buca Belediyesinde i e girmi  bulunmaktad r.  

Memurlarda oldu u gibi i çilerin de büyük bir ço unlu u 20 y l ve üzeri çal mas  
bulunan  (%61) personeldir. 

Geçici i çilerin tamam  ise 2007 y l nda i e girmi lerdir. 

c) F Z KSEL  YAPI 
Buca Belediyesinin 6 adet hizmet binas , 8 adet sosyal tesisi, 9 adet lojman  ve 1145 

adet arsas  bulunmaktad r.  
Belediye hizmetlerini 115 adet araç ve i  makinesi ile yürütmektedir. Belediyenin 

sahip oldu u ta nmazlar a a daki tabloda gösterilmi tir. 
 

Tablo 21: Hizmet Binalar  Listesi 

Ta nmaz Ad  Adet A ç  k l a m a 

H ZMET B NASI 6 

Belediye Hizmet Binas  
Kad n Aktivite Merkezi 
S nma Evi 
Kültür Merkezi 
Kre  Binas  
Kültür ve Sosyal ler Müdürlü ü 

SOSYAL TES SLER 8 

Tenis Kulübü 
irinyer Kafeterya ve Çay Bahçesi 

Migros Ma aza Yeri 
Akaryak t stasyonlar    (2) 
Ufuk Dü ün Salonu 
Gölet 
Belediye Hizmet Binas  ve Kapal  Yar  Olimpik Yüzme Havuzu 

LOJMAN 9 Kaynaklar Belediyesinden Belediyemize Geçen 5 Lojman 

ARSA 1145 Hisseli + Müstakil 
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Belediyemize ait ta nmazlar Emlak ve stimlak Müdürlü ü’nce yol, ye il alan, otopark 

vb. kamu hizmetlerine ayr lan yerlerin istimlak i lemi neticesinde ve 3194 say l  mar 
Kanununun 16 ve 18 inci madde uygulamalar  neticesinde edinilmektedir. Sözkonusu 
ta nmazlardan kamu hizmetlerine ayr lanlar ilgili müdürlüklere bildirilmektedir. 3194 say l  
Kanunun 16 ve 18 inci maddesine göre olu an hisseli ta nmazlar di er hissedarlara 
sat lmaktad r. Müstakil ta nmazlar ihale yolu ile sat lmakta ya da trampa i lemlerinde 
kullan lmaktad r. 

 
Belediyenin araç ve i  makinas  park n n durumuna bak lacak olursa (EK-6), 115 araç 

ve i  makinesinin %30’u kamyonet, %17,4’ü otomobil, %15,7’si damperli kamyon, %11,3’ü i  
makinesi, %,8,7’si arazöz,  %4,3’ü otobüs, %4,3’ü traktör, %3,5’i minibüs, %1,7’si mazot 
tankeri, %1,7’si Bom ve %0,9’u vidanjörden olu maktad r. Araç ve i  makinelerinin ya lar n 
bak ld nda ise ya  ortalamas  oldukça yüksek görünmektedir. Belediyenin sahip bulundu u 
araç ve i  makinelerine ili kin liste plan ekinde yer almaktad r.  

 
Tablo 22: Araç ve  Makinas  Park  

 

SIRA  No C NS ADET

1 Arazöz 10

2 Bom 2

3 Damperli Kamyon 18

4  Makinas 13

5 Kamyonet 35

6 Mazot Tankeri 2

7 Minibüs 4

8 Otobüs 5

9 Otomobil 20

10 Traktör 5

11 Vidanjör 1

T O P L A M: 115
 

 
Ula m Hizmetleri Müdürlü ü’nce at l olan eski araçlar n yasal çerçevede hurdaya 

ay rma i lemlerinin yap lmas , belediyemizin ihtiyac na göre yeni araç temin edilmesinin 
sa lanmas  planlanmaktad r.  

Ula m Hizmetleri Müdürlü ü’nce, belediyemizin araç ihtiyac n n tespitini yaparak, 
yeni araçlar n ihale yolu ile al nmas , hizmet al m  yöntemiyle araç kiralanmas  ve özellikli 
araçlar n bütçenin elverdi i ölçüde sat n al ma yöntemi ile temini dü ünülmektedir. 

Ula m Hizmetleri Müdürlü ü’nün fiziki ko ullar n n yetersiz, antiyenin sa l ks z 
ko ullarda olmas , araç tamir bak m atölyesi, ambarda bulunan ve kullan lan alet ve edavat n 
çok eski olmas , tamirhaneden yeterli verimin al nmas na engel olmaktad r.Çok eski model 
araçlar n belediyemiz bünyesinde bulunmas  nedeni ile piyasada yapt r lmas  zorunlu hale 
gelen araç bak m ve tamirlerinin maliyetleri yükselmekte, bu durum dezavantaja 
dönü mektedir.       

d) TEKNOLOJ K YAPI 
 

Belediyenin bili im teknolojileri alan nda vermi  oldu u hizmetlerde vatanda lar m za, 
çal anlar m za ve birlikte çal m  oldu umuz di er kamu kurumlar na daha kaliteli ve h zl  
bir kamu hizmeti sunmay  hedeflemi tir. 
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Belediye 342 adet Masaüstü Bilgisayar, 22 adet Dizüstü Bilgisayar, 2 adet Tablet 

Bilgisayar, 3 adet A3 Taray c , 122 adet Lazer Yaz c , 4 adet Mürekkep Püskürtmeli Yaz c , 
14 adet Nokta Vuru lu Yaz c , 3 adet Çok Fonksiyonlu yaz c  ve 1 adet Çiziciye (Plotter ) 
sahip bulunmaktad r. 

Belediye s n rlar  içinde ya ayan ve kurum olarak vermi  oldu umuz hizmetlerden 
faydalanan mükelleflerin ve her türlü ta nmaz n sözel kay tlar  kurumumuza ait 
veritaban nda tutulmakta, bu kay tlarla ilgi i lemler birçok yaz l m modülünden olu an ve 
müdürlüklerimiz taraf ndan kullan lan otomasyon sistemi ile daha h zl  ve verimli bir ekilde 
takip edilmektedir. Var olan Active Directory (aktif dizin) yap s  ile sistem üzerinde bulunan 
kullan c  hesaplar , istemciler, sunucular ve uygulamalar tek bir noktadan yönetilebilmektedir. 
Sistemin güvenli i yaz l msal olarak virüs programlar , donan msal olarak da Güvenlik Duvar  
ve Atak Engelleme Sistemleri ile sa lanmaktad r. 

E-belediye hizmetleri ve kurumumuza ait güncel bilgiler Web sitemiz üzerinden 
yay nlanmaktad r. Web sitemiz modern, estetik ve kullan c  dostu olacak ekilde yeniden 
tasarlanmaktad r. Responsive (duyarl )  web tasar m  ile ak ll  telefonlar, dizüstü bilgisayarlar, 
masaüstü bilgisayarlar ve tabletler üzerinden ek bir uygulama indirmeye gerek duymadan 
web sitemiz rahat görüntülenebilir ve kolayca i lem yap labilir hale getirilecektir. 

Kamu ile olan i lemlerde vatanda lar n talep etmi  olduklar  bilgilere bir noktadan ve 
do ru ekilde ula malar n  amaçlayan e-devlet çal malar  kapsam nda; Buca Belediyesi ile 
TÜRKSAT aras nda imzalanan protokol sonras nda 5 adet yeni hizmet e-Devlet Kap s  
üzerinden kullan ma aç lm t r. E-Devlet ifresi kullanarak https://www.turkiye.gov.tr/buca-
belediyesi adresinden sisteme giri  yapan vatanda lar m z; 

 
- Beyan Bilgileri Sorgulama  

- Borç Bilgileri Sorgulama  

- Sicil Bilgileri Sorgulama  

- Tahsilat Bilgileri Sorgulama  

- Arsa Rayiç De erleri hizmetlerine kolayca ula abilmektedirler.  

Ayr ca kurumumuz mükellefleri belediyemize ait web sitesine (http://www.buca.bel.tr) 
giri  yaparak  Kullan c  Ad  ve ifre’si ald ktan sonra Kredi Kart  ile  borç ödeme i lemlerini 7 
gün 24 saat (7/24) E-Belediye üzerinden de k sa sürede gerçekle tirebilmektedirler. 

e-Dönü üm Türkiye projesi kapsam nda vatanda lar m za vermi  oldu umuz 
hizmetlerin daha h zl  ve kaliteli olmas  ad na di er kamu kurulu lar  ile birlikte çal abilirlik 
esaslar  da dikkate al narak çal malar m za devam etmekteyiz. 
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Kent Bilgi Sistemleri Co rafi Bilgi Sistemi (CBS) ve Yönetim Bilgi Sistemini (YBS) 

içeren bir bütündür. 2007 y l nda ba latm  oldu umuz Kent Bilgi Sistemi çal malar n n 
Yönetim Bilgi Sistemi modülleri müdürlüklerimize kurulmu , kurum içi veri entegrasyonu 
sa lanm  ve gerekli e itimler personellerimize verilmi tir. Müdürlüklerimizden gelen talepler 
ve kanunlar do rultusunda Yönetim Bilgi Sistemi otomasyonu güncellenerek kullan m na 
devam edilmektedir.  

 
2015 y l  itibari ile Kent Rehberi ve E-imar uygulamalar  ile vatanda lar m z n internet 

ortam ndan ada/parsel veya adres bilgisinden yola ç karak istedikleri adrese kolayca 
eri ebilmeleri, harita üzerinden bask  i lemlerini gerçekle tirebilmeleri, imar durum bilgileri ve 
bina foto raflar n  görüntüleyebilmeleri sa lanarak Co rafi Bilgi Sistemine geçi  i lemleri 
ba lat lacakt r. 

 
 
Tablo 23: Yönetim Bilgi Sistemi                                Tablo 24: Donan m Envanteri 

 
 

 
 
Birimlerin donan m ve yaz l m ihtiyaçlar  belirlenirken; taleplerin daha h zl  

kar lanmas n  sa lamak amac  ile aciliyetine göre öncelikler belirlenip eksik yaz l m ve 
donan mlar tespit ve temin edilmektedir. Yeni donan m al m ndan sonra at l durumdaki 
donan mlar parça yenilemesi ve bak m yap larak daha dü ük teknoloji gerektiren (Yaz ma, 
kay t vb.) i lere kayd r lmaktad r. Teknolojik olarak yetersiz kalm  ve yenilenmesi 
yap lamayacak olan donan mlar hurdaya ayr lmaktad r. 

  

e) MAL  YAPI 
 

irinyer Vergi Dairesi verilerine göre Buca lçesinde 42.860 mükellef, 611.442.815,75 
vergi tahakkuku ve  88.659.208,28 TL vergi tahsilat  yap ld  görülmektedir. Gider üzerinden 
al nan vergiler görüldü ü gibi gelir üzerinden al nan vergilerin yakla k alt  kat  düzeyinde 
bulunmaktad r. 

 
 
 

 Masaüstü   Bilgisayar 342

 Dizüstü   Bilgisayar 22

 Tablet  Bilgisayar 2

A3 Taray c 3

Lazer   Yaz c 122

Mürekkep  Püskürtmeli  Yaz c 4

Nokta  Vuru lu  Yaz c 14

Çok    Fonksiyonlu  Vuru lu  Yaz c 3

Çizici   Plotter 1

Donan m      EnvanteriYönetim Bilgi Sistemi Modülleri

Bütçe ve Muhasebe Modülü

Gelir Modülü

nsan Kaynaklar  Modülü

Bilgi lem Modülü

Pazar Yerleri Takibi

Yol Kat l m ve hale Takip Modülü

mar Aff  Uygulamalar

Hukuk Modülü

Numarataj Modülü

Nikah Modülü

Kütüphane Modülü

Gayri Menkul Takip

Gömü Takip

yeri Ruhsat Takip

Ta n r Mal Modülü

Plan Proje Dosya Takip

Yap  Tutanak Kay t-Yap  Tatil Zapt

e-Belediye Modülü

Kullan lan      Müdürlük

Mali Hizmetler Müdürlü ü

Mali Hizmetler Müdürlü ü

nsan Kaynaklar  ve E itim Müdürlü ü

Bilgi lem Müdürlü ü

Zab ta Müdürlü ü

Fen leri Müdürlü ü

mar ve ehircilik Müdürlü ü

Hukuk leri Müdürlü ü

Etüt ve Proje Müdürlü ü

Yaz  leri Müdürlü ü

Plan Proje Müdürlü ü

Yap  Kontrol Müdürlü ü

Bilgi lem Müdürlü ü

Kültür Sosyal ler Müdürlü ü

Emlak stimlak Müdürlü ü

Sa l k leri Müdürlü ü

Ruhsat ve Denetim Müdürlü ü

Tüm Müdürlükler
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Tablo 25: Buca’ya Ait Vergilendirme Bilgileri 
 

 

        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 

 Kaynak: irinyer Vergi Dairesi Müdürlü ü 
 
 

Belediye bütçesinin son dört y ll k dönemdeki gelir gider gerçekle meleri a a daki 
tabloda yer almaktad r. 

 
      
  Tablo 26: Bütçe Gelir ve Gider Gerçekle meleri 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
2010-2011 y llar  aras  gelir art n n yakla k %7,4, gider art n n %, 2011-2012 

y llar  aras  gelir art n n yakla k %18,4, gider art n n %23,6, 2012-2013 y llar  aras  gelir 
art n n yakla k %11,8, gider art n n yakla k %25,6 oldu u görülmektedir. Bu dönemde 
gelirler %58,8 art  gösterirken giderlerdeki art  bunun biraz üzerinde %66,7 oran nda 
olmu tur.  

 
 
 
 
 
 
 
 

     Y llar 
 

Gelir 
 

Gider 
 

2010 76.078.607,33.- 78.304.837,97.- 

2011 91.271.695,69.- 84.083.111,93.- 

2012 108.111.291,68.- 103.932.078,23.- 

2013 120.823.562,26.- 130.538.346,52.- 

Kurum Vergi Türü

Gelir 23.788 52.074.878,85 7.550.857,43

Kurumlar 2.773 37.120.860,38 5.382.524,76

Katma De er 13.151 304.362.167,33 44.132.514,26

Di er 3.148 217.884.909,19 31.593.311,83

TOPLAM : 42.860 611.442.815,75 88.659.208,28

Maliye 
Bakanl

Aç klama
Mükellef Say s

Tahakkuk Edilen 
Vergi Tutar  (TL)

Tahsil Edilen Vergi 
Tutar  (TL)
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Tablo 27: 2010-2013 Y llar  Aras  Tahsilat Bilgileri 

 

 

2011-2012 y llar  aras  gelir kalemlerine bak lacak olursa en büyük gelir di er gelirler 
kaleminde olup, gelirlerin yakla k %70’ini kapsamaktad r. Vergi gelirleri ise bütçe gelirlerinin 
%24’ü düzeyinde bulunmaktad r. 

Vergi gelir kalemlerinde en büyük paya bina vergileri sahip olup, tahakkuk tahsilat 
miktar  2011 y l  hariç %67’ler düzeyinde bulunmaktad r. Arsa, arazi ve çevre temizlik 
vergilerinde tahakkuk tahsilat oran  de i kenlik göstermekle birlikte %50’ler düzeyindedir.  

 
 
      Tablo 28: 2011 Mali Y l  Gerçekle en Tahsilat n Tahakkuka Oran    
 

 Tahakkuk Tahsilat % 
Bina Vergisi 78.140.900,53 11.153.001,18 14,27 

Arsa Vergisi 5.735.064,58 3.059.190,43 53,34 

Arazi Vergisi 19.524,82 13.601,18 69,66 

Çevre Temizlik Vergisi 3.094.842,88 1.399.924,80 45,23 

 
 

2010 2011 2012 2013 

Gelir Bütçesi 85.700.000.- 95.800.000,00.- 116.500.000,00.- 148.850.000,00.-

Gelir Bütçesi 
Gerçekle me 76.078.607,33.- 91.271.695,69.- 108.111.291,68.- 120.823.562,26.-

Vergi Gelirleri 24.391.846,54.- 30.077.622,67.- 31.088.143,33.- 28.802.296,66.-

Te ebbüs ve 
Mülkiyet Gelirleri 2.536.346,19.- 3.292.625,51.- 3.427.022,42.- 6.538.749,04.-

Al nan Ba  ve 
Yard mlar ile Özel 
Gelirler 

2.500,00.- 1.500.000,00.-   13.990,00.-

Di er Gelirler 48.176.207,44.- 55.399.014,30.- 72.114.435,50.- 83.693.918,81.-

Sermaye Gelirleri 971.707,16.- 1.002.433,21.- 1.481.690,43.- 1.774.607,75.-
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Tablo 29: 2012 Mali Y l  Gerçekle en Tahsilat n Tahakkuka Oran  
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 Tahakkuk Tahsilat % 
Bina Vergisi 16.652.240,41 11.169.334,36 67,07 

Arsa Vergisi 4.993.072,50 2.580.618,79 51,68 

Arazi Vergisi 18.999,23 9.938,45 52,31 

Çevre Temizlik Vergisi 2.882.735,03 1.174.797,56 40,75 
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Tablo 30: 2013 Mali Y l  Gerçekle en Tahsilat n Tahakkuka Oran  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Belediye bütçesinin gider gerçekle melerine bak lacak olursa bütçe giderleri içinde en 

çok harcama yap lan kalem %43 düzeyinde mal hizmet al mlar yken onu %30’lar düzeyinde 
harcama yap lan personel giderleri izlemektedir.  

 
Tablo 31: 2010 Y l  Gider Bütçesi ve Gerçekle me Düzeyi 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Tahakkuk Tahsilat % 
Bina Vergisi 19.355.159,34 12.957.973,11 66,95 

Arsa Vergisi 5.296.518,23 2.562.202,39 48,38 

Arazi Vergisi 25.404,25 13.852,69 54,53 

Çevre Temizlik Vergisi 3.166.126,79 1.228.958,70 38,82 

 

2010 Y l  Gider Bütçesi 
 

85.700.000,00.- 
2010 Y l  Gerçekle en Gider 78.304.837,97.- 
Personel Giderleri 28.714.979,19.- 
Sosyal Güvenlik Krm. Devlet Primi Giderleri 5.153.510,48.- 

Mal ve Hizmet Al m Giderleri 29.842.665,41.- 

Faiz Giderleri 816.028,02.- 

Cari Transferler 5.122.299,33.- 

Sermaye Giderleri 7.012.123,29.- 

Borç Verme 1.643.232,25.- 
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Tablo 32: 2011 Y l  Gider Bütçesi ve Gerçekle me Düzeyi 

 
 

2011 Y l  Gider Bütçesi 95.800.000,00.- 
2011 Y l  Gerçekle en Gider 84.083.111,93.- 
Personel Giderleri 29.183.464,68.- 

Sosyal Güvenlik Kurumu Devlet Primi Giderleri 5.272.159,74.- 

Mal ve Hizmet Al m Giderleri 35.870.096,25.- 

Faiz Giderleri 1.093.047,60.- 

Cari Transferler 3.549.889,00.- 

Sermaye Giderleri 8.650.485,91.- 

Borç Verme 463.968,75.- 

 
 
 
 
Tablo 33: 2012 Y l  Gider Bütçesi ve Gerçekle me Düzeyi 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2012 Y l  Gider Bütçesi 
 

116.500.000,00.- 
2011 Y l  Gerçekle en Gider 103.932.078,23.- 
Personel Giderleri 34.101.060,88.- 

Sosyal Güvenlik Kurumu Devlet Primi 
Giderleri 

5.850.376,32.- 

Mal ve Hizmet Al m Giderleri 43.744.996,96.- 

Faiz Giderleri 1.452.788,08.- 

Cari Transferler 4.869.342,71.- 

Sermaye Giderleri 13.106.994,53.- 

Borç Verme 806.518,75.- 
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Tablo 34: 2013 Y l  Gider Bütçesi ve Gerçekle me Düzeyi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tablo 35: Son 3 Y l n Gider Bütçesi Tahmini, Gerçekle mesi ve Gerçekle me Oranlar  

Y l Tahmini Gider 
Bütçesi 

Gerçekle en 
Gider 

Gider 
Gerçekle me 

Oran  

2011 95.800.000,00 84.083.111,93 %87,8 

2012 116.500.000,00 103.932.078,23 %89,2 

2013 148.850.000,00 130.538.346,52 %87,7 

 
Belediye bütçesinin son üç y ll k gider ve gelir gerçekle melerine bak ld nda hem 

gelir hem de gider gerçeklemelerine oldukça yüksek oranlar yakalanm  bulunmaktad r. 
 

2011 y l nda gider bütçesi gerçekleme oran  %87,8,iken  2012 y l nda bu oran %89,2 
ve 2013 y l nda ise gerçekleme oran  %87,7 olarak gerçekle mi tir. 
 

 

 

 

2013 Y l  Gider Bütçesi 
 

148.850.000,00.- 
2011 Y l  Gerçekle en Gider 130.538.346,52.- 
Personel Giderleri 36.957.982,86.- 

Sosyal Güvenlik Kurumu Devlet Primi 
Giderleri 

6.385.720,33.- 

Mal ve Hizmet Al m Giderleri 56.098.985,35.- 

Faiz Giderleri 1.625.341,65.- 

Cari Transferler 4.786.496,02.- 

Sermaye Giderleri 24.682.982,16.- 

Borç Verme 838,15.- 

2011

2012

2013

%87,8
%89,2

%87,7

Tahmini Gelir Bütçesi
Gerçekle en Gelir
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Tablo 36: Son 3 Y l n Gelir Bütçesi Tahmini, Gerçekle mesi ve Gerçekle me Oranlar  

 

Y l Tahmini Gelir 
Bütçesi 

Gerçekle en 
Gelir 

Gelirin 
Gerçekle me 

Oran  
2011 95.800.000,00 91.271.695,69 %95,3 

2012 116.500.000,00 108.111.291,68 %92,8 

2013 148.850.000,00 120.823.562,26 %81,2 

 

2011

2012

2013

%95,3
%92,8

%81,2

Tahmini Gelir Bütçesi

Gerçekle en Gelir

 

3.6- ZM R KALKINMA AJANSI BUCA DURUM ANAL Z  
 
zmir Kalk nma Ajans n n 2014-2023 Stratejik Plan  çerçevesinde dar kapsaml  olarak 

Buca için yapm  oldu u durum analizin de avantajlar olarak; yenilenebilir enerji 
potansiyelinin olmas , sa l k hizmetlerine eri imin etkin olmas , tarihi ve do al güzelliklerin 
varl , tar msal potansiyelin yüksek olmas , kültürel zenginliklerinin olmas  ve e itim 
seviyesinin yüksek olmas  gibi unsurlar ön plana ç km t r. Sorunlar olarak ise rayl  sistemin 
olmay , yollar n çok dar ve park alanlar n n olmay , lçedeki hastanelerin fiziki yetersizli i, 
parselasyonun çok küçük parçalar halinde yap lmas  ve ana arterlerin azl , sanayi alan n n 
az ve yetersiz olmas yla sadece otel kent görünümü kazanmas , büyük arazilerin spor 
alanlar na çevrilerek ticaret kullan m n n olmamas , i  ba lang ç ve ç k  saatlerinde trafik 
sorunlar  ve lçedeki eski tarihi bina ve sokaklar n çarp k kentle me yüzünden korunamamas  
eklinde ifade edilmi tir. Buca Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plan  çerçevesinde yap lan 

durum analizinde de bu unsurlar n desteklendi i görülmektedir. 
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3.7 GZFT ANAL Z  
 

Kurulu  içi analiz ve çevre analizinde kullan labilecek temel yöntemlerden birisi GZFT 
(Güçlü Yönler, Zay f Yönler, F rsatlar ve Tehditler) analizidir. Genel anlamda GZFT, 
kurulu un kendisinin ve kurulu u etkileyen ko ullar n sistematik olarak incelendi i bir 
yöntemdir. Bu kapsamda, kurulu un güçlü ve zay f yönleri ile kurulu  d nda olu abilecek 
f rsatlar ve tehditler belirlenir. Bu analiz stratejik planlama sürecinin di er a amalar na temel 
te kil eder. 

 
Kurulu  içi analiz, kurulu un mevcut durumunu ve gelece ini etkileyebilecek, iç 

ortamdan kaynaklanan ve kurulu un kontrol edebildi i ko ullar n ve e ilimlerin incelenerek 
güçlü ve zay f yönlerin belirlenmesi ve de erlendirilmesidir. Güçlü yönler kurulu un 
amaçlar na ula mas  için yararlan labilece i olumlu hususlard r. 

 
Zay f yönler ise kurulu un ba ar l  olmas na engel te kil edebilecek eksiklikler, di er 

bir ifadeyle, a lmas  gereken olumsuz hususlard r. Belirlenecek güçlü yönler kurulu un 
hedeflerine, zay f yönler ise kurulu un alaca  tedbirlere k tutacakt r.  

 
Güçlü ve zay f yönler belirlenirken dikkate al nabilecek baz  hususlar a a da 

verilmi tir. Bu hususlarda salt verileri kapsayan, tan mlay c  bir içerik ta mamal ; verilerin 
yan  s ra analitik de erlendirmelere ve sonuçlara yer verilmelidir. 

 
Çevre analizi, kurulu un kontrolü d ndaki ko ullar n ve e ilimlerin incelenerek, 

kurulu  için kritik olan f rsat ve tehditlerin belirlenmesidir. F rsatlar, kurulu un kontrolü d nda 
gerçekle en ve kurulu a avantaj sa lamas  muhtemel olan etkenler ya da durumlard r. 
Tehditler ise, kurulu un kontrolü d nda gerçekle en, olumsuz etkilerinin engellenmesi veya 
s n rland r lmas  gereken unsurlard r. 

 
Çevre analizinde; kurulu u etkileyebilecek d sal de i imler ve e ilimler 

de erlendirilir. Analiz kapsam nda, ekonomik, sosyal, demografik, kültürel, politik, çevresel, 
teknolojik ve rekabete yönelik etkenlerin belirlenmesi gerekir. 

 
GZFT analizi, güçlü yönler, zay f yönler, f rsatlar ve tehditler aras nda ili ki kurulmas  

ve stratejilerin geli tirilmesine temel te kil eder. 
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 Genç ve dinamik ba kan. 

 Ana binan n merkezi konumda olmas . 

 Ba kan n zmir bürokrasisine yak n olmas . 

 Tecrübeli personel. 

 Gelir kaynaklar n n büyüklü ü. 

 E-belediye ve mobil belediye hizmetlerinin mevcut 
olmas . 

 Kültürel ve sosyal (spor) tesislerin bulunmas . 

 Ta nmazlar n mevcudiyeti. 

 Genç ve dinamik meclis üyelerinin ço unlukta olmas . 

 Maa lar n düzenli ödenmesi. 

 Geçici bar nma ve kad n aktivite merkezinin 
bulunmas . 

 Çocuk ve yeti kin engelli e itim merkezinin 
bulunmas . 

 Özverili çal an personelin mevcudiyeti. 

 Pozitif bir ba kana sahip olmas . 

 Belediye binas nda bir sa l k biriminin bulunmas . 

Güçlü  Yönler 
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 Teknolojik altyap n n yetersizli i. 

 Teknik personelin yetersiz olmas . 

 At l durumda kalifiye personel bulunmas . 

 Liyakate dayal  atama sisteminin olmamas . 

 Kurum içi ileti im kanallar n n yeterince iyi 
kullan lamamas . 

 Tüm birimlerin ayn  binada hizmet vermemesi. 

 Adaletsiz i  da l m n n olmas . 

 Kurum personelinin motivasyon yönünden 
desteklenmemesi. 

 Proje üretiminin yetersizli i 

 Belediyenin borcunun olmas . 

 Personel performans n n de erlendirmesi sisteminin 
iyi çal mamas . 

 Norm kadro esaslar na göre kadro tahsisinin 
yap lam yor olmas . 

 Stratejik yönetim anlay n n yeterince geli memi  
olmas . 

 Birim içi ileti im kanallar n n yetersizli i. 

 Kent bilgi sisteminin olmamas . 

Zay f  Yönler 
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 Büyük ehirle ayn  siyasi partide olunmas . 

 Üniversitelerin olmas  

 Tarihi ve Kültürel dokuya sahip olmas . 

 Metropol bir ilçe olmas . 

 Yeni yönetimin ba ar ya aç olmas . 

 Metro ula m n n mevcudiyeti. 

 Kentsel dönü üm alanlar n n mevcut olmas .  

 Gölet ve mesire alanlar n n bulunmas . 

 Ula m kolayl  aç c ndan uçan yolun yap lm  olmas .  

 Tam te ekküllü sa l k kurulu lar n n bulunmas . 

 ehirleraras  ula m imkanlar na yak nl k.  

 Bölgede bir hipodromun bulunmas .  

 Sanayi Sitesi ve Otokentin bulunmas . 

 Do algaz n kullan l yor olmas . 

 BEGOS’un bulunmas . 

 Yenilenebilir enerji potansiyelinin olmas . 

 Sa l k hizmetlerine eri imin etkin olmas . 

 Tarihi ve do al güzelliklerin varl . 

 Tar msal potansiyelin yüksek olmas .  

 Kültürel zenginliklerinin olmas .  

 E itim seviyesinin yüksek olmas .  

        F rsatlar 
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 Çarp k kentle me 
 Altyap  yetersizli i 
 Trafik yo unlu u 
 Yo un göçe maruz kalmas  
 mar aff  
 Çevre bilincinin olmamas  
 sizlik oran n n yüksekli i 
 lçe merkezinde bir cezaevinin olmas  
 zmir’in 1. Derece deprem ku a nda olmas  
 Yerle ime aç lacak alanlar n azl  
 Yeterli otopark alan n n bulunmamas  
 H zl  nüfus art  
 Tahtal  Baraj  Koruma Havzas  
 AVM ve sinemalar n olmay   
 Rayl  sistemin olmay , yollar n çok dar ve park 

alanlar n n olmay , 
 lçedeki hastanelerin fiziki yetersizli i,  
 Parselasyonun çok küçük parçalar halinde yap lmas  ve 

ana arterlerin azl , 
 Sanayi alan n n az ve yetersiz olmas yla sadece otel kent 

görünümü kazanmas  
  ba lang ç ve ç k  saatlerinde trafik sorunlar  
 lçedeki eski tarihi bina ve sokaklar n çarp k kentle me 

yüzünden korunamamas ,  
 H zl  nüfus art  
 Tahtal  Baraj  Koruma Havzas  

Tehditler 
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IV- GELECE E BAKI  
 

Stratejik Plan n bu bölümünde Belediyenin misyon ve vizyonlar n  ifadeleri, temel 
de erleri, amaç ve hedefleri ile stratejiler ortaya konmaktad r. Misyon, vizyon ve temel 
de erlerin olu turulmas  sonucunda, kurulu un varmay  istedi i noktaya nas l bir çerçeve 
içinde ula laca na yönelik amaç ve hedefler belirlenmi tir. 

Misyon, vizyon ve temel de erler bir kurulu un kurumsal kimli ine katk da bulunan 
ö eler olup, kurulu  sadece isim, amblem ve i  ak  ile tan mlanamaz. Kurulu un 
olu turdu u bilgi birikimi, tecrübesi, uzmanl  ve geli tirdi i kurumsal tavr  belli bir kurumsal 
kimli i olu turmaktad r.  Stratejik planlama bu anlamda di er bir i levi de kurulu un kurumsal 
kimli i ile sundu u hizmetler aras nda daha güçlü bir ili ki kurmakt r. 

 
Misyonumuz 

M SYON  bir kurulu un varl k sebebi olup, kurulu un ne yapt n , nas l yapt n  ve 
kimin için yapt n  aç kça ifade etmektedir. Buca Belediyesinin misyon ifadesi belirlenirken 
bir önceki plan döneminde olu turulan misyon ifadesi öncelikle de erlendirilmi  ve 2015-
2019 dönemi için yeni bir misyon ifadesi olu turulmas  gerekli görülmü tür. Bu çerçevede 
belirlenen Buca Belediyesinin kurumsal misyonu a a daki gibidir.  
 

 
“Yerel hizmetleri, adaletli, etkin ve 
kent kimli ine  uygun biçimde 
sunmak.” 

 
Vizyonumuz 

V ZYON kurulu un ideal gelece ini sembolize eder ve kurulu un uzun vadede neleri 
yapmak istedi inin güçlü bir ifadesini olu turur.  Vizyon bildiriminin kurulu un ula may  
arzu etti i gelece in iddial  ve gerçekçi bir anlat m  olmas  yan nda çal anlar  ve karar 
al c lar  ilerlemeye te vik etmesi yönünde de ula labilir nitelikte olmas  önem 
arzetmektedir. Vizyon bildirimi, misyon bildirimi ile birlikte kurulu  plan n n çat s n  
olu turmaktad r. Buca Belediyesinin 2015-2019 dönemi için vizyon ifadesi belirlenirken bir 
önceki plan döneminde olu turulan vizyon ifadesi öncelikle de erlendirilmi  ve yeni bir 
vizyon ifadesinin gerekli olup olmad  ortaya konulmu tur. Yap lan çal malar ve 
de erlendirmeler yeni bir vizyon ifadesinin gere ini ortaya ç karm  ve bu çerçevede 
belirlenen Buca Belediyesinin kurumsal vizyonu a a daki ekilde olu turulmu tur.  

 
 
“Sürdürülebilir kent politikas  ile 
de i imi yöneterek, yenilikçi ve 
özgün nitelikleri öne ç kan bir 
kent olmak.” 
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4.3 – TEMEL DE ERLER 
Temel de erler kurulu un kurumsal ilkeleri ve davran  kurallar  ile yönetim biçimini 

ifade etmektedir. Bir kurulu un temel de erlerini ortaya koymak stratejik planlama için önemli 
ad m  olu turur. Kurulu un vizyon, misyon ve kurumsal kimli inin gerisinde temel de erler ve 
inançlar bulunur. Bu yönü ile temel de erler kurulu un kararlar na, seçimlerine ve 
stratejilerinin belirlenmesine rehberlik etmektedir. Hayata geçirilen de erler, kurulu  
kimli inin de i iminde ve çal anlar n motive edilmesinde güçlü araç olarak kar m za 
ç kmaktad r. 

Buca Belediyesi için yeni misyon ve vizyon ifadeleri belirlenmesi nedeniyle temel 
de erler yeniden ele al nm  ve a a daki ekilde olu turulmu tur. 

Adil Olmak:  Buca Belediyesi yerel hizmetlerin sunumunda tüm payda lar n n hakk n  

gözeten bir ekilde adil olmay  esas kabul etmektedir. 
 

E itlik lkesini Benimsemek: Buca Belediyesi , kentli haklar n  ; cinsiyet , ya  , köken , 

inanç , sosyal ,  ekonomik ve politik ayr m gözetmeden , fiziksel ve zihinsel engellerine 
bak lmaks z n her birey için e it olarak sunulmas ndan sorumlu oldu unu kabul etmektedir. 
 

nsan Odakl  De i imi Önemsemek: nsan odakl  yakla m; ihtiyac , kapasiteyi, prensipleri 

ve rolleri göz önünde bulunduran, kapsaml  bir yakla m tarz d r. nsan unsurunu ihmal eden 
bir yönetim ve organizasyon, ferdî ve toplumsal geli ime yeterince katk da bulunamaz. Buca 
Belediyesi yönetim ve organizasyonu  ekillendirilirken, insan merkezli yakla m /de i imi  
ön planda tutmaktad r. 
 

Etkin Yönetim Anlay na Sahip Olmak: Kamu yönetiminde etkinlik , hedeflere ula lmas  

ve sonras nda ortaya ç kan etkilerin bir bütün olarak de erlendirilmesidir.  Etkili yönetimin 
temelinde, örgütün kararlara kat l m n n sa lanmas  kadar,uzun dönemli stratejik güce de 
sahip olmak yatar.Belediyemiz,  kaynaklar n n n mümkün olabildi ince verimli ve en yüksek 
fayday  sa layacak ekilde de erlendirilmesinde ve toplumsal refah n en üst düzeye 
ç kar lmas nda , kamu yönetiminde verimlili i ve etkinli i azamile tirmeye, yönetimi 
geli tirmeye odaklanan  yakla mlar  benimser.  

 

Sürdürülebilir Kent Politikas  Olu turmak: Buca Belediyesi kamu ya am n  ilgilendiren 

her faaliyet ve alanda üretece i politikalar ; insan ile do a aras nda denge kurarak, do al 
kaynaklar  tüketmeden, gelecek nesillerin ihtiyaçlar n n kar lanmas na ve kalk nmas na 
imkan verecek ekilde sürdürülebilirlik  esas na dayand r r. 
 

Yenilikçi Yakla m   Desteklemek: Yerel yönetimlerin  genel amac , vatanda lar n n 

refah n  ve ya am kalitesini artt rmakt r. Bu amaca ula mak için kamuda yer alan kurumlar n 
görevlerini yerine getirme yetenekleri ile teknoloji, toplumsal ve kültürel yap daki de i ime 
uyum yetenekleri çok önemlidir.Buca Belediyesi olarak yerel hizmetlerin sunulmas nda, 
kalitenin geli tirilmesi için toplumsal, kültürel ve idari ortamda yenilikçi 
yakla mlar/yöntemlerin kullan lmas  temel de erlerimizden biridir. 
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Yönetimde Kat l mc  Yakla m  Gözetmek: yi bir kat l m; politika geli tirmeye,karar alma 

süreçlerini iyile tirmeye,kurumsal ve toplumsal payda lara hesap verme ve onlar  dinleme 
yönünde bir taahhüdün ortaya konulmas na dolay s yla iyi yöneti imin önemli bir bile eninin 
gerçekle tirilmesine imkan sa lar.Bu nedenle Buca Belediyesince,Buca halk n n ve belediye 
çal anlar n n güven ve deste ini sa layarak, onlar n dilek ve önerilerine dayal , kat l mc  ve 
demokratik hizmet sunumu esas al nm t r.. 
 

Ekip Çal mas n  Kurum Çal malar na Hakim K lmak: Gelece in toplumunda sorun 

çözebilen, h zl  dü ünebilen, do ru ve etkili karar alabilenler, tak m çal mas  yapanlar 
olaca ndan, hedeflerimize istenilen ekilde  ula abilmek  için sahip oldu umuz  insan 
gücünün  en yüksek verimde de erlendirilmesini ön planda tutmaktay z. 
 

 
D  payda lara yönelik olarak yap lan anket çal mas n n sonuçlar  da belirlenmi  

olan bu de erleri destekler nitelikte bulunmaktad r.  
 

 
 
 
Sözkonusu ankette kamu yarar n  gözetme en yüksek oyu alm ken, de er olarak 

belirlenen Adil Olmak %50,00, nsan Odakl  De i im %46,51, Etkin Yönetim %32,56, 
Sürdürülebilir Kent Politikas  %54,76, Yenilikçi Yakla m %43,90, Yönetimde Kat l mc  
Yakla m %48,78 ve Ekip Çal mas  %46,34 oran nda oy alm  bulunmaktad r. 

Öte yandan, Onuncu Kalk nma Plan n n temel amaç ve ilkeleri aras nda da insan 
odakl l k, kat l mc l k, kapsay c l k, hesap verebilirlik ve effafl k ilkelerine vurgu 
yap lmaktad r. 
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4.4 – STRATEJ K AMAÇ VE HEDEFLER  

a) AMAÇLAR 
 

Amaçlar kurulu un ula may  hedefledi i sonuçlar n kavramsal ifadesi olup, kurulu un 
hizmetlerine ili kin politikalar n uygulanmas  ile elde edilecek sonuçlar  ifade etmektedir. 
Buca Belediyesinin 2015-2019 dönemi için stratejik amaçlar be  ana ba l k alt nda toplanm  
ve her bir ba l k alt nda bir amaç belirlenmesinin yeterli oldu u görülmü tür. Bu ana ba l klar 
Kurumsal Yap , Çevre ve Toplum Sa l , Sosyal Yard m ve Hizmetler, Kentle me ile 
Kültürel ve Sosyal Geli im eklindedir. 

 
 

 

AMAÇ 1: Ya am kalitesi yüksek modern bir kent kimli i olu turmak 
 

 
 
 

AMAÇ 2: Kültürel etkinliklerin zenginle tirildi i, farkl  kültürlerin bir arada 
ya ad , kültür seviyesi yüksek bir kent olu turmak. 

 

 
 

AMAÇ 3: Sosyal yard m hizmetlerini toplumsal refaha katk  sa layacak ekilde 
hedef kitleye ula t rmak. 

 
 
 

AMAÇ 4: Sürdürülebilir çevre politikalar yla ya anabilir ve sa l kl  bir kent 
yaratmak. 

 
 

AMAÇ 5: Kaliteli hizmet sunmak için kurumsal yap n n geli tirilerek kurumun 
etkin ve verimli çal mas n  sa lamak. 
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b) HEDEFLER 
 

Hedefler, amaçlar n gerçekle tirilebilmesine yönelik spesifik ve ölçülebilir alt 
amaçlard r. Hedefler ula lmas  öngörülen ç kt  ve sonuçlar n tan mlanm  bir zaman dilimi 
içinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden 
ifade edilebilir olmas  gerekmektedir. Bir amac  gerçekle tirmeye yönelik olarak birden fazla 
hedef belirlenebilmektedir. Buca Belediyesinin 2015-2019 dönemi için belirlenen hedefler 
ölçülebilir nitelikte ortaya konulmu  olup, ölçüm kriterlerinin performans göstergelerinde yer 
almas n n daha yararl  sonuçlar do uraca  de erlendirilmi tir. Bu çerçevede “Ya am kalitesi 
yüksek modern bir kent kimli i olu turmak.” amac n n alt nda alt , “Kültürel etkinliklerin 
zenginle tirildi i, farkl  kültürlerin bir arada ya ad , kültür seviyesi yüksek bir kent 
olu turmak.” amac n n alt nda üç, “Sosyal yard m hizmetlerinin toplumsal refaha katk  
sa layacak ekilde hedef kitleye ula t rmak.” amac n n alt nda üç, “Sürdürülebilir çevre 
politikalar yla ya anabilir ve sa l kl  bir kent yaratmak.” amac n n alt nda alt , “Kaliteli hizmet 
sunmak için kurumsal yap n n geli tirilerek kurumun etkin ve verimli çal mas n  sa lamak.” 
amac n n alt nda dokuz hedef belirlenmi tir. Belirlenen amaçlar ve alt hedefleri a a daki 
gibidir. 

 
 
 

AMAÇ 1: Ya am kalitesi yüksek modern bir kent kimli i olu turmak 
 

 
Hedef 1.1: Kent kimli ine uygun altyap  ve üstyap  çal malar  yürütülerek 

engelsiz bir Buca olu turulacak. 

Hedef 1.2: Hizmet standartlar n  belirleyerek imar ile ilgili i  ve i lemlerin en 
k sa süre içinde tamamlanmas  sa lanacak. 

Hedef 1.3: Kent ve kurumsal faaliyetlerle ilgili proje üretme kapasitesi 
art r larak, bu yolla   elde edilen kaynak miktar nda art  
sa lanacak. 

Hedef 1.4: Kentsel dönü üm projeleri yap larak uygulamaya konulacak ve h zla 
hayata geçirilmesi için çal malar yürütülecek. 

Hedef 1.5: Üst ölçekli planlara uygun olarak 1/1000 ölçekli uygulama imar 
plan n n yap m /revizyonu tamamlanacak. 

Hedef 1.6: Vizyon Projeleri ile Buca’n n ekonomik ve sosyal kalk nmas na 
destek verilecek 
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 AMAÇ 2: Kültürel etkinliklerin zenginle tirildi i, farkl  kültürlerin bir arada 
ya ad , kültür seviyesi yüksek bir kent olu turmak. 

Hedef 2.1: Sosyal  kültürel ve sanatsal  etkinlikler düzenlenerek geni  halk 
kitlelerine ula mas  sa lanacak. 

Hedef 2.2: Sportif etkinlik ve faaliyetlerle Buca Halk n n spora kat l m  
art r lacak. 

Hedef 2.3: Meslek, hobi ve e itime yönelik kurslarda kalite ve yeterlilik düzeyi 
yükseltilerek memnuniyet düzeyi art r lacak. 

 

AMAÇ 3:Sosyal yard m hizmetlerini toplumsal refaha katk  sa layacak ekilde 
hedef kitleye ula t rmak 

 
Hedef 3.1:Dezavantajl  kesimleri koruma kapasitesi art r larak toplumsal 

ya amla bütünle meleri sa lanacak. 
 
Hedef 3.2:Sosyal yard mlarda etkili yöntemler geli tirilerek do ru hedef kitleye 

ula m sa lanacak 

Hedef 3.3: stihdama yönelik e itim ve organizasyonlar ile ehrin ya am 
kalitesine katk  sa lanacak. 

 
 AMAÇ 4: Sürdürülebilir çevre politikalar yla ya anabilir ve sa l kl  bir kent 

yaratmak. 
 
 

Hedef 4.1: Mevcut parklara ili kin koruma ve geli tirme çal malar  yap lacak 
ve parklara kent kimli ine uygun karakter kazand r lacak. 

Hedef 4.2: Evsel at klar n toplamas nda etkili yöntemler geli tirilecek ve 
toplama ile ilgili ikayetler en aza indirilecek. 

Hedef 4.3: Denetim yap s  güçlendirilecek ve etkili denetimler yap larak i galsiz 
ve güvenli bir Buca yarat lacak. 
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Hedef 4.4: At klar n kaynakta ayr t r lmas na ili kin etkili yöntemler 
geli tirilecek. 

Hedef 4.5: Çevre bilincinin olu turulmas na ili kin etkinlikler düzenlenecek. 

Hedef 4.6: Sokak hayvanlar n n ya am ko ullar n  iyile tirici ve halk sa l n  
korumaya yönelik  çal malar yürütülecek. 

 
AMAÇ 5: Kaliteli hizmet sunmak için kurumsal yap n n geli tirilerek kurumun 

etkin ve verimli çal mas n  sa lamak. 
 

 

Hedef 5.1: Kurum personelinin mevzuata uygunluk  ve ki isel geli im 
yetkinlikleri art r lacak. 

Hedef 5.2: Belediye personelinin motivasyonunu  yükseltici çal malar 
yürütülecek 

Hedef 5.3: H zl  ve güvenli hizmet sunumu için teknolojiden en üst seviyede 
faydalan larak dijital Buca yarat lacak. 

Hedef 5.4: Vatanda  talepleri tek noktadan izlenecek ve vatanda lara yönelik 
uzaktan hizmet kapasitesi art r lacak 

Hedef 5.5: Ta n r yönetimini geli tirmeye yönelik çal malar yürütülecek ve 
sistem temelli çal mas  sa lanacak 

Hedef 5.6: Stratejik yönetim anlay  geli tirilerek  mali süreçlerde stratejik 
plana dayal  karar alma kapasitesi art r lacak 

Hedef 5.7: Belediye bina ve kamusal alanlar n n güvenli i ve bak m  hususunda 
gerekli çal malar yap lacak ve konforlu bir ortam olu turulacak. 

Hedef 5.8: Gelir tahsilat nda etkinlik art r larak tahakkuk tahsilat oran  
yükseltilecek 

Hedef 5.9: : Kaynak tahsisinde etkili yöntemler geli tirilecek ve bütçelerde 
yap lan de i iklikler en aza indirilecek 
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4.5 - AMAÇ VE HEDEFLERE L K N AÇIKLAMALAR – GÖSTERGELER -  
STRATEJ LER 

 

AMAÇ 1: Ya am kalitesi yüksek modern bir kent kimli i olu turmak 
 

 
Hedef 1.1: Kent kimli ine uygun altyap  ve üstyap  çal malar  yürütülerek 

engelsiz bir Buca olu turulacak. 

 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

v.y. 
Alt ve üst yap n n engelli ve 

ya l lara uygunluk düzeyi (%) 
Belediyeye ait yap larda %100 

lçe üstyap  %70 

 
Alt ve üst yap daki fiziksel engeller ba ta engelliler olmak üzere ya l lar n toplumsal 

ya ama kat l m nda ma duriyetler ç karmaktad r. Bu da bir tür sosyal d lanma anlam na 
gelmektedir. Türkiye’de, alt ve üst yap n n ula labilirli i için çe itli kanunlar, yönetmelikler 
ç kar lm , standartlar haz rlanm t r. 1997 y l nda, ula labilirlikle ilgili önlemler 3194 say l  
mar Kanununa eklenmi tir. Kanuna göre,  

yerel yönetimler, imar planlar , kentsel alt 
yap  ve hizmetlerle ilgili çal malar nda, 
engelsiz çevre hakk ndaki standartlara 
uymak zorundad r. 2004 tarihli yeni 
Belediye Kanunu da, belediyelerin 
engelliler için sunacaklar  hizmetleri 
tan mlam t r. 2005 tarihli 5378 say l  
Kanunla ula labilirlik konusunda iki geçici 
madde getirilmi , buna göre kamu kurum 
ve kurulu lar na ait mevcut resmî yap lar, 
mevcut tüm yol, kald r m, yaya geçidi, aç k ve ye il alanlar, spor alanlar  ve benzeri sosyal ve 
kültürel alt yap  alanlar  ile gerçek ve tüzel ki iler taraf ndan yap lm  ve umuma aç k hizmet 
veren her türlü yap lar ile toplu ta ma araç ve sistemleri bu kanunun yürürlü e girdi i 
tarihten itibaren yedi y l içinde engellilerin eri ebilirli ine uygun duruma getirilece i hükme 
ba lanm t r. 

 
Bu çerçevede ba ta zmir Büyük ehir Belediyesi olmak üzere Buca Belediyesi de 

engelli ve ya l lar n ehrin imkanlar nda sorunsuz bir ekilde yararlanmalar  için çe itli 
çal malar yürütmü tür. Buca Belediyesi taraf ndan yeni yap lan alt ve üst yap larda engelli 
ve ya l lar göz önünde tutularak projeler üretilecek, üretilen ürünlerde bu özellikler titizlikle 
denetlenecektir. Engelsiz bir BUCA için yeni yap lacak çal malar yan nda eskiden yap lm  
alt ve üst yap n n da revizyonuna gidilecektir. 

 
 
 
 
 
 
 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Engelliler ve ya l lar ön planda tutulacak. 
 Hem eri memnuniyeti önemsenecek. 
 Hizmet sunumunda ve faaliyetlerde fayda 

maliyet, maliyet etkin yöntemler 
geli tirilecek. 

 Verimlilik gözetilecek. 
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Hedef 1.2: Hizmet standartlar n  belirleyerek imar ile ilgili i  ve i lemlerin en 
k sa süre içinde tamamlanmas  sa lanacak. 

Mevcut Durum Hedef Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi 
Hedefi 

%30 
Süresi içinde tamamlanan 

imarla ilgili i  ve 
i lemlerin düzeyi (%) 

%70 

%30 
marla ilgili i  ve 

i lemlerden vatanda  
memnuniyeti düzeyi (%) 

%70 

 
Son y llarda ald  göçün etkisi ve geli meye uygun co rafi yap s  nedeniyle büyüyen 

ve geli en ilçemiz zmir’in en büyük ilçesi olmaya adayd r. 
Nüfus ve in ai yo unlu un sürekli artt  ilçemizde hizmetlerini sürdüren belediyemiz 

dürüstlük, kararl l k, ciddiyet ve sorumlulukla hizmetlerini idame ettirmektedir. 
lçemiz dahilinde ruhsatl  yap lar n 

ba ndan sonuna kadar onayl  mimari 
projesine uygun olarak yap m n n 
sa lanmas , ruhsats z veya ruhsat ve 
eklerine ayk r  yap lan faaliyete en ba nda 
müdahale edilerek gerekli yasal i lemlerin 
yap lmas , vatanda lardan gelen her türlü 
talep ve ikayetlerin en k sa sürede 
mahallen tetkik edilerek ilçe s n rlar  
dahilindeki bütün mahallelerimizi düzenli 
olarak kontrolü sa lanacakt r.  

Belediyemiz s n rlar  içinde kaçak yap lar n (Ruhsat ve eklerine ayk r  ) 3194 Say l  
kanununun 32 nci ve de i ik 5940 say l  kanunla de i tirilen 42 nci maddesi gere ince Yap  
Tatil Zapt  düzenlenerek, yasal gere inin tatbiki ve sonuçland r lmas  sa lanacakt r. 

  ikâyet dilekçelerinin ilgili i  ve i lemlerini ilgili yasas  do rultusunda 
sonuçland r lmas , tapu kayd , isim tespiti, ada parsel tespiti, adres tespiti, muhtar tebligat n n 
sonuçland r lmas na ili kin i  ve i lenmeler yürütülecektir.  lgili tutanaklar yerinde kontrol 
edilerek düzenlenecektir. 3194, 775, 2981, 3290, 3366, 5237 ve 5326 say l  kanunlar, ilgili 
yönetmelikler gere ince tüm i lemlerin yap lmas  ve sonuçland r lmas  sa lanacakt r. 

lçe s n rlar  içerisinde tespitleri yap lm  olan, ruhsats z, izinsiz yap lar n yürürlükteki 
mar Planlar  ve mevzuat do rultusunda de erlendirilmesini yaparak, al nan y k m kararlar  

uygulanmaya konulacakt r.  
Hizmet standartlar n  belirleyerek imar ile ilgili i  ve i lemlerin en k sa süre içinde 

tamamlanmas  sa lanacakt r. Bu çerçevede imkanlar dahilinde teknik personel ve çal an 
say s n n artt r lmas , imar dosyalar n n ve ar ivlerinin elektronik ortama aktar lmas , çal ma 
mekan n n geni letilmesi ve çal ma mekan nda maksimum verimlili i sa layacak fiziksel 
düzenlenmeye gidilmesi, teknik ekipmanlar n artt r lmas  (bilgisayar, yaz c , fotokopi 
makinas , programlar vb.), vatanda  görü melerini belirli bir sistemati e oturtulmas  ve 
personele gerekli e itim, oryantasyon ve motivasyonun sa lanmas  önem arzetmektedir. 
 

 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Hem eri memnuniyeti önemsenecek. 
 in do ru yap lmas  yan nda do ru i in 

yap lmas da  gözetilecek. 
 Çal anlar e itim yönünden desteklenecek. 
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Hedef 1.3: Kent ve kurumsal faaliyetlerle ilgili proje üretme kapasitesi 
art r larak, bu yolla elde edilen kaynak miktar nda art  sa lanacak. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

1 
AB ve Kalk nma 
Ajans  kaynakl  

projesi say s  (adet)
8 

 
Ba ta Avrupa Birli i olmak üzere çe itli kurum ve kurulu lar belli alanlarda hizmet ve 

proje üreten belediyelere mali yard mlar sa lamaktad r. Bu yard mlar, miktar  ne olursa olsun 
belediyeler için çok büyük önem ta maktad r. Bu çerçevede Buca lçesinin kent dönü ümü 
ve kurumsal faaliyetlerle ilgili proje üretimine yönelik kurum içi organizasyon sa lanacak, 
belediye çal anlar na proje üretimine 
yönelik e itimler verilecek ve üretilecek 
projelerle daha iyi Buca için ad mlar 
at lacakt r.  

Ayr ca, yurtiçi ve yurtd ndaki yerel 
idareler ile olan ileti imi güçlendirerek Buca 
Belediyesi’nin ulusal ve uluslararas  a lara dahil olmas n n ve i birliklerinin olu turulmas  
sa lanacak, yurtiçi ve yurtd nda çe itli proje platformlar nda Buca Belediyesi’ni temsil 
edilmesi, kurum içinde projeler konusunda fark ndal k yarat lmas  ve her birimin kendi konusu 
ile ilgili olarak projeler üretebilmesine yönelik motivasyon artt r c  faaliyetlerde bulunulmas  
desteklenecektir. 

Öte yandan, belediyecilik faaliyetleri ile ilgili ça da  dünya örnek, model, deneyim, 
program ve projelerinin izlenmesi, de erlendirilmesi ve öneriler geli tirilmesi sa lanacakt r. 

 
Hedef 1.4: Kentsel dönü üm projeleri yap larak uygulamaya konulacak ve h zla 

hayata geçirilmesi için çal malar yürütülecek. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 

2015-2019 
Dönemi 
Hedefi 

vy 
Hayata geçirilen 
kentsel dönü üm 

projesi say s  (adet) 
3 

vy 

Kentsel dönü ümden 
vatanda  

memnuniyeti düzeyi 
(%) 

% 100 

 
Kentsel geli menin toplumsal ekonomik ve mekansal olarak yeniden ele al nd  ve 

kentteki sorunlu alanlar n sa l kl  ve ya anabilir hale getirilmesi için y k p yeniden yapma, 
canland rma, sa l kla t rma veya yeniden yap land rma için proje üretilmesi ve uygulama 
yap lmas  kentsel dönü üm olarak adland r lmaktad r. Kentsel dönü üm/kentsel yenileme 
projelerinde “kent içinde kaçak yap la ma alanlar  ile ekonomik ömrünü doldurmu  bulunan 
çöküntü alanlar n n gerekli tüm kentsel ve sosyal donat  hizmetleri getirilerek olas  tüm do al 
afet riskleri de bertaraf edilecek ekilde yeniden fenni ve s hhi standartlara haiz bir ekilde 
yap land r lmas ” amaçlanmaktad r.  

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Proje üretme kapasitesi olu turulacak. 
 Çal anlar e itim yönünden desteklenecek. 
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Kentlerdeki çarp k yap la ma ve 
yaratt  sorunlar n ça da  ehircilik ilkeleri 
ve planlama esaslar na uygun olarak 
yeniden yap land r lmas n  sa lamak üzere 
kentsel dönü üm projeleri önem 
arzetmektedir. Bu çerçevede Buca 
Belediyesi olarak 6306 say l  Kanun 
kapsam nda Riskli Alan ilan edilen Seyhan 
Mahallesi için Çevre ve ehircilik Bakanl ndan yetki al nabilmesi halinde; bu alanda Kentsel 
Dönü üm Planlama- Projelendirme- De erleme- n a faaliyetlerinin yap lmas  / yapt r lmas  
dü ünülmekte ve lçede belirlenecek 2 bölgede de 6306 say l  Kanun ve / veya 5393 say l  
Kanunun 73 üncü maddesine göre Kentsel Dönü üm Alan   / Riskli Alan ilan edilecek 
yerlerde Kentsel Dönü üm Planlama- Projelendirme- De erleme- n a faaliyetlerinin 
yap lmas  / yapt r lmas  hedeflenmektedir. 

 
Hedef 1.5: Üst ölçekli planlara uygun olarak 1/1000 ölçekli uygulama imar 

plan n n yap m /revizyonu tamamlanacak. 

Mevcut Durum Hedef Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi 
Hedefi 

% 70 

1/1000 ölçekli 
uygulama imar 

plan n n tamamlanma 
düzeyi (%) 

% 90 

vy 

1/1000  ölçekli 
uygulama imar plan n 

da de i iklik 
düzeyi(%) 

% 20 

 
Kaynaklar Bölgesinin   1/5000  ölçekli  Planlar do rultusunda  1/1000  ölçekli  

Uygulama mar Plan  ve/ veya  Revizyonlar n   haz rlamak, yürürlükteki   1/1000 ölçekli  
Uygulama  mar Planlar   s n rlar   içerisinde  kalan tüm alana  ili kin  imar plan ,  plan notlar   
ve lejantlar n n  uygulama  bütünlü ünü 
sa lamak, yürürlükteki  imar  kanunu  ve  
ilgili  yönetmelikler  do rultusunda  revize   
etmek, üst  kademe planlar ile  (1/25000 
,1/5000  ölçekli)  yetki  alan m zda  
bulunan  alt kademe  plan  olan  1/1000  
ölçekli   Buca   Uygulama  mar Planlar n  
kademeli birliktelik aç s ndan uygun ve 
uyumlu hale  getirmek, zmir   Büyük ehir   
Belediyesi  ile  koordineli  olarak   Buca’da   1/1000  ölçekli Uygulama  mar Planlar nda 
kamusal  alanlarda  yap lacak   Plan De i iklikleri hususunun  öncelikle  zmir Büyük ehir  
Belediye  Ba kanl   ile  koordineli olarak   Buca 1/5000 ölçekli  Naz m mar Plan  ve /veya  
Revizyonu olarak   de erlendirilmesini    sa lamak, Buca’da    ticari   hayat    canland rmak   
amac yla  modern  ticaret   merkezleri, al veri   merkezi  alanlar   olu turmak, Belediye  
Mülkiyetindeki   Alanlar   kamu yarar na  dönük planlamak ve projelendirmek, Ye il  Alanlar  
Sistemini  Kurma  Projeleri, Çar  ve Pazar Alanlar n   canland rmak, çocuklar n  ve Ya l lar n  
Gereksinimlerine  Yönelik  Çok  Fonksiyonlu  Alan  Planlama  ve Projelendirme  süreçlerinin  
zmir Büyük ehir Belediye   Ba kanl    ile  koordineli   olarak  yürütmek, trafi in  olumsuz 

etkilerini  azalt c , ana bisiklet  ve yürüyü  yollar n n  altyap s n   olu turacak projeleri    zmir  

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Kentsel dönü üm BUCA avantaj na 

kullan lacak. 
 Çal malarda hem erilerin haklar  

gözetilecek. 
 Hem eri memnuniyeti önemsenecek. 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Uzun soluklu planlama anlay  

gözetilecek. 
 Kentin ihtiyaçlar  ön planda tutulacak. 
 Hem eri memnuniyeti önemsenecek. 
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Büyük ehir  Belediye Ba kanl  ile koordineli   olarak  yürütmek, Sit  Alanlar n n   Kente  
kazand r lmas   ve tarihsel çevreyi yeniden canland rmak üzere 1/1000 ölçekli imar planlar  
haz rlanacak ve revizyonlar  sa lanacakt r.  

 
Hedef 1.6: Vizyon Projeleri ile Buca’n n ekonomik ve sosyal kalk nmas na 

destek verilecek 

Mevcut Durum Hedef Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi 
Hedefi 

- Vizyon projesi say s  
(adet) 15 

- 
Vizyon projelerinin 
gerçekle me düzeyi 

(%) 
% 100 

 
Buca ilçesi çok de i ik alanlardaki sorunlar nedeniyle ça da  bir kentle me düzeyine 

bir türlü ula amam , buna ba l  olarak ekonomik ve sosyal geli mi lik düzeyi konusunda 
yeni kurulan bölge belediyelerinin baz lar n n gerisinde bile kalm  durumdad r. zmir 
Kalk nma Ajans  taraf ndan Buca lçesi için 
yap lan durum de erlendirmesinde de 
sanayinin az ve yetersiz olmas  nedeniyle 
otel kent görünümünde olmas  sorunlar 
olarak görünmü tür. E itim seviyesinin 
yüksek olmas  bölgede bir üniversitenin 
bulunmas  da bir avantaj olarak 
görülmü tür. Bu de erlendirmeler Buca 
Belediyesinin 2015-2019 Stratejik Plan nda 
da ön plana ç km  ve yeni Belediye yönetimi taraf ndan da bu yöndeki olumsuzluklar n 
giderilmesi ve f rsatlar n yarat lmas , f rsatlardan yararlanma düzeyinin art r lmas na yönelik 
projeler üretilmi  bulunmaktad r.  

-Film Platosu 
-Otel yap m  
-Buca Kent Meydan  düzenlemesi 
-Tema park 
- Adatepe rekreasyon alan  
-Y ld z nikah salonu 
-YaylacIk spor kompleksi 
-Tar m ve hayvanc l k yat r mlar  
-Buca gençlik ve kültür  merkezi 
-Solucan gübresi üretim tesisi 
-Trap skeet at  poligonu  
-Yeralt  çöp konteyn rlar n n yap lmas    
-Çok i levli pazar yerleri  yap lmas  ve .B.B. ile birlikte yürütülecek olan irinyer 

Pazar yeri ve Kasaplar Meydan  projesi  gibi vizyon projelerin plan döneminde hayata 
geçirilmesi ve böylece Buca ekonomisine katk  sa lanmas , Buca halk n n sosyal ve kültürel 
ya am na da destek verilmesi hedeflenmektedir.  

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Projelerde maliyet fayda, maliyet etkinlik 

ön planda tutulacakt r. 
 Kaynaklar öncelikli alanlara yöneltilecektir. 
 birlikleri de erlendirilecektir. 
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AMAÇ 2:Kültürel etkinliklerin zenginle tirildi i, farkl  kültürlerin bir arada 
ya ad , kültür seviyesi yüksek bir kent olu turmak. 

Hedef 2.1: Sosyal kültürel ve  sanatsal  etkinlikler düzenlenerek geni  halk 
kitlelerine ula mas  sa lanacak. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

VY 
Sosyal ve kültürel 
etkinliklere kat l m 

düzeyi (%)
%80 

VY 

Festival ve sosyal ve 
kültürel 

etkinliklerden 
vatanda  

memnuniyeti düzeyi 
(%)

%80 

 
Kentimizin dünya standartlar nda bir ortama kavu abilmesi için kentlilerin 

birikimlerini ortaya koyabilecekleri, her ya a her kesime hitap eden etkinler düzenleyerek 
Buca Halk n n sosyal ve kültürel ya am na ve geli imine katk  sa lanacakt r. Bu amaç 
çerçevesinde 2015 – 2019 y llar n  kapsayan 5 y ll k dönemde  

 Uluslararas  zmir Kukla Festivali 
 Buca Belediyesi Çocuk enli i 
 Buca Belenba  Köyü Yörük 

Kültürünü Tan tma ve Kiraz 
Festivali  

 A klar öleni 
 Yaza Merhaba enli i 
 Ramazan Festivali 
  Uluslararas  Balkan Yemekleri 

Festivali 
  “Yurtta Bar  Dünyada Bar ” Uçurtma Festivali 
  Ege Mutfak Zirvesi (Yemek Festivali) 
  Gençlik Festivali gibi etkinliklerin gerçekle tirilmesi, 

  
Ayr ca, Ali R za ERTAN iir Yar mas , 23 Nisan Çocuk Resim Yar mas , 

Cumhuriyet konulu Suluboya Resim Yar mas   
E itim, Sa l k, sosyal sorunlar ve güncel konular  kapsayan panel, konferans ve 

seminerler , 
 Çe itli kurum, kurulu  yada ah slara ait sergiler , 
 Buca Belediyesi Türk Halk Müzi i Korosu, Türk Sanat Müzi i Kosoru, ba lama, 

çocuk korosu, çocuk gitar ve çocuk keman kurslar n n konserleri ve sevilen sanatç lar n 
kat laca  özel halk konserleri, önemli gün ve haftalar  içeren, özel ki ileri ve özel durumlar  
anma amaçl  iir ve müzik dinletileri, 

 Çocuk ve yeti kinlere yönelik, ilçemizde ya ayan vatanda lar m z  özel tiyatro 
gruplar  ile bulu turmak ve  sanat  yayg nla t rma amaçl  tiyatro gösterileri , 

 lçemizde ya ayan çocuklara okuma al kanl  kazand rmak amaçl  okuma 
etkinlikleri , 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Hem eri memnuniyeti gözetilecek. 
 ehrin kültür seviyesi yükseltilmesi 

sa lanacak. 
 Geni  halk kitlelerine ula lacak. 
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 Belediye halk kütüphanesinin ve kütüphanede bulunan kitaplar n güncellenmesi, 
 lçemizde ya ayan çocuklara okuma al kanl  kazand rmak amaçl  ve önemli gün 

ve haftalarda dü ünülerek air ve yazarlar n kat laca  imza günleri düzenlenmesi, 
 Kütüphanesi bulunmayan ihtiyaç sahibi olan yerlerde kütüphane olu turmak için 

kitap toplama kampanyas  yap lmas , 
 Önemli gün ve haftalara özel, kültürel birikimi artt rmak, bilgi vermek ve toplumsal 

olaylara dikkat çekmek ad na düzenlenen film, dia ve belgesel film gösterimleri 
gerçekle tirilmesi, 

 Yurt içinde ve yurt d nda ilçemizi tan t m amaçl  fuarlara kat l m sa lanmas , 
 Semtevleri aç lmas  planlanmaktad r. 

 
Hedef 2.2: Sportif etkinlik ve faaliyetlerle Buca Halk n n spora kat l m  

art r lacak. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

v.y. 
Buca Halk n n 

spora kat l m düzeyi 
(%)

%50 

            
Spor bireylerin ruhsal, bedensel ve zihinsel olarak dengeli ve sa l kl  

olabilmelerini temin eden en önemli aktivitedir. Yap s  gere i mahalli ve 
mü terek bir hizmet alan d r ve mevzuat m zda da mahalli idarelerin spor ile 

ilgili görev ve sorumluluklar  bulunmaktad r. 
 

 Son dönemlerde spordaki ivme giderek yükselmektedir. Art k daha fazla insan m z 
spor yap yor ve aileler spor yapmalar  için çocuklar n  destekliyor.Önemli olan sadece 
yap lan spor ve al nan ba ar lar de il bunlar  yapabilmek için gerekli ko ullar nda 
sa lanmas d r  

Belediyeler  yollar n asfaltlanmas , kaçak yap lar n önüne geçilmesi ve çöplerin 

toplanmas n n yan nda art k spora da çok 

büyük önem vermektedirler. 

Buca Belediyesi özellikle çocuklar 

ve gençler ba ta olmak üzere her ya  ve 

kesimden insan  çe itli spor aktivitelerine 

kar  duyarl  ve sporu hayat n bir parças  

haline getirebilmek amac yla plan 

döneminde sporla ilgili çal malar na 

yenilerini ekleyerek  devam edecektir.. 
 Kad n Aktivite Merkezi’nde  kad nlar n sosyalle melerini ve  kendilerine ayr lm  özel 

bir alanda rahatça spor yapabilmelerini sa lamak amac yla sportif kurslar düzenlenmesi, 
 Çe itli spor dallar n n yayg nla mas  amac yla briç, satranç, tenis, tavla ve dama 

turnuvalar  yap lmas , 
29 Ekim Cumhuriyet Bayram  yada 10 Kas n Atatürk'ü Anma Haftas nda, Cumhuriyet 

ve Atatürk sevgisini hat rlatmak ,yayg nla t rmak ve spora te vik etmek  amaçl  “Ata'ya Sayg  
bisiklet Turu” düzenlenmesi devam edilece i gibi  

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Hem eri memnuniyeti gözetilecek. 
 Ya am boyu spor önemsenecek. 
 Geni  halk kitlelerinin spora kat l m  

sa lanacak. 
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Amatör spor kulüp faaliyetleri desteklenmesi  ve çocuklara , yeti kinlere yönelik  çe itli 
spor  kurslar   ve aktiviteleri  gerçekle tirilecek ve Yaylacak spor kompleksi, Buca gençlik ve 
kültür  merkezi, Trap skeet at  poligonu gibi vizyon projelerimizle sportif faaliyetlere destek 
verilecektir. 

 

Hedef 2.3: Meslek, hobi ve e itime yönelik kurslarda kalite ve yeterlilik düzeyi 
yükseltilerek memnuniyet düzeyi art r lacak. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

VY 
Kurslardan 

memnuniyet düzeyi 
(%)

%80 

%95 Kurslara devam 
düzeyi (%) %100 

 
Kentimizin dünya standartlar nda bir ortama kavu abilmesi için kentlilerin birikimlerini 

ortaya koyabilecekleri etkinlikler düzenlemek temel amac  çerçevesinde çocuk ve yeti kinlere 
yönelik olarak 2015 – 2019 y llar n  kapsayan 5 y ll k dönemde gerçekle tirilmesi dü ünülen 
hobi ve sanatsal amaçl  kurslar unlard r; 

 
 Tel K rma Kursu 
 Rölyef 
 Çocuk Resim Kursu 
 Yeti kin Resim Kursu 
 Çocuk Gitar Kursu 
 Çocuk Keman Kursu 
 Çocuk Tiyatro Kursu 
 Tiyatro Kursu 
  Tak  Tasar m Kursu 
 Dekoratif El Sanatlar  
 Çocuk Korosu 
 Türk Halk Müzi i Korosu 
 Türk Sanat Müzi i Korosu 
 Çocuk Satranç Kursu 
 Brezilya Nak  
 Giyim Üretim Teknolojileri Kursu 
 Foto rafç l k Kursu 
 ngilizce Kursu 
 Diksiyon Kursu 
 Senaryo Yaz m  Kursu 
 Almanca Kursu 
 Ba lama Kursu 
 Dans Kursu 
 Buca Belediye Ba kanl  Klasik Türk Müzi i Korosu. 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Hem eri memnuniyeti gözetilecek. 
 Hizmette kaliteye önem verilecek. 
 Payda larla i birli ine önem verilecek. 
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Ayr ca hafta içi ve hafta sonu, BUGEM (Buca Gençlik E itim Merkezi) YGS (Yüksek 
Ö retime Geçi  S nav ) ve LYS (Lisans Yerle tirme S nav ) Haz rl k Kurslar  aç lmas  
planlanmaktad r. 

 
Buca Kent Konseyi’ne ba l  olan Murathan Mahallesinde yer alan Evka – 1  kurs 

merkezinde,  Milli E itim Sertifikal , Buca Halk E itim Merkezi i birli i ile.. 
 Dokuma, 
 A ç l k, 
 Pastac l k, 
 Kuaförlük, 
 Resim, 
 Giysi Tadilat , 
 Kal p Ç karma, 
 Giysi Üretim Teknolojisi, 
 Kurdele Nak , 
 Aile Çocuk E itimi, 
 Okuma – Yazma, 
 ngilizce, 
 Etüt, 
 Folklor Kursu.  gibi mesleki kurslar düzenlenmesi planlanmaktad r.  

AMAÇ 3: Sosyal yard m hizmetlerini toplumsal refaha katk  sa layacak ekilde 
hedef kitleye ula t rmak 

 
Hedef 3.1:Dezavantajl  kesimleri koruma kapasitesi art r larak toplumsal 

ya amla bütünle meleri sa lanacak. 
 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

VY 
Koruma 

kapasitesindeki 
art  düzeyi (%) 

%20 

VY 
Hizmetlerden 
memnuniyet 
düzeyi (%) 

%90 

 
5393 say l  Belediye Kanununun 13,14/a,18/m maddeleri ve bu Kanuna göre 

haz rlanm  Yönetmelik gere i bar nma 
sorunu ya ayan birey ve ailelerin bar nma 
ile birlikte yemek ihtiyaçlar n n  kar lamak, 
Belediye s n rlar  içinde ya ayan Polis 
Merkezleri, Aile ve Sosyal Politikalar l 
Müdürlü ü kanal yla veya ahsen 
Belediyeye ba vuran bar nma sorunu 
ya ayan, sokakta kalm  birey ve ailelerin 
bar nma sorunuyla birlikte yemek ihtiyaçlar  
kar lanmas  önem arzetmektedir..  

Engelliler Park  E itim Merkezi'nde, 
engellilerin di er vatanda lar gibi birer birey 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Hem eri memnuniyeti önemsenecek. 
 Hizmet ve faaliyetlerde fayda maliyet 

gözetilecek. 
 Hizmet ve faaliyetlerde maliyet etkin 

yöntemler kullan lacak. 
 Yard mlarda gizlilik gözetilerek, ki i 

sayg nl na önem verilecek. 
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olduklar  bilincini toplumun tüm katmanlar na yerle tirmek, bu konuda gerekli çal ma ve 
programlar  haz rlamak, kamuoyunu her türlü yaz l  ve görsel ileti im araçlar  ile 
bilgilendirmek, engellilik olas l na kar  tüm birey ve ailelerini yeterli bilgi ve bilinç 
seviyesine ula t rmak,bilimsel veya e itsel toplant lar düzenlemek, engelli bireyleri olan 
ailelerin kar la t  zorluklar  tespit etmek amac yla “Çocuk Engelli E itim Merkezi” 
ve“Yeti kin Engelli E itim Merkezi” bölümlerinde engelli vatanda lara yönelik olarak2015 – 
2019 y llar n  kapsayan 5 y ll k dönemde, a a da belirtilen çal malar n yap lmas  
planlanm t r; 
Engelliler Merkezi Yeti kin -Bedensel- Engelliler Aktivite Etkinlikleri 
Ah ap Boyama  
Cam Boyama 
Tak  Tasr m 
Engelliler Merkezi Yeti kin -Zihinsel- Engelliler Aktivite Etkinlikleri 
Ah ap Materyaller ile oynama 
Boncuk Dizme 
Kitap Okuma 
Resim Boyama 
Engelliler Merkezi Engelliler Çocuk Bölümü Aktivite Etkinlikleri 
Yap-Boz Çal malar  
Resim Çizme ve Boyama 
Ah ap Materyallerle Oynama 
Egzersiz Çal malar   
Serbest Zaman Etkinlikleri  

Ayr ca engelli vatanda lar m z n talepleri do rultusunda hastanelere ,çe itli etkinlik ve 
organizasyonlara kat l mlar nda ,kurum ve kurulu lara ula mlar n  kolayla t r c  hizmetler 
verilecektir. 
 
Hedef 3.2:Sosyal yard mlarda etkili yöntemler geli tirilerek do ru hedef kitleye 

ula m sa lanacak 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

VY 
Sosyal yard mlarla 
ilgili ikayetlerde 
azalma düzeyi (%)

%50 

VY 

Sosyal yard m 
faaliyetlerinden 

memnuniyet düzeyi 
(%)

%90 

 
1- Ülkemizde  sosyal hizmet ve yard m konular nda gerek merkezi yönetim gerekse yerel 

yönetimler, parçal  yap ya ve pek çok yap sal sorunlar na ra men, önemli görevler 
üstlenmektedir. Bu çal mada Türkiye’de sosyal hizmet ve yard m politikalar n  yürüten 
kurumlardan birisi de belediyelerdir. 
5393 say l  Belediye Kanunu’nun 14 
üncü  maddesinde ve 5216 say l  
Büyük ehir Belediyesi Kanunun 7 nci 
maddesinde sosyal hizmet ve yard m 
hizmetlerini yapmak veya yapt rmak 
belediyelerin görevleri aras nda 
say lmaktad r. Bu hüküm 
do rultusunda Belediyeler gelirlerinin 
büyüklü üne göre farkl  tutarlarda 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Hem eri memnuniyeti önemsenecek. 
 Hizmet ve faaliyetlerde fayda maliyet 

gözetilecek. 
 Yard mlarda gizlilik gözetilerek, ki i 

sayg nl na önem verilecek. 
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sosyal yard m yapmaktad rlar.Buca Belediyesi olarak, muhtaç ailelere ayni ve nakdi 
yard m yap larak durumlar nda iyile me sa lanmas na,ilkokul, ortaokul ve lise 
ö rencilerine nakdi yard mda bulunmaya( Buca ilçesinde ikamet eden fakir ve ba ar l  
ö rencilere),muhtaç asker ailelerine nakdi yard m yap lmas n na devam edilecek olup 
2015-2019 döneminde sosyal yard mlarda etkili yöntemler geli tirilerek do ru hedef 
kitleye ula m sa lamaya yönelik çal malar yürütülecektir. 

 

Hedef 3.3: stihdama yönelik e itim ve organizasyonlar ile ehrin ya am  
kalitesine katk  sa lanacak 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

v.y. 
stihdam 

taleplerinde azalma 
(%)

%50 

v.y. 
stihdam 

memnuniyet düzeyi  
(%)

%70 

 
Türkiye 10. Kalk nma Plan  Stratejisi (2014-2018)’nde ekonomik kalk nman n temeli 

u ekilde ifade edilmektedir: 
‘Toplumun tüm kesimlerine 

insana yara r i  f rsatlar n n 
sunuldu u, i gücünün niteli inin 
yükseltilip etkin kullan ld , toplumsal 
cinsiyet e itli i ile i  sa l  ve 
güvenli i artlar n n iyile tirildi i ve 
güvenceli esneklik yakla m n n 
benimsendi i bir i gücü piyasas n n 
olu turulmas  temel amaçt r.’ 

Hiç üphesiz kentsel kalk nman n 

itici güçleri yerel yönetimlerdir, 

belediyelerdir. Ayr ca kentle me olgusunun en önemli çekici sebeplerinden biri, ta d  

geli me unsurlar  nedeni ile, k ra göre çok daha fazla istihdam olanaklar  sunuyor olmas d r. 

Bu yüzden yerel yönetimlerin aktif istihdama katk s n n dolayl  da olsa vazgeçilemez 

oldu unu söyleyebiliriz. 

Yeni süreç gösteriyor ki, art k istihdam konusunda çok daha geni  imkanlar sunan 

sektör, hizmet sektörüdür. Hizmet sektörünün önünün aç lmas  ise, kentsel 
geli meyi do ru bir biçimde planlamak, yönlendirmek ve yönetmekle mümkündür. 

Yine ça m z n en önemli iki geli me trendi ‘bilgi teknolojileri’ ve ‘turizm’dir. Bu iki 
alan geli tirdikleri yeni meslek türleri ve sektörel modellenmelerle istihdam konusunda müthi  
olanaklar yarat yorlar. Özellikle bilgi teknolojileri hizmet sektörünün tüm ba l klar nda itici güç 
rolü oynuyor. Öte yandan turizmdeki modellenme, insan davran lar ndaki mobilite, gezme 
iste i, tarihe ve do aya ilginin artmas , turizm sektörünü ça m z n egemen sektörü haline 
getiriyor. 

te tam bu noktada bütün bu alanlar n geli tirilmesi kent yönetimine çok önemli 

görevler yüklüyor. 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 stihdama katk  amac yla kurslar 

düzenlenecek 
 Sektörel bilgilendirmeler yap lacak 
 stihdam bilgi bankas  olu turulacak 
 çi ile i veren aras nda bir köprü 

kurulacak 
 stihdam memnuniyetleri ölçülecek 
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AMAÇ 4:Sürdürülebilir çevre politikalar yla ya anabilir ve sa l kl  bir kent 
yaratmak. 

 
 

Hedef 4.1: Mevcut parklara ili kin koruma ve geli tirme çal malar  yap lacak 
ve parklara kent kimli ine uygun karakter kazand r lacak. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

%80 

Parklardan 
vatanda  

memnuniyeti düzeyi 
(%)

%95 

2 m2 
Ki i ba na dü en 

aktif ye il alan 
miktar  (m2)

2,5 m2 

 
Mevcut parklara ili kin koruma ve geli tirme (budama, çim ekimi, çim biçme, 

bitkilendirme, tadilatlar, kent mobilyalar n  
yenileme v.b) faliyetlerini gerçekle tirirken 
ayn  zamanda parklara kent kimli ine 
uygun karakter kazand rmayla ilgili 
çal malar  yap lmas  da  planlanmaktad r. 
Örne in Buca'da Levanten evlerinde 
kullan lan f skiyeler, heykeller, ah ap 
kamelyalar, ta  duvarlar, dut a ac  s ralar  
ve bodur bitkilerle tan mlanm  yürüyü  
akslar ndan olu an ormans  ve koruluk 
havas  verilen park düzenlemeleri 
yap lacakt r. 

 
 

Hedef 4.2: Evsel at klar n toplamas nda etkili yöntemler geli tirilecek ve 
toplama ile ilgili ikayetler en aza indirilecek. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

vy 

Evsel at k toplama 
ille ilgili 

ikayetlerde azalma 
düzeyi (%)

%15 

%40 

Evsel at k toplama 
hizmetlerinden 

memnuniyet düzeyi 
(%)

%90 

 
 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Hem eri memnuniyeti önemsenecek. 
 Hizmet ve faaliyetlerde fayda maliyet 

gözetilecek. 
 Hizmet ve faaliyetlerde maliyet etkin 

yöntemler kullan lacak. 
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Ülkemizde evsel at klarla ilgili olarak yap lan de erlendirmede ki i ba na günde 0,6 
kg evsel nitelikli kat  at k olmak üzere 
ortalama 1,0 kg belediye at  üretilmekte 
oldu u tesbit edilmi tir. Yap lan 
de erlendirmede bu at klar n %65’i Organik 
At k, %23’ü  Kül-Curuf ve %12’si ise Geri 
Kazan labilir At k olarak kar m za 
ç kmaktad r. 

2015-2019 dönemi stratejik 
plan nda temizlik hizmeti sunmak ile ilgili 
aktif çal malar m z  sürdürecek olup bu 
dönemde, hizmetin gerekliliklerine yönelik 
en üst seviyede ça da , insan   ve çevreyi ön plana alan çal ma ve kalite anlay na yenileri 
eklenecektir.  

Evsel at klar n toplamas nda yer alt  konteyn ralr n n yap m  ba ta olmak üzere etkili 
yöntemler geli tirilerek  toplama ile ilgili ikayetler en aza indirilecektir. 

 
Hedef 4.3: Denetim yap s  güçlendirilecek ve etkili denetimler yap larak i galsiz 

ve güvenli bir Buca yarat lacak. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

%99 
galle  ilgili 

ikayetlerde azalma 
düzeyi (%)

%50 

VY 
Vatanda  

memnuniyet düzeyi 
(%)

%75 

 
09/07/2012 tarih ve m.35.1.ibb.0.10.04.301.05.655 say l  Büyük ehir Belediyesi 

Meclis karar  ile kabul edilen “ zmir Büyük ehir Belediyesi k y  ve sahil eridi, yol, meydan ve 
ye il alan yetki ve görev uygulama yönetmeli i gere i, zmir Büyük ehir Belediyesi yetki ve 
sorumlulu unda bulunan alanlar n d nda 
kalan bölgelerde, ilan reklam tabelalar n n 
zmir büyük ehir belediyesi ilan ve reklam 

yönetmeli ine uygun hale getirilebilmesi 
için özellikle ana cadde ve meydanlara 
görevli ekipler ç kar larak kontroller 
yap lacak. Yönetmeli e uygun olmayan 
tabelalar n kald r lmas  sa lanacak ve 
mobil ekipler kurularak kald r m, yol 
kenarlar na b rak lan ilan reklam tabelalar  toplanacak, pankart, bez afi leri geli  güzel vb. 
asanlara gerekli i lemler yap lacak görüntü kirlili i engellenecektir. 

n aat at klar n n ve molozlar n kent içerisinde geli igüzel yerlere dökülmesi 
engellenecek, uymayanlar hakk nda cezai i lem yap lacakt r. Moloz dökümü yap lacak 
yerlerin d nda moloz dökenlere rastlan ld nda 5326 say l  kabahatler kanununun 41 nci 
maddesi gere ince i lem uygulanacak ve gelen ihbarlar acil de erlendirilecektir. Tüm 
ekiplerce yap lacak çal ma sonucu görüntü kirlili inin plan döneminde azalt lmas  
sa lanacakt r. 

Gürültü kirlili ine neden olan i yerleri denetlenecek, çevreyi rahats z edici faaliyetler 
ilgili ünitelerden yard m al narak engellenecek. Vatanda lar m zdan gelen yaz l  - sözlü 
ba vurular n yan  s ra günlük zab ta hizmetlerinin yürütülmesi kapsam nda yap lan 
çal malarla, ses yükseltici cihazlarla sat  yapan seyyar sat c lar n cihazlar  yediemine 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 ikayetler dikkate al nacak. 
 Hem eri memnuniyeti önemsenecek. 
 Çevre bilinci olu turulacak. 
 Kampanyalar düzenlenecek. 
 At klara çöp olarak bak lmayacak. 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 galler önlenecek. 
 Hem eri memnuniyeti önemsenecek. 
 Kurallar istisnas z herkese uygulanacak. 
 Güvenli bir BUCA yarat lcak. 
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al narak cezai i lem uygulanacak ayr ca ç rtkanl k yapan esnaf ve yüksek sesle müzik 
yay n  yapanlar hakk nda da yasal i lemler uygulanarak gerekli çal malar yap lacak.  
Gürültü için, büyük ehir belediyesi çevre sa l na gerekli yaz malar yap lacak gürültü 
seviyesi tespit ettirilip çal malar m z gelen cevaba göre yap lacakt r. 

Seyyar sat c lar n araçlar üzerine ses yükseltici cihazlar takarak yaratt klar  
rahats zl klar  mobil ekiplerle ilçemiz s n rlar  dahilinde seyyar sat  yapanlar engellenecek. 
Seyyar sat  yapmakta srar edenlere 5326 say l  kabahatler kanunun 32/1 maddesi 
gere ince cezai i lem uygulanacak. Cuma günleri cami önlerine gelen seyyar ve dilenciler ile 
okullar n aç lmas yla olu abilecek seyyarlara kar  önlemler al nacakt r. 

 lçe s n rlar nda bulunan i yeri önlerinin i gal çal malar n n 5393 Say l  Belediye 
Kanunu do rultusunda denetlenerek eksiklikleri görüldü ünde, gerekli yasal i lemler 
uygulanacakt r. 

Pazar yerlerinde aç kta g da sat  yapanlar engellenecek. Pazar yerlerinde nizam 
intizam sa lanacak, Pazar yerlerindeki yol ve meydanlarda seyyar olarak sat  yapanlar 
engellenecek.  5957 Say l  Hal ve Pazaryerleri Sebzeler ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep 
Derinli i Bulunan Mallar n Ticaretinin Düzenlenmesi Hakk nda Kanun gere i pazar yerlerinde 
yönetmelik hükümlerince çal malar yap lacakt r. 

lçemizdeki i gallerin (2464 Say l  Belediye Gelirleri Kanununun 52. maddesi 2.f kras ) 
uygun olmayanlar  men edilecek,  izinsiz olan i galler kald rtt r lacak ve i gal alan  d na 
aç lmas na izin verilmeyecek, açanlara 5326 Say l  38/1 maddesi ve  Belediye Yasaklar  
Uygulama Yönetmeli inin 3/1 maddesi gere ince cezai i lem uygulanacakt r. 

Kurban Hizmetleri Komisyonunun belirledi i alanlar d nda kurban sat  ve kesimine 
izin verilmeyecek, al nan kararlar do rultusunda çal malar yap lacak Bahçe arsa vs. yerler 
d nda kesim yapanlara 5326 Say l  Kabahatler Kanunun 41/3 maddesi gere ince cezai 
i lem uygulanacak. Kurban Komisyonunca izin verilen oto y kama yerleri d nda kesim 
yapan oto y kama i yerine rastlan ld nda 5326 Say l  Kabahatler Kanunun 32/1 maddesi 
gere ince cezai i lem uygulanacakt r. 

yerlerinin ve okul kantinlerinin ruhsat denetimleri ,hijyen denetimleri etkin bir ekilde 
yerine getirilecektir.  

 
Hedef 4.4: At klar n kaynakta ayr t r lmas na ili kin etkili yöntemler 

geli tirilecek. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

%3 Kaynakta toplanan 
at k düzeyi (%) %10 

 
10.Kalk nma plan n n “Ya anabilir Mekânlar, Sürdürülebilir Çevre” ba l  alt nda yer 

alan Kentsel Altyap s na ili kin hedeflerde  kat  at k yönetimine geni  yer verilmi tir.At klar n 
insan ve çevre sa l na etkileri bilinmektedir.At k azaltma, kaynakta ayr t rma, toplama, 
ta ma, geri kazan m ve bertaraf gibi konular ve bu anlamda  bilinçlendirmenin ve kurumsal 
kapasitenin geli tirilmesi çal malar  Belediyeler için büyük önem ta maktad r. 

Buca Belediyesi olarak at k ve geri dönü üm konusunda ki çal malar m za titizlikle 
devam edilerek at k toplama hizmetinden vatanda  memnuniyet düzeyinin ölçülmesi 
amac yla Belediyemiz internet sayfas nda 
ve Çevre Etkinli i Haftas  kutlamalar nda 
anket çal mas  düzenlenecektir.  Ayr ca 
at klarla ilgili ikayet öneri ve istekler kay t 
alt na al narak vatanda  memnuniyetinin 
hesaplanmas  için veriler elde edilecektir. 

 
 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Kaynakta ayr t rma özendirilecek. 
 At klara çöp olarak bak lmayacak. 
 Çevre bilinci olu turulacak. 
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Alo At k Hatt  (999 1 234) kurulacakt r. Bu hat arac l yla vatanda lar m z n talep ve 
istekleri an nda de erlendirilerek at klar n kayna nda ayr t r lmas  sa lanacakt r.  At klar n 
kayna nda toplanmas n  sa layabilmek için lçemizde pilot mahalle uygulamas  ile 
ba lanacakt r. At k toplama kutular n n yerleri hakk nda vatanda lar m z n belediyemiz 
internet sitesinden ula m  sa lanacakt r.  

Belediyemiz Park Bahçeler ve Temizlik leri Müdürlüklerinde toplanan budama, çim 
ve ot at klar n n geri kazan lmas  için Buca Tar m Kooperatifi taraf ndan kurulacak olan ye il 
kompost tesislerinden faydalan lmas , projeye destek olunmas  sa lanacakt r. 

 

Hedef 4.5: Çevre bilincinin olu turulmas na ili kin etkinlikler düzenlenecek. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

%70 

Çevre konusunda 
etkinliklerde art   

düzeyi 
 (%)

%80 

%75 

Çevre konusunda 
vatanda  

memnuniyet düzeyi 
(%)

%80 

 
Çevre bilincinin olu turulmas na ili kin etkinlikler düzenlenmesi hedefi için lçemiz Milli 

E itim Müdürlü ü ile yap lacak ortak çal ma ile 2014-2015 e itim y l nda ba lamak üzere 
lçemizdeki ilkö retim okulu ö retmenlerine  

ve bütün ilkö retim okulu ö rencilerine çevre 
ve at klar hakk nda bilgilendirici e itimler 
düzenlenecektir. 

Ayr ca, Haziran ay nda kutlanmakta 
olan çevre haftas nda, ilk üçte, en çok 
ambalaj at , en çok cam at , en çok 
bitkisel at k ya , en çok at k pil toplayan 
okullar m za, kurumsal düzeyde ödül 
verilecektir. Okullar m zda, ödüllü çevre 
temal  resim ve kompozisyon yar mas  düzenlenecektir.  

Hane halk n n e itimi kapsam nda, olu turacak iki ekiple, ilçemizdeki bütün hanelere 
at klarla ilgili el ilan  da t lacakt r. Muhtarlar, cami imamlar  ve meclis üyelerimizi at klar 
konusunda e itim verilecektir. Yerel medyada çevre ve at klar konusunda haber ve reklam 
çal malar  yap lacakt r. 

Dikkat çekmek ve fark ndal k yaratmak için çöp konteyn rlar n n ön taraflar na at klarla 
ilgili bilgilendirici yaz lar yaz lacakt r.  

STK’lar ile birlikte  çevre temizli i kampanyalar  ve etkinlikleri düzenlenecektir. 
Hedef 4.6: Sokak hayvanlar n n ya am ko ullar n  iyile tirici ve halk sa l n  

korumaya yönelik  çal malar yürütülecek. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

ikayet say s : 
8.000 

Sokak 
hayvanlar ndan 
ikayet say s nda 

azalma düzeyi (%)

% 35 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Çevre bilinci olu turulacak. 
 Kampanyalar düzenlenecek. 
 At klara çöp olarak bak lmayacak. 
 Çal malar gelece in büyükleri olarak 

çocuklara yönlenecek. 
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5199 say l  Hayvanlar  Koruma Kanunu'nda hükmolunan  artlara göre i lem 
yapmaktay z.  5199  say l  Hayvanlar  Koruma Kanunu, sahipsiz ba bo  hayvanlar n 
haklar n  azami düzeyde koruma alt na almakla beraber en iyi ekilde hizmet verebilmek için  
donan m ve fiziksel artlar n  güçlü ve yeterli olmas  gerekmektedir. Hedef faaliyetlerimizi 
gerçekle tirirken en önemli unsur  toplanan sokak hayvan  say s d r.  Ne kadar fazla toplama 
yap l rsa  di er  hedef faaliyetlerimizin de o kadar art  ve iyile tirme göstermesi söz 
konusudur.  Yeterli toplama yap labilmesi için ise  personel , araç-gereç ve yeterli say da 
pado a ihtiyaç duyulmaktad r.  

Toplan p a lama ve k s rla t rma i lemi yap lan  ba bo  sahipsiz  hayvanlar tekrar 
al nd klar  yere b rak ld klar nda agresifli i azalarak , insanlarla daha uyumlu bir sekilde  
ya amlar n  sürdürmektedir. Bu ekilde  ikayet say lar  da azalmaktad r. ikayetlerde ve 
s rma vakalar n n azalmas nda  önemli olan bir di er faktör de kula  küpeli hayvanlar n 
a lan p k s rla t r ld n  , bak mlar   yap lm  hayvanlar oldu unu   halka gerekti i gibi 
anlat lmas d r. 

Belediyemiz bu faaliyetlerini gerçekle tirirken Sivil Toplum Kurulu lar , yerel hayvan 
koruma görevlileri ve hayvanseverler ile i birli i yapmaktad r.  Mevcut padoklar m z n 
yetersizli i sebebiyle Yerel Hayvan Koruma gönüllüleri operasyon sonras nda hayvanlar n 
bak mlar n  üstlenerek kendi olanaklar yla 
iyile mesini sa lamaktad rlar.  Bu ekilde  
padoklardaki i gal süreleri azald  için  tüm 
olumsuz ko ullara ra men  daha çok 
hayvana hizmet verme olana  
sa lanmaktad r.  

2012 y l nda çi leri Bakanl 'ndan 
gelen genelgeye göre sahipli hayvanlara 
poliklinik hizmeti ve verilememekte ve 
a lama yap lamamaktad r..Ayr ca 
vatandaslar m za daha iyi  ve h zl  hizmet 
verebilmek  ad na Veteriner leri 
Müdürlü ü ve  Zab ta Müdürlü ü birlikte 
hareket ederek,  sahipli, kanatl  ve büyükba  hayvan ikayetlerine en k sa zamanda 
müdahale edilerek ikayetler çözümlenmekte ve ikayet tekrar n  önüne geçilmektedir. 

Plan döneminde hayvan bar na n  yap m  ba ta olmak üzere  etkili faaliyetler 
yürütülerek ba  bo  hayvanlar n popülasyonunda azalma sa lanacak ve öncelikle 
çocuklar m z olmak üzere hayvan sevgisi ve bak ma ili kin e itimler düzenlenerek toplumda  
hayvanlar n ya am ko ullar n n iyile tirilmesine katk  koymalar   sa lanacakt r. 

Halk sa l n  korumaya yönelik çal malar m za çocuklardan ba lan lmas  büyük 
önem arz etmektir.Bu do rultuda anas n f  ö rencilerine yönelik a z ve di  bak m  
e itimlerinin verilmesi,tüm okul kantinlerine hijyen denetimlerinin yap lmas  önceliklerimiz 
aras nda yer alacakt r.Belediye çal anlar na yönelik hijyen e itimleri ve sa l k tarama ve 
tedavi faaliyetlerine  aksat lmadan devam  edilecektir. 

 

 
 
 
 
 
 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Hayvan haklar  gözetilecek. 
 ikayetler en k sa zamanda 

de erlendirilecek. 
 Hem eri memnuniyeti önemsenecek. 
 Popülasyon azaltma çal malar  

güçlendirilecek. 
Sivil toplum kurulu lar  ile i birli i 
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AMAÇ 5: Kaliteli hizmet sunmak için kurumsal yap n n geli tirilerek kurumun 
etkin ve verimli çal mas n  sa lamak. 

 
 

Hedef 5.1: Kurum personelinin mevzuata uygunluk  ve ki isel geli im 
yetkinlikleri art r lacak 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

6 Saat Ki i ba na hizmet 
içi e itim saati 10 Saat 

 
nsan Kaynaklar  ve E itim Müdürlü ünce y lba nda müdürlüklerden talep edilecek 

e itim konular  dikkate al narak haz rlanacak olan e itim plan n n, üst yönetimin onay  
do rultusunda uygulamalar  yap lacakt r. 

Yap lacak e itim çal malar nda 
mevcut ki i ba  e itimin 6 saatten 10 
saate ç kar lmas  hedeflenmektedir. 

Verilecek hizmet içi e itimlerin 
yan  s ra bakanl k kurulu lar , Bld. 
Birlikleri ve dernekleri taraf ndan 
düzenlenen seminer ve e itim 
organizasyonlar na personelimizin kat l m  
sa lanacakt r.Ayr ca belediyemiz 
birimlerince yap lacak iç denetim 
faaliyetleri,öneri ve görü leriyle mevzuata uygunluk ve ki isel geli ime katk  sa lanacakt r. 

 
 

Hedef 5.2: Belediye personelinin motivasyonu yükseltici çal malar yürütülecek 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi

%65 Çal an memnuniyet 
düzeyi (%) %80 

 
Stratejik yönetim ve performans 

yönetimi aç s ndan çal anlar n motivasyonu 
kurumsal hedeflere ula ma ve bu hedeflere 
yönelik çal malar yapma aç s ndan son 
derece büyük öneme sahiptir. 

Bu çerçevede ba lang çta personelin 
özel günlerini takibi yap larak emekli olan 
personele plaket verilmesi, çocu u dünyaya 
gelen personele tebrik kart  gönderilmesi, 
do um günü olan personelin ad n n giri teki 
Elektronik Boardda kutlanmas , y lda en az üç 
kez personele yönelik etkinlikler düzenlenmesi çal malar  gerçekle tirilecek, uzun vadede 
çal anlar n motivasyon kay plar n n kaynaklar  ara t r larak, bu alanlarda kal c  çözün 
üretme kapasitesi ar t lacakt r. 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Hizmeti içi e itim önemsenecek. 
 Çal an memnuniyeti gözetilecek. 
 Hizmetiçi e itim saati ve çe idi art r lacak. 
 En iyi kaynaktan hizmet al nmas  için 

çal lacak.

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Çal an memnuniyeti gözetilecek. 
 Stratejik Plan-Motivasyon ba lant s  

göz önünde tutulacak. 
 Çal anlar n de er katmas  yan nda 

çal anlara de er katma felsefesi ön 
planda tutulacak. 
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Hedef 5.3: H zl  ve güvenli hizmet sunumu için teknolojiden en üst seviyede 
faydalan larak dijital Buca yarat lacak. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

vy 

Dijital ortama 
aktar lan belge 

düzeyi 
(%) 

%100 

 
Bu hedef kapsam nda yürütülecek  çal malar dört ana ba l kta toplanm t r; 
1-Elektronik Belge Yönetim Sistemi ( kurum içi ve d  tüm yaz malar n dijital 

ortamda gerçekle mesini sa lamak): 
Yaz l m al m  ve kurum personelinin 
program n kullan m  ile ilgili e itim almas  
vatanda n kurum ile olan evrak i lerini 
dijital ortamda takip etmesi bu hedefin 
faaliyetleri aras nda yer almaktad r. 

2015 y l n n ilk çeyre inde kurum içi 
ve kurum d  yaz malar m z n,  Elektronik 
belge yönetimi sisteminin kurulmas  ile 
dijital ortamda yap lmas  sa lanacakt r. 
Elektronik belge yönetim sisteminin kurum içi yap s  tam ve do ru bir ekilde olu turulduktan 
sonra, E-devlet çal malar  kapsam nda vatanda lar m z n dilekçe ve benzeri evraklar n  web 
sayfam z üzerinden Evrak Takip sistemi ile takip edebilmeleri sa lanacakt r. 

2-Cografi Bigi Sistemi Çal malar  ( e-imar ve kent rehberi uygulamas n  hayata 
geçirmek): 2013 y l nda yap lm  olan bir çal ma ile tespit edilen Yakla k 86 pafta 1/1000 
uygulama imar plan n n dijital ortama aktar lmas  planlanmaktad r. ( net bilgi Plan Proje 
müdürlü ünden al nabilir.) 

Kadastro verilerinin düzenlenmesi:  NCZ, DGN, DWG, DXF dosyalar n n gerekli 
düzenlemelerden geçirilerek sistem entegrasyonunun yap lmas . Tabaka, renk, kal nl k, 
semboloji standartlar n n sa lanmas . Pafta kenarlar nda bulunan bölünmü  objelerin 
birle tirilmesi, topolojisinin sa lanmas . Ada/parsel numaralar  ile co rafi ili kilerin kurulmas , 
tapu kay tlar  ile e le ecek ekilde s n fland r lmas  yap lacakt r. 

Kent rehberi uygulamas  için de veritaban  destekli bilgilere göre arama altyap s n n 
olu turulmas , harita üzerinde alan hesaplama, uzunluk ölçme, koordinat bilgisi alma 
fonksiyonlar n n olu turulmas , yay nlanmaya uygun say sal harita katmanlar n n sisteme 
entegrasyonu, ziyaretçi say s  kontrol için altyap n n olu turulmas , verilerin bilgi 
penceresinde gösterilmesi, Eczane, al  veri , dini tesis, spor tesisleri vb. sosyal ya am 
alanlar n n harita sembolik deste inin yap land r lmas na çal lacakt r. 

Yukar da belirtilen çal malar n tamamlanmas  ile 2015 y l ndan itibaren Kent Rehberi 
ve E-imar uygulamalar  ile vatanda lar m z n internet ortam ndan ada/parsel veya adres 
bilgisinden yola ç karak istedikleri adrese kolayca eri ebilmeleri, harita üzerinden bask  
i lemlerini gerçekle tirebilmeleri, imar durum bilgileri ve bina foto raflar n  
görüntüleyebilmeleri sa lanarak Co rafi Bilgi Sistemine geçi  i lemleri ba lat lm  olacakt r. 

3-Dijital Ar iv Çal malar  (var olan fiziksel ar ivin dijital ortama aktar lmas n n 
sa lanmas ): Fiziksel ar ivde bulunan doküman adetlerinin tespiti, uygun yaz l m n ve 
donan m n temini, personel e itimi ve dokümanlar n dijital ortama aktar lmas  faaliyetleri 
yürütülecektir. 

Fiziksel ar ivlerimizde bulunan dokümanlar n öncelik mar ve ehircilik Müdürlü ü, 
Hukuk i leri Müdürlü ü, Yaz  i leri ve Mali Hizmetler Müdürlükleri olacak ekilde dijital 
ortama aktar lmas  planlanmaktad r.  

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Teknoloji kullan m  yayg nla t r lacak. 
 Bilgi güvenli i ön planda tutulacak. 
 Çal malarda fayda maliyet, maliyet etkin 

yöntemler önemsenecek. 
 Hizmeti içi e itim önemsenecek. 
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4-Kurum Taraf ndan Bili im Alan nda Verilen Hizmetlerin Güvenirlili i ve Belli Bir 
Hizmet Standard  Kapsam nda Sunuldu unu Belgelenmesi (kurumun bili im alan nda 
vatanda a vermi  oldu u hizmetlerin güvenilir oldu unun gösterilmesi): Bilginin gizlili i, 
bütünlü ü ve ula labilirli ine ili kin güven ortam n n yarat lmas  ve bu do rultuda sistemlerin 
kurulmas n  amaçlayan bu sertifika art k özel sektör haricinde, kamu kurumlar nda da 
Say tay’ n gerçekle tirdi i denetimlerin bir sonucu olarak, bir gereksinim haline gelmi tir. 
Kurum taraf ndan bu sertifikan n al nmas  ile hizmet vermekte oldu umuz vatanda lara ait 
bilgilerinde kurumumuz taraf ndan güvenli bir ekilde korundu u belgelenmi  olacakt r.  

Yap lan bu çal malar sonras nda kurumun bili im teknolojileri alan nda vatanda a 
vermi  oldu u hizmetlerin artmas n n sa lanmas  ve  vatanda n kuruma gelmeden de birçok 
i  ve i leyi le ilgili i lemlerini dijital ortamda güvenli bir ekilde yapabilmesi  sa lanacakt r. 

 
 

Hedef 5.4: Vatanda  talepleri tek noktadan izlenecek ve vatanda lara yönelik 
uzaktan hizmet kapasitesi art r lacak 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

VY 

Vatanda  
taleplerinin süresi 

içinde 
tamamlanma 
düzeyi (%) 

 

%100 

 
Mahalli idarelerin  temel hedefi,vatanda lara sunulan hizmetlerden duyulan 

memnuniyetin en üst seviyeye ç kar lmas d r.Belediyemiz stratejik amaçlar n n hepsi bu 
hedef do rultusunda olu turulmu tur.Bu amaçlardan biri de ‘Kaliteli hizmet sunmak için 
kurumsal yap n n geli tirilerek  kurumun etkin ve verimli çal mas n  sa lamak’ t r.Kaliteli 
hizmet sunumu için insan kaynaklar ndan teknolojiye,stratejik yönetimden kaynak tahsisine 
kadar her alanda olu turulan hedefler aras nda vatanda  taleplerinin tek noktadan izlenerek 
yönetilmesi, vatanda lara yönelik uzaktan hizmet kapasitesinin art r lmas  da yer 
almaktad r.Bu do rultuda Bas n Yay n ve Halkla li kiler Müdürlü ü bünyesinde kurulmu  
olan toplumsal ileti im merkezimiz (T M), ça r  merkezimiz çal malar na  devam 
edecektir.Çal malar teknolojik imkanlarla desteklenecek ve plan döneminde vatanda  
taleplerinin en k sa sürede geri dönü ümü sa lanarak vatanda  memnuniyeti gözetilecektir. 

 Halk n sorunlar n  birebir yerinde 
görüp çözüme ula t rmak vatanda  ve 
belediye aras nda köprü olmak ve 
memnuniyeti artt rmak amac yla 
mahallelerde kahvalt l  toplant  
organizasyonlar na devam edilecektir.   

Daha fazla ki iye ula mak 
verdi imiz hizmetlerden vatanda lar m z n 
ne ölçüde memnun oldu unu ölçmek ad na 
vatanda  memnuniyet anketleri yap lacak 
vatanda  görü  ve önerileri do rultusunda çal malar m za yön verilecektir.  

Buca ilçesini tan tmak ve belediye faaliyetlerimizi duyurabilmek için yaz l  ve görsel 
bas n en etkin ekilde kullan lacakt r.(Buca gazetesi,tan t m filmleri yerel ve ulusal medya 
haberleri,belediye web sitesi gibi) 

Taziye ziyaretlerimiz,esnaf ziyaretlerimiz,kamu kurum ve kurulu lar yla ileti im ve 
i birli imiz toplumsal dayan maya katk  sa layacak ekilde yürütülecektir. 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Vatanda  talepleri önemsenecek. 
 Talepler konusunda etkin çal lacak. 
 Taleplere kar l k verme süresi ön planda 

tutulacak. 
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Hedef 5.5: Ta n r yönetimini geli tirmeye yönelik çal malar yürütülecek ve 
sistem temelli çal mas  sa lanacak 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

VY 

Ta n r 
yönetiminden 

memnuniyet düzeyi 
(%) 

%90 

 
Belediye ta n r yönetimi kapsam nda, Destek Hizmetleri Müdürlü ü bünyesinde 

görev yapmakta olan hale bürosunun orta vadede tüm birimlerin ihale i  ve i lemlerine 
yard mc  bir birim haline getirilmesi, koordinasyonun optimum düzeyde sa lanmas n  ve 
bununla ba lant l  olarak olu abilecek sorunlar  en aza indirgenmesi sa lanacakt r. hale 
mevzuat  sürekli olarak de i ikli e ve güncellemeye u rad ndan bu konuda görevli 
personellerin güncel mevzuata uyumunun 
sa lanmas  için gerekli e itim faaliyetlerinin 
rutin olarak gerçekle tirilmesi önem arz 
etmektedir. hale bürosunun ar iv 
bütünlü ünün sa lanmas  da olas  
yaz malara cevab  yaz lar n h zl  bir ekilde 
yaz lmas  aç s ndan önem ihtiva etmektedir.  

Destek Hizmetleri Müdürlü ü 
bünyesinde hizmet vermekte olan idari i ler 
biriminin daha etkili ve verimli çal mas  için, araç ve gereçlerin iyile tirilmesi bu anlamda 
hizmet veren personelin görev alanlar n netle tirilerek görev alan nda hizmet vermesini 
sa lanacakt r. 

Mevcut olan ambarlara ait kay t kontrol ve malzeme al m  ile ilgili olarak raflama 
sisteminin yap lmas , stoklar için haz r program al nmas  veya yapt r lmas , ta n r lem giri i 
düzenlenirken ayn  anda barkodlama sisteminin olu turulmas na yönelik çal malar 
yap lacakt r. 

 
Hedef 5.6: Stratejik yönetim anlay  geli tirilerek  mali süreçlerde stratejik 

plana dayal  karar alma kapasitesi art r lacak 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

vy 
Stratejik Plana 

dayal  karar alma 
düzeyi (%) 

%80 

 
 
 
 
 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Çal malarda fayda maliyet, maliyet etkin 

yöntemler önemsenecek. 
 Etkin kaynak yönetimi sa lanacak. 
 Teknoloji kullan m  ön planda tutulacak. 
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(2014-2018) 10. KALKINMA PLANI DÖNEM NDE; stratejik yönetimin kamu 
idarelerinde içselle tirilmesi ve hizmet sunumunda referans al narak temel bir yönetim 
anlay  ve hesap verebilirlik arac  haline getirilmesi hedeflenmektedir.Bu hedeflerle ba lant l  
olarak kalk nma plan nda; 

- Stratejik yönetim reformunun sahipli i her düzeyde art r lmas  
- Stratejik plan ve performans program  ile faaliyet raporlar n n niteli i güçlendirilerek 

stratejik yönetim sürecinin etkinli in art r lmas   
-Kamu idarelerinde stratejik yönetimin gerektirdi i kurumsal kapasite art r lacakmas    
eklinde amaçlara yer verildi i görülmektedir. 

Belediyemiz yeni plan döneminde  yönetim kültürünün yeni yap ya uyarlanmas na 
ve stratejik yönetim sürecinin üst yöneticiler ve tüm kurum taraf ndan 
sahiplenilmesinin  sa lanmas na ili kin  olarak a a daki  çal malara yer verilmi tir.. 

Stratejik Plan-Performans Program -Bütçe li kisi çerçevesinde, yat r m ve bütçe 
kararlar nda stratejik plan ve performans program na uygunluk gözetilecek,  kurum genelinde 
stratejik yönetim konulu bilgilendirme toplant  ve e itimleri yap larak stratejik yönetim 
sürecinin üst yönetim ve kurum çal anlar  
taraf ndan sahiplenilmesi sa lanacakt r.  

ç Kontrol Sistemi çerçevesinde, iç 
kontrol sistemi yayg nla t r lacak ve niteli i 
art r lacak, iç denetçi atamalar n n 
tamamlanmas  sa lanacakt r. 

Performans program , stratejik plan, 
öncelikler ve bütçe ili kisi kurularak 
ölçmeye elveri li hedef, faaliyet ve 
göstergeleri içerecek ekilde 
haz rlanacakt r. Tüm birim yöneticilerinin personelin kurum hedeflerine uygun ekilde 
belirlenen birim hedeflerini benimsemeleri sa lanacakt r. 

Faaliyet raporlar n n performans bilgisine odaklanacak ekilde hesap verebilirli e 
temel te kil eden belgeler haline gelmesi sa lamak amac yla birim faaliyet raporlar n n 
haz rlanmas  a amas nda bilgilendirme toplant lar  ve e itimler düzenlenecektir. 

Amaç ve hedeflerin gerçekle tirilmesine ili kin geli melerin belirli bir s kl kla 
raporlanmas  ilgili taraflar ile kurum içi ve kurum d  mercilerin de erlendirmesine sunulmas  
sa lanarak  stratejik plan uygulamas n n sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmas  
sürecinin etkinli i art r lacakt r. 

Stratejik yönetim süreçlerinin bilgisayar ortam nda entegrasyonu ve faaliyetlerimizin 
fiziksel ve bütçe gerçekle melerini izlemek için belediyemize özel stratejik yönetim yaz l m  
haz rlanacakt r. 

 
 

Hedef 5.7: Belediye bina ve kamusal alanlar n n güvenli i ve bak m  hususunda 
gerekli çal malar yap lacak ve konforlu bir ortam olu turulacak. 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

vy 

Belediyeye ait 
kamusal alanlarla 

ilgili güvenlik 
ikayetlerinde 

azalma düzeyi (%) 
 

%50 

 
 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Stratejik karar süreçleri güçlendirilecek. 
 Plan-program-bütçe-uygulama döngüsü 

sa lanacak. 
 Stratejik dü ünce kurum çal malar na 

hakim k l nacak.
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Özel Güvenlik Hizmeti verilen birimlerimizde görevlendirilen özel güvenlik 
görevlilerinin görevi ile ilgili her türlü olaya 
zaman nda ve do ru müdahalede bulunan, 
önleyici her türlü tedbiri alan, yerinde ve 
zaman nda çözüm üreten bir anlay la 
güvenlik görevini ifas n n sa lanmas  
hedeflenmektedir. 

Birimlerimizde güvenli in 
sa lanmas  ile ilgili olarak; giri  ç k lar n kontrol alt na al nmas  için, geli mi  X Ray 
Cihazlar  ile 24 saat esas na göre güvenlik sisteminin olu turulacakt r. 

Olu abilecek tüm risklere kar  birimlerimizin tüm de erlerini ve personellerimizin 
korunmas , h rs zl k, suikast, sabotaj, do al afetler gibi muhtelif tehditlerin bertaraf edilmesi 
ve emniyet tedbirlerinin al nmas  için gerekli talimatlar n haz rlanmas  ve  Güvenlik 
Uzmanlar  taraf ndan özel güvenlik görevlilerine seminerlerin verilmesi hedeflenmektedir. 

Aç k alan tesislerimizde olu abilecek risklere kar  koruyucu güvenlik tedbirlerinin 
al nmas  için, güvenlik devriye kontrol sisteminin getirilmesi amaçlanmaktad r. 

Birimlerimizde güvenlik kamera görüntülerinin sürekli izlenmesi ve herhangi bir olay 
kar s nda an nda müdahale edilerek, yerel kolluk kuvvetleri ile gerekli irtibat ve i  birli inin 
sa lanmas  hedeflenmektedir. 

lgili birimlerimizde giri  ve ç k  kontrollerinin gözetimi ve olaylara kar  cayd r c  
önlem alma ve huzur bozucu davran lar n sergilenmesinin önlenmesi amac yla ziyaretçi 
kart  sisteminin olu turulmas  hedeflenmektedir. 
 

Hedef 5.8: Gelir tahsilat nda etkinlik art r larak tahakkuk tahsilat oran  
yükseltilecek 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015-2019 

Dönemi Hedefi 

%43 Tahakkuk tahsilat 
oran  (%) %80 

 
Cari ve yat r m harcamalar n n finansman nda belediye vergi gelirleri en önemli 

kaynak niteli ini ta maktad r. Bu anlamda, 
Mali Hizmetler Müdürlü ü, gelirlerin tahsilat 
i lemlerini etkin, verimli ve vatanda  odakl  
bir yakla mla gerçekle tirebilmek 
amac yla, mükelleflerimizin internet 
üzerinden beyan ve ödeme i lemlerinin 
te vik edilmesi konusunda Bilgi lem 
Müdürlü ü ile ortak çal malar yürütülecektir. PTT ve bankalarla online tahsilat n yap lmas  
hususunda protokol yap larak tahsilat n h zland r lmas  sa lanacakt r. 

 

 

 

 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Gelir tahsilat  h zland r lacak . 
 Elektronik tahsilatta art  sa lanacak. 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Çal an memnuniyeti gözetilecek. 
 Hem eri memnuniyeti önemsenecek. 
 Güvenli BUCA olgusu güçlendirilecek. 
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Hedef 5.9: Kaynak tahsisinde etkili yöntemler geli tirilecek ve bütçelerde 
yap lan de i iklikler en aza indirilecek 

Mevcut Durum 
Hedef 

Göstergeler 
2015 Hedefi 

%10 

Bütçede yap lan 
de i ikliklerin 

(aktarma/revize vb.)  
oran  (%)

%7 

 
Belediyelerde bütçenin etkin 

yönetimi için, gider ve gelirlerin zaman 
bak m ndan tahmini ve denkle tirilmesi, 
belediye yöneticilerini karar alma sürecinde 
destekleyecek yeterli bütçe haz rlama, 
uygulama, muhasebe, mali raporlama ve 
ileti im sistemlerinin olmas  ve bu 
sistemlerin etkin yönetsel kontroller ve iç 
kontrol ile desteklenmesi gerekmektedir. Bu 
anlamda kaynak tahsisinde stratejik plan ve performans program na uygunluk gözetilecek 
önceliklerin do ru ve isabetli olarak belirlenmesi do rultusunda, bütçede yap labilecek 
de i ikliklerin en az seviyeye indirgenmesi sa lanacakt r. 

V- ZLEME VE DE ERLEND RME 
zleme, stratejik plan uygulamas n n sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmas  

sürecini ifade etmektedir. De erlendirme ise, uygulama sonuçlar n n amaç ve hedeflere 
k yasla ölçülmesi ve söz konusu amaç ve hedeflerin tutarl l k ve uygunlu unun analizidir. 

Stratejik planda yer alan amaç ve hedefleri gerçekle tirmeye dönük proje ve 
faaliyetlerin uygulanabilmesi için amaç, hedef ve faaliyetler baz nda sorumlular n 
kimler/hangi birimler oldu u, ne zaman gerçekle tirilece i, hangi kaynaklar n kullan laca  
gibi hususlar n yer ald  bir eylem plan  haz rlanmas  yararl  bir çal ma olarak 
görülmektedir. Eylem planlar  yap lmas  halinde ayn  zamanda izleme ve de erlendirmeyi de 
kolayl k sa layacakt r. 

Amaç ve hedeflerin gerçekle tirilmesine ili kin geli melerin belirli bir s kl kla 
raporlanmas  ve ilgili taraflar ile kurum içi ve kurum d  mercilerin de erlendirmesine 
sunulmas , izleme faaliyetlerini olu turmaktad r. zleme, yönetime yard mc  olan sistemli bir 
faaliyeti olup, raporlama izleme faaliyetinin temel arac n  olu turmaktad r. zleme raporlar n n 
objektif olmas  ve ilerleme sa lanan alanlar yan nda, ilerleme sa lanamayan konular da 
rapor edilmesi gerekmektedir. 

Performans n izlenmesi, izleme faaliyetinde performans göstergelerinin belirlenmesi 
kadar göstergelere ili kin verilerin düzenli olarak toplanmas  ve de erlendirilmesi 
gerekmektedir.  

Bu çerçevede her y l olu turulacak performans programlar  ile stratejik planda 
belirlenen hedef göstergelerini destekleyici göstergeler üretilecek ve y ll k faaliyet raporlar n n 
haz rlanmas na yönelik olarak Strateji Geli tirme Müdürlü ü taraf ndan bir bilgi sistemi 
olu turulacak ve böylece an lan Müdürlü ün hedef olarak belirledi i stratejik plana dayal  
karar alma kapasitesinin art r lmas  hedefine ula lmak için kapasite yarat lm  olacakt r. 

UYGULAMA STRATEJ LER  
 Mali istikrar gözetilecek. 
 Kaynak tahsisinde plan-program-bütçe 

uyumu sa lanacak. 
 Gider bütçesinde de i iklik ve revizyonlar 

en aza indirilecek.
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VI- PERFORMANS GÖSTERGELER  
 

Hedeflerin ölçülebilir olarak ifade edilemedi i durumlarda stratejik planda hedefe 
yönelik performans göstergelerine yer verilmesi gerekti i Kalk nma Bakanl  (eski ad yla 
DPT) taraf ndan Kamu dareleri çin Stratejik Planlama K lavuzunda ifade edilmi tir.  
Performans göstergeleri gerçekle en sonuçlar n önceden belirlenen hedefe ne ölçüde 
ula ld n n ortaya konulmas nda kullan lmaktad r. Bir performans göstergesi, ölçülebilirli in 
sa lanmas  bak m ndan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilmektedir. 

Performans göstergeleri girdi, ç kt , verimlilik, sonuç ve kalite göstergeleri olarak 
s n fland r lmaktad r. Buca Belediyesi 2015-2019 dönemine ili kin stratejik plan nda hedeflere 
ili kin göstergeler herbir hedefin alt nda tek tek verilmi  bulunmaktad r. 

Onuncu Kalk nma Plan nda Mahalli idareler kapsam nda memnuniyet ölçümlerine 
önem verildi inde haz rlanacak Performans Programlar n hem eri memnuniyetine ili kin 
performans göstergelerine yer verilecek ve ayr  birimler taraf ndan yap lan memnuniyet 
ölçümü çal malar  Strateji Geli tirme Müdürlü ü taraf ndan analiz edilerek, sistematik olarak 
olu turulacak performans bilgi sisteminin bir parças  olarak bir memnuniyet ölçüm sistemi 
olu turulacakt r.  

VII- PERFORMANS B LG  S STEM  

Performans bilgisi, performansa dayal  karar alma süreçlerinde kullan lmak üzere 
toplanan, nitel ve nicel her türlü bilgiden olu maktad r. Performans bilgi sistemi idarelerin 
performans n  ölçmek üzere bilginin düzenli olarak toplanmas , analiz edilmesi, 
de erlendirilmesi ve raporlanmas na yönelik olu turulmaktad r.  

Performans bilgi sistemleri idarenin yönetim sisteminin bir parças  olarak yöneticilerin 
karar almas na katk  sa laman n yan nda idarenin performans n n ölçülmesi yan nda 
çal anlar n idare performans na kendi katk lar n  görmelerine imkân tan maktad r. 
Performans bilgi sistemleri dinamik bir yap  gösterdi inden, de i en ko ullara ve ihtiyaçlara 
ba l  olarak sürekli gözden geçirilmesi ve de i tirilmesi önem arzetmektedir. 

Strateji Geli tirme Müdürlü ü taraf ndan sistematik bir bilgi yönetim sistemi 
olu turulmas  bu plan döneminde dü ünülmektedir. 

VIII- KALKINMA PLANI STRATEJ K PLAN UYUMU 
2014-2018 dönemini kapsayan Onuncu Kalk nma Plan , 2 Temmuz 2013’de TBMM 

Genel Kurulu’nda kabul edildi ve 6 Temmuz 2013’de Resmi Gazete’de yay mlanarak 
yürürlü e girmi  bulunmaktad r. 

Onuncu Kalk nma Plan nda (2014-2018) “Yenilikçi Üretim, stikrarl  Yüksek Büyüme” 
ba l  alt nda yer alan yat r m politikalar na ili kin hedeflerde; 

 Özel sektörün üretken faaliyetlerini destekleyecek nitelikteki altyap  yat r mlar na 
odaklan laca  (588), 

 Kamu yat r mlar nda, KÖ  modeliyle yürütülenler dâhil, e itim, sa l k, içme suyu 
ve kanalizasyon, bilim-teknoloji, ula t rma ve sulama sektörlerine öncelik 
verilece i (589), 

 Kamu yat r m projelerinin planlanmas , uygulanmas , izlenmesi ve 
de erlendirilmesi süreci güçlendirilecek, bu kapsamda kamu kurum ve 
kurulu lar n n kapasiteleri geli tirilece i (596), 

Tar m ve g daya ili kin hedeflerde; 
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 Tar m ve i lenmi  tar m ürünlerinde güvenilirli in denetimi etkinle tirilecek, risk 
de erlendirmesine dayal  akredite bir kontrol ve denetim sistemi olu turulaca  
(770), 

ifade edilmi tir. 
“Ya anabilir Mekânlar, Sürdürülebilir Çevre” ba l  alt nda yer alan Kentsel 

Altyap s na ili kin hedeflerde; 
 At klar n insan ve çevre sa l na etkilerinin en aza indirilerek etkin yönetiminin 

gerçekle tirilmesi gerekti i (976), 
 Kat  at k yönetimi etkinle tirilerek at k azaltma, kaynakta ayr t rma, toplama, 

ta ma, geri kazan m ve bertaraf safhalar  teknik ve mali yönden bir bütün olarak 
geli tirilecek; bilinçlendirmenin ve kurumsal kapasitenin geli tirilmesine öncelik 
verilecektir. Geri dönü türülen malzemelerin üretimde kullan lmas  özendirilece i 
(982), 

 Kentiçi ula mda kurumlar aras  koordinasyon geli tirilecek, daha etkin planlama 
ve yönetim sa lanacak, kentiçi ula m altyap s n n di er altyap larla 
entegrasyonu güçlendirilece i (983), 

 Yaya ve bisiklet gibi alternatif ula m türlerine yönelik yat r m ve uygulamalar 
özendirilece i (984), 

 Kentsel altyap  sistemlerinin olu turulmas  ve hizmetlerinin sunumunda vatanda  
memnuniyetini, kalite ve verimlili i art rmak amac yla bilgi ve ileti im 
teknolojilerinin kullan m na önem verilece i (988), 

Mahalli darelere ili kin hedeflerde; 
 Mahalli idarelerin daha etkin, h zl  ve nitelikli hizmet sunabilen, kat l mc , effaf, 

çevreye duyarl , dezavantajl  kesimlerin ihtiyaçlar n  gözeten ve mali 
sürdürülebilirli i sa lam  bir yap ya kavu turulmas  (998), 

 Mahalli idarelerin temel hedefi, vatanda lara sunulan hizmetlerden duyulan 
memnuniyeti en üst düzeye ç kar lmas  (999), 

 Ba ta yeni kurulan büyük ehir belediyeleri olmak üzere mahalli idarelerde çal an 
personelin uzmanla ma düzeyi yükseltilecek, proje haz rlama, finansman, 
uygulama, izleme ve de erlendirme, mali yönetim, kat l mc  yöntemler ve benzeri 
konularda kapasiteleri art r laca  (1000), 

 Mahalli idarelerin kaynaklar n , kamu mali yönetiminin temel ilke ve araçlar  
çerçevesinde stratejik önceliklere göre tahsis etmeleri sa lanacak, temsil ve karar 
alma süreçlerine kat l m mekanizmalar  da gözetilerek hesap verebilirlik 
güçlendirilmesi (1003), 

 Mahalli idarelerin öz gelirleri kentsel ta nmazlar n de er art lar n  da 
kapsayacak ekilde art r lmas  (1004) 

Çevrenin Korunmas na ili kin hedefte; 
 Ekonomik ve sosyal geli me sa lan rken, toplumun çevre duyarl l  ve bilincinin 

art r lmas , bugünün ve gelecek nesillerin k s tl  do al kaynaklardan 
faydalanmas n  güvence alt na alacak ekilde çevrenin korunmas  ve kalitesinin 
yükseltilmesi (1031) ifade edilmi tir. 
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Bu çerçevede Buca Belediyesi taraf ndan haz rlanan 2015-2019 Stratejik Plan  
de erlendirildi inde Onuncu Kalk nma Plan nca dolayl  veya do rudan desteklenen 
hedeflere ili kin tablo a a daki gibidir. 

 

AMAÇ 1: Ya am kalitesi yüksek modern bir kent kimli i olu turmak. 

Hedef 1.1: Kent kimli ine uygun altyap  ve üstyap   çal malar  
yürütülerek engelsiz bir Buca olu turulacak. 983 984 999   

Hedef 1.2: Hizmet standartlar n  belirleyerek imar ile ilgili i  ve 
i lemlerin en k sa süre içinde tamamlanmas  sa lanacak. 83 998 999   

Hedef 1.3: Kent ve kurumsal faaliyetlerle ilgili proje üretme 
kapasitesi art r larak, bu yolla elde edilen kaynak miktar nda 
art  sa lanacak. 596       
Hedef 1.4: Kentsel dönü üm projeleri yap larak uygulamaya 
konulacak ve h zla hayata geçirilmesi için çal malar 
yürütülecek. 988       

Hedef 1.5: Üst ölçekli planlara uygun olarak 1/1000 ölçekli 
uygulama imar plan n n yap m /revizyonu tamamlanacak. 988       

Hedef 1.6: Vizyon Projeleri ile Bucan n kalk nmas na destek 
verilecek. 596 983 984 999 

 
AMAÇ 2: Kültürel etkinliklerin zenginle tirildi i, farkl  kültürlerin bir 
arada ya ad , kültür seviyesi yüksek bir kent olu turmak. 

Hedef 2.1: Sosyal, kültürel ve sanatsal etkinlikler düzenlenerek 
geni  halk kitlelerine ula mas  sa lanacak. 998 999     

Hedef 2.2: Sportif etkinlik ve faaliyetlerle Buca Halk n n spora 
kat l m  art r lacak. 998 999     

Hedef 2.3: Meslek, hobi ve e itime yönelik kurslarda kalite ve 
yeterlilik düzeyi yükseltilerek memnuniyet düzeyi art r lacak. 589 999     

 
AMAÇ 3: Sosyal yard m hizmetlerinin toplumsal refaha katk  
sa layacak ekilde hedef kitleye ula t rmak. 
Hedef 3.1: Dezavantajl  kesimleri koruma kapasitesi art r larak 
toplumsal ya amla bütünle meleri sa lanacak. 988 999     

Hedef 3.2: Sosyal yard mlarda etkili yöntemler geli tirilerek 
do ru hedef kitleye ula m sa lanacak. 988 999     

Hedef 3.3: : stihdama yönelik e itim ve organizasyonlar ile 
ehrin ya am kalitesine katk  sa lanacak. 313 314 317 318 

AMAÇ 4: Sürdürülebilir çevre politikalar yla ya anabilir ve sa l kl  bir 
kent yaratmak. 

Hedef 4.1: Mevcut parklara ili kin koruma ve geli tirme 
çal malar  yap lacak ve parklara kent kimli ine uygun karakter 
kazand r lacak. 999       

Hedef 4.2: Evsel at klar n toplamas nda etkili yöntemler 
geli tirilecek ve toplama ile ilgili ikayetler en aza indirilecek. 976 982 999 1031 
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Hedef 4.3: Denetim yap s  güçlendirilecek ve etkili denetimler 
yap larak i galsiz ve güvenli bir Buca yarat lacak. 589 770 999   

Hedef 4.4: At klar n kaynakta ayr t r lmas na ili kin etkili 
yöntemler geli tirilecek. 976 982 1031   

Hedef 4.5: Çevre bilincinin olu turulmas na ili kin etkinlikler 
düzenlenecek. 976 982 999 1031 

Hedef 4.6: Sokak hayvanlar n n ya am ko ullar n  iyile tirici ve 
halk sa l n  korumaya yönelik  çal malar yürütülecek. 589 976 999   
 

AMAÇ 5: Kaliteli hizmet sunmak için kurumsal yap n n geli tirilmesini 
ve kurumun etkin ve verimli çal mas n  sa lamak. 
Hedef 5.1: Kurum personelinin mevzuata uygunluk ve ki isel 
geli im yetkinlikleri art r lacak. 589 1000     

Hedef 5.2: Belediye personelinin motivasyonunu yükseltici 
çal malar yürütülecek 1031       

Hedef 5.3:H zl  ve güvenli hizmet sunumu için teknolojiden en 
üst seviyede faydalan lmas  sa lanacak  589       

Hedef 5.4: Vatanda  talepleri tek noktadan izlenecek ve 
vatanda lara yönelik uzaktan hizmet kapasitesi art r lacak 589 999     

Hedef 5.5: Ta n r yönetimini geli tirmeye yönelik çal malar 
yürütülecek ve sistem temelli çal mas  sa lanacak 589       

Hedef 5.6: Stratejik yönetim anlay  geli tirilerek mali 
süreçlerde stratejik plana dayal  karar alma kapasitesi art r lacak 1003       

Hedef 5.7: Belediye bina ve kamusal alanlar n n güvenli i ve 
bak m   hususunda gerekli çal malar yap lacak ve konforlu  bir 
ortam olu turulacak 999 1031     

Hedef 5.8: Gelir tahsilat nda etkinlik art r larak tahakkuk tahsilat 
oran  yükseltilecek 998       

Hedef 5.9: Kaynak tahsisinde etkili yöntemler geli tirilecek ve 
bütçelerde yap lan de i iklikler en aza indirilecek 998       

 

IX- MAL YETLEND RME 
 
Maliyetlendirme sürecindeki temel amaç, geli tirilen politikalar n ve bunlar n 

yans t ld  amaç ve hedeflerin gerektirdi i maliyetlerin ortaya konulmas  suretiyle politika 
tercihlerinin ve karar alma sürecinin rasyonelle tirilmesine katk da bulunmakt r. 
Maliyetlendirme, kamu idarelerinin stratejik planlar  ile bütçeleri aras ndaki ba lant y  
güçlendirmeyi ve harcamalar n önceliklendirilmesi sürecine yard mc  olmay  amaçlamaktad r. 

 
Buca Belediyesi olarak Stratejik Plan n maliyetlendirmesinde nesnel verilere dayal  

yöntemler geli tirilmi  ve herbir hedef alt nda yürütülecek faaliyet/projeler belirlenmi  ve bu 
faaliyet projelerden hareketle hedef maliyetleri olu turulmu tur. Maliyetler dolayl  maliyetleri 
içermemektedir. 
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2015-2019 dönemine ili kin maliyetlendirme a a daki tabloda yer almaktad r. 
 
 

  2015 2016 2017 2018 2019 

Amaç 1 32.925.000 25.185.000 31.686.000 18.744.000 17.492.000 

Hedef 1.1 18.450.000 16.200.000 15.800.000 14.000.000 14.000.000 

Hedef 1.2 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 

Hedef 1.3 100.000 104.000 109.000 112.000 115.000 

Hedef 1.4 130.000 130.000 120.000 120.000 110.000 

Hedef 1.5 145.000 151.000 157.000 162.000 167.000 

Hedef 1.6 14.000.000 8.500.000 15.400.000 4.250.000 3.000.000 

Amaç 2 4.460.000 4.708.000 5.273.000 5.401.000 5.533.000 

Hedef 2.1 2.750.000 2.860.000 2.975.000 3.064.000 3.156.000 

Hedef 2.2 510.000 600.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 

Hedef 2.3 1.200.000 1.248.000 1.298.000 1.337.000 1.377.000 

Amaç 3 2.905.000 3.022.000 3.143.000 3.238.000 3.335.000 

Hedef 3.1 870.000 905.000 941.000 970.000 999.000 

Hedef 3.2 1.950.000 2.028.000 2.110.000 2.173.000 2.238.000 

Hedef 3.3 85.000 89.000 92.000 95.000 98.000 

Amaç 4 35.620.000 37.245.000 39.973.000 43.693.000 47.513.000 

Hedef 4.1 6.000.000. 6.600.000 7.300.000 8.000.000 8.800.000 

Hedef 4.2 29.000.000 30.000.000 32.000.000 35.000.000 38.000.000 

Hedef 4.3 100.000 104.000 109.000 112.000 115.000 

Hedef 4.4 50.000 52.000 55.000 56.000 58.000 

Hedef 4.5 20.000 21.000 22.000 23.000 23.000 

Hedef 4.6 450.000 468.000 487.000 502.000 517.000 

Amaç 5 5.027.000 2.542.000 2.654.000 2.751.000 2.828.000 

Hedef 5.1 30.000 40.000 50.000 60.000 60.000 

Hedef 5.2 30.000 40.000 40.000 50.000 50.000 

Hedef 5.3 3.000.000 416.000 433.000 446.000 459.000 

Hedef 5.4 250.000 260.000 271.000 279.000 287.000 

Hedef 5.5 125.000 130.000 136.000 140.000 144.000 

Hedef 5.6 72.000 75.000 78.000 81.000 83.000 

Hedef 5.7 620.000 645.000 671.000 691.000 712.000 

Hedef 5.8 650.000 676.000 704.000 725.000 746.000 

Hedef 5.9 250.000 260.000 271.000 279.000 287.000 

TOPLAM 80.937.000 72.702.000 82.729.000 73.827.000 76.701.000 

 
 

 
Stratejik plan hedeflerine ili kin kaynaklar n tamam n n belediye bütçe kaynaklar nda 

sa lanmas  hedeflenmektedir. Hizmet odakl  hedeflerde dolayl  maliyetler dikkate al n rken, 
proje tarz  yat r ma yönelik faaliyetlerde ise do rudan maliyetler dikkate al nm t r. 
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EK 2: ÖNEM ETK  MATR S  
 

Payda lar Payda  Kod Önem 
0 - 5 

Etki 
0 - 5 

çi leri Bakanl  ÇB 3,3 3,15 

Çevre ve ehircilik Bakanl  Ç B 3,85 3,275 

G da, Tar m ve Hayvanc l k 
Bakanl  

GIDA 3,2 2,65 

Gençlik ve Spor Bakanl  GSB 3,1 2,825 

Aile ve Sosyal Yard mlar 
Bakanl  

A LE 3,4 3,125 

Di er Bakanl klar DBAK 2,1 2 

Say tay SAY 3,75 3,2 

zmir Valili i ZV 3,25 3,1 

Kaymakaml k KAY 3,75 3,45 

zmir Büyük ehir Belediyesi 
ZBB 3,85 3,55 

Kamu hale Kurumu K K 2,95 2,675 

zmir 1 Nolu Kültür ve Tabiat 
Varl klar n  Koruma Bölge Kurulu 
Müdürlü ü 

Z1 3,45 3,1 

Milli Emlak Müdürlü ü MEM 3,3 3,075 

Tapu ve Kadastro Müdürlü ü 
TKM 3,35 3,15 

Yat r mc  Kurulu lar (GEDA , 
ZSU, TÜRK TELEKOM vb.) 

YAT 3,2 3,025 

Gaziemir Belediyesi GEB 1,55 1,55 

Konak Belediyesi KOB 1,5 1,55 

Karaba lar Belediyesi KB B 1,45 1,45 

Bornova Belediyesi BORB 1,45 1,425 

Belediyeler ( lçeler) LÇB 1,15 1,125 

Belediyeler (Di er ller) LB 1,05 1,075 

TÜ K TÜ K 2,25 2,025 

Nüfus Müdürlü ü NÜM 2,65 2,425 

Vergi Dairesi VEDA 2,2 2,15 

Bankalar BANK 1,6 1,625 

Vatanda  VAT 4,1 3,825 

Mahalle Muhtarl klar  MAHM 3,95 4,15 

l ve lçe Milli E itim Müdürlü ü 
MEM 2,45 2,5 
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l ve lçe Emniyet Müdürlü ü 
EM 1,9 1,8 

lkö retim Okullar  ve Liseler 
LKL S 2,15 2,225 

9 Eylül Üniversitesi DEÜ 2,45 2,45 

ifa Üniversitesi FA 1,75 1,8 

Meslek odalar  MESO 2,55 2,65 

Medya kurulu lar  MEDY 3,15 2,95 

Sivil toplum kurulu lar  STK 3,25 2,925 

BEGOS BEGOS 2,15 2,1 

Cumhuriyet Ba savc l  CUMSA 2,95 2,675 

Sosyal Güvenlik Kurumu SGK 2,35 2,35 

Mahkemeler MAHK 3,05 2,7 

Türk Standartlar  Enstitüsü TSE 2,3 2,025 

l Kültür ve Turizm Müdürlü ü 
KTM 3 2,7 

Yap  Denetim Kurulu lar  YAPDE 2,45 2,5 

l Sa l k Müdürlü ü LSM 3,1 2,95 

l Çevre ve Orman Müdürlü ü 
ÇOM 2,6 2,45 

l Jandarma Komutanl  LJAN 1,7 1,675 

Gençlik ve Spor l Müdürlü ü 
GS L 2,35 2,625 

l Sosyal Hizmetler Müdürlü ü 
LSHM 2,35 2,55 

Amatör Spor Kulüpleri AMASP 1,55 1,925 
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EK 3:  

S ra K u r u m Kat l m S ra K u r u m Kat l m 
No A d Durumu No A d Durumu

1 zmir Büyük ehir Belediyesi X 24 ehir Planc lar  Odas  zmir ubesi

2 Buca Kaymakaml 25 zmir Ticaret Odas X

3 Buca lçe Milli E itim Müdürlü ü 26 Ya l lar  Koruma ve Yard mla ma Derne i

4 Gaziemir Belediyesi 27 zmir Ça da  Kültür ve Sanat Etkinlikleri Drn.

5 Konak Belediyesi 28 zmir Buca’y  Koruma Derne i

6 Karaba lar  Belediyesi 29 Buca Da c l k Sporlar  ve Ar t. Krtrm. Drn.

7 Bornova Belediyesi 30 Buca Engelliler Derne i X

8 zmir Gençlik ve Spor l Müdürlü ü 31 Buca Muhtarlar Derne i

9 Buca 1. Bölge Tapu Sicil Müdürlü ü 32 Buca Pazarc lar Derne i

10 Buca Kadastro Müdürlü ü 33 Haytap Hayvan Haklar  zmir Temsilcili i X

11
zmir 1 No'lu Kültür Varl klar n  Koruma 

Koruma  Bölge Mdr.
34 Hac  Bekta  Veli Kültür Derne i

12 Dokuz Eylül Üniversitesi . .B.F. Dekanl 35 Buca Amatör Spor Kulüpleri Derne i X

13 Buca lçe Müftülü ü 36 St John Kilisesi

14 Karakalem Yap  Denetim Ltd. ti. 37 Buca Kent Konseyi X

15 Volkan Yap  Denetim Ltd. ti. 38 Buca mar ve n aat San. Tic. Ltd. ti.

16 irinyer Yap  Denetim Ltd. ti. 39 Buca Göl  Tic. Ltd. ti.

17 Buca Ege Giyim Organize Sanayi Bölgesi 40 Gazete Buca’da Denge X

18 zsu Buca ube Müdürlü ü 41 Egemenlik Gazetesi X

19 Geda  Buca letme Müdürlü ü 42 Özlem Gazetesi X

20 Buca irinyer Türk Telekom letme ef. X 43 irinyerspor X

21 zmir Defterdarl  Milli Emlak Mdr. 44 Buca CHP lçe Yönetimi X

22 n aat Mühendisleri Odas  zmir ubesi 45 Buca Kent Konseyi Engelli Ba kan X

23 Mimarlar Odas  zmir ubesi X 46 Ya anabilir Buca Derne i X

Arama Konferans na Davet Edilen Payda  Listesi
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EK 4:  
 
 

S ra K u r u m Kat l m S ra K u r u m Kat l m 

No A d Durumu No A d Durumu

1 çi leri Bakanl 16 Buca lçe Emniyet Müdürlü ü

2 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanl 17 zmir l  Jandarma Komutanl

3 Çevre ve ehircil ik Bakanl 18 zmir l  Nüfus ve Vatanda l k Mdr. X

4 G da Tar m ve Hayvanc l k Bakanl 19 zmir l  Sa l k Müdürlü ü

5 Gençlik ve Spor Bakanl X 20 zmir l  Kültür ve Turizm Müdürlü ü

6 Say tay Ba kanl X 21 zmir l  Çevre ve Orman Müdürlü ü

7 Kamu hale Kurumu Ba kanl X 22 zmir l  Sosyal Hizmetler Müdürlü ü

8 TSE Ba kanl 23 TÜ K zmir Bölge Müdürlü ü X

9 zmir Vali l i i 24 SGK Buca lçe Müdürlü ü

10 zmir Büyük ehir Belediyesi X 25 irinyer Vergi Dairesi  Müdürlü ü X

10.1 Mezarl klar Dairesi Ba kanl X 26 Yap  Kredi Bankas  irinyer ube Mdr.

10.2 Kültür ve Sanat Dairesi  Ba kanl X 27 Vak fbank irinyer ube Müdürlü ü X

10.3 Tar msal Hizmetler Daire Ba kanl X 28 Halkbankas  Buca ube Müdürlü ü

10.4 Banliyö ve Rayl  Sistem Yat r mlar  Daire X 29 Ziraat Bankas  irinyer ube Mdr. X

10.5 Sat nalma Daire Ba kanl X 30 ifa Üniversitesi  Buca Sa l k ve E itim K.

10.6 Strateji Geli tirme Daire Ba kanl X 31 Kent Konseyi Üyeleri X

10.7 Emlak Yönetimi Daire Ba kanl X 32 Ya anabil ir Buca Derne i X

11 Gaziemir Belediyesi 33 irinyerspor X

12 Konak Belediyesi 34 Amatör Spor Kulüpleri  Dayan ma Drn. X

13 Karaba lar  Belediyesi X 35 Haytap Hayvan Haklar  Federasyonu X

14 Bornova Belediyesi X

D  Payda  Anketi  Gönderi l en Kurumlar n Ankete Kat l m Durumu
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EK 5 : D  Payda  Anketine Cevap Veren Muhtarlar 
 
 
 1 Efeler Mahallesi Muhtar  x

2 Valirahmibey Mahallesi Muhtar x

3 29 Ekim Mahallesi Muhtar x

4 Zafer Mahallesi Muhtar x

5 Aydo du Mahallesi Muhtar x

6 Yi itler Mahallesi Muhtar x

7 Karacaa aç Mahallesi Muhtar x

8 Do anc lar Mahallesi Muhtar x

9 Belenba  Mahallesi Muhtar x
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